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BIRŠTONO SAVIVALDYBĖS
2022 METŲ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ PLANAS

I. ĮVADAS

1. Bendra informacija
Birštono savivaldybės 2022 m. socialinių paslaugų planas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymu, Socialinių paslaugų planavimo metodika, patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2006 m. lapkričio 15 d. nutarimu Nr. 1132, Socialinių paslaugų efektyvumo vertinimo kriterijais, patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos 2007 m. balandžio 12 d. įsakymu Nr. A1-104 „Dėl Socialinių paslaugų plano formos ir socialinių paslaugų efektyvumo vertinimo kriterijų patvirtinimo“ ir kitais socialines paslaugas reglamentuojančiais teisės aktais. 
Birštono savivaldybės 2022 m. socialinių paslaugų plano tikslai atitinka:  
1. Valstybės ilgalaikės raidos strategijos pagrindinį tikslą „Sukurti aplinką plėtoti šalies materialinei ir dvasinei gerovei, kurią apibendrintai nusako žinių visuomenė, saugi visuomenė ir konkurencinga ekonomika“ ir kryptį „Plėsti socialinę paramą ir įveikti skurdą bei socialinę atskirtį“ bei priemones „Įvykdyti socialinių paslaugų reformą, kuri apibrėžtų veiksmingesnius socialinių paslaugų organizavimo būdus, skatintų pačius paslaugų gavėjus ieškoti savęs gelbėjimo būdų, pertvarkytų paslaugų finansavimą, sukurtų bendrą socialinių paslaugų standartų, kokybės vertinimo ir kontrolės mechanizmą“, „Teikti prevencines ir reabilitacines socialines paslaugas socialinės atskirties grupėms, prievartą ir išnaudojimą patyrusiems, sergantiems priklausomybės ligomis, grįžusiems iš įkalinimo vietų ir kitiems asmenims“, kitas priemones. 
2. Birštono savivaldybės strateginio plėtros plano iki 2030 metų, patvirtinto Birštono savivaldybės tarybos 2021 m. gegužės 28 d. sprendimu Nr. TSE-97 „Dėl Birštono savivaldybės strateginio plėtros plano iki 2030 metų patvirtinimo“ (toliau – Strateginis plėtros planas) I prioriteto „Patrauklios aplinkos gyvenimui, poilsiui ir darbui kūrimas“, 5 tikslo „Viešųjų paslaugų kokybės gerinimas“ 2 uždavinio „Sveikatos, socialinių paslaugų kokybės ir prieinamumo gerinimas gyventojams“ priemones, t. y. „Socialines ir sveikatos priežiūros paslaugas teikiančių įstaigų infrastruktūros atnaujinimas ir paslaugų plėtra“, „Teikiamų socialinių paslaugų rūšių (bendrųjų socialinių paslaugų, socialinės priežiūros paslaugų, socialinės globos paslaugų) išlaikymas ir išplėtimas“.
Rengiant šį socialinių paslaugų planą buvo naudojami Statistikos departamento prie LR Vyriausybės, Užimtumo tarnybos prie LR socialinės apsaugos ir darbo ministerijos, VĮ Registrų centro, Savivaldybės administracijos struktūrinių padalinių (Socialinės paramos, Teisės ir civilinės metrikacijos, Biudžeto ir apskaitos, Švietimo, kultūros ir sporto skyrių), BĮ Nemajūnų dienos centro (toliau – Centras), nevyriausybinių organizacijų pateikti duomenys, reikalingi šio socialinių paslaugų plano rengimui.
Socialinių paslaugų plane vartojamos sąvokos atitinka Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatyme ir kituose teisės aktuose apibrėžtas sąvokas. 
2. Socialinių paslaugų teikimo ir plėtros tikslai
Pagrindiniai socialinių paslaugų teikimo ir plėtros tikslai:
[bookmark: part_d4b422c11b2a496693032c4de3a7ca5e]1.  Vykdant valstybės ir savivaldybės socialinę politiką, užtikrinti kokybiškas socialines paslaugas savivaldybės teritorijoje gyvenantiems asmenims (šeimoms), atsižvelgiant į individualius jų poreikius. 
[bookmark: part_9ab039c22e5d456bab4de589ec8b7157][bookmark: part_45af79e9ef8547bba94ea6197b226346]2.  Mažinti gyventojų įvairių socialinių grupių atskirtį ir gerinti socialinių paslaugų prieinamumą, kompleksiškumą.
[bookmark: part_06f247838a7e490cab1d9b7b0d582f5e]3. Plėsti socialinių paslaugų įvairovę, į jų teikimą įtraukiant nevyriausybines ir bendruomenines organizacijas bei savanorius.
[bookmark: part_e417f7cddc5b41fab3726940808cae83]4. Teikiant socialines paslaugas, aktyviai bendradarbiauti su vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo, užimtumo, policijos tarnybomis, švietimo, sveikatos bei kitomis įstaigomis ir organizacijomis.
Socialinių paslaugų teikimo ir plėtros tikslai atitinka Strateginio plėtros plano priemones socialinių paslaugų kokybės ir prieinamumo gerinimui.
3. Socialinių paslaugų plano rengėjai
Socialinių paslaugų planą rengė Birštono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriaus (toliau – Skyrius) specialistai: vedėja Milda Ramanauskienė, pavaduotoja Vilma Burbienė, vyr. specialistės: Birutė Jakučionienė, Danutė Lėckienė, socialinio darbo specialistė Lina Kamarauskienė. Plano finansinę dalį ruošė Biudžeto ir apskaitos skyriaus buhalterė Vidmantė Agota Jakučionienė. 
Planas parengtas bendradarbiaujant su Centru, nevyriausybinėmis organizacijomis, kitomis įstaigomis ir organizacijomis. 

II. BŪKLĖS ANALIZĖ
4. Savivaldybės socialinės ekonominės ir demografinės situacijos įvertinimas
Įvertinus bendrųjų, socialinės, ekonominės ir demografinės būklės, rodiklių kaitos dinamiką, galima apžvelgti šiandienos aktualijas, kurios sudaro prielaidas vertinti ir numatyti konkrečias socialinių paslaugų teikimo kryptis.



4.1. Savivaldybės gyventojų skaičius ir sudėtis
Birštono savivaldybės administracijos Teisės ir civilinės metrikacijos skyriaus duomenimis, deklaruotų gyventojų skaičius Savivaldybėje, kaip ir visoje šalyje, mažėjantis. Savivaldybės gyventojų skaičius ir sudėtis 2022 m. sausio 1 d. pateiktas 1-oje lentelėje.
1 lentelė. Gyventojų skaičius ir sudėtis Birštono savivaldybėje
	Eil. Nr.
	Rodiklis
	2022-01-01

	1.
	Gyventojų skaičius:
	4422

	1.1
	Mieste deklaruotų gyventojų skaičius
	3246

	1.2
	Kaimiškoje teritorijoje deklaruotų gyventojų skaičius
	1160

	1.3
	Gyventojų, įtrauktų į gyvenamosios vietos neturinčių asmenų apskaitą, skaičius
	16

	2.
	Gyventojų skaičius pagal amžiaus grupes:

	2.1
	darbingo amžiaus asmenų skaičius (iki 65 m.)
	2732

	2.2
	pensinio amžiaus asmenų skaičius (nuo 65 m.)
	1063

	2.3
	vaikų skaičius
	627

	3.
	Gyventojai su negalia ir (ar) specialiaisiais poreikiais:

	3.1.
	Suaugusių asmenų su negalia (gaunančių invalidumo, netekto darbingumo, šalpos pensijas) skaičius
	318

	3.2.
	Suaugusių asmenų, kuriems nustatytas specialusis nuolatinės priežiūros (pagalbos) ar slaugos poreikis, skaičius
	138  

	3.3.
	Vaikų su negalia skaičius
	13

	3.4.
	Vaikų su negalia, kuriems nustatytas specialusis nuolatinės priežiūros (pagalbos) ar slaugos poreikis, skaičius
	8

	4.
	Socialinės rizikos patyrimas, globa 

	4.1.
	Šeimų, patiriančių socialinę riziką, skaičius  
	19

	4.2.
	Vaikų skaičius šeimose, patiriančiose socialinę riziką 
	30

	4.3.
	Šeimų, globojančių vaikus, skaičius / iš jų tėvų prašymu
	4/0

	4.4.
	Šeimose globojamų vaikų skaičius
	5

	4.5.
	Vaikų, globojamų institucijose, skaičius
	0

	4.6.
	Vaikų, kuriems nustatyta laikinoji globa, skaičius
	1


Šaltiniai: Birštono savivaldybės administracijos Teisės ir civilinės metrikacijos skyrius, https://atvira.sodra.lt/lt-eur/, Statistinės suvestinės
Per metus deklaruotų gyventojų skaičius Savivaldybėje sumažėjo 62 asmenimis (2021 m. sausio 1 d. savivaldybės gyventojų skaičius – 4484). Gyventojų skaičiaus mažėjimą Savivaldybėje labiausiai įtakoja neigiama natūrali gyventojų kaita. Skirtumas tarp gimusiųjų ir mirusiųjų, lyginant su 2020 metais, išaugo iki -49. Duomenys apie gimimų, mirčių skaičių Savivaldybėje bei natūralią gyventojų kaitą per pastaruosius 5 metus pavaizduoti 2-oje lentelėje.
2 lentelė. Natūrali gyventojų kaita Birštono savivaldybėje 2017–2021 metais
	Metai
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	Gimė
	47
	31
	37
	41
	35

	Mirė
	64
	71
	82
	74
	84

	Natūrali kaita
	-17
	-40
	-45
	-33
	-49


Šaltinis: Birštono savivaldybės administracijos Teisės ir civilinės metrikacijos skyrius.

1 lentelės 1.1–1.3 eilutėse pateiktas gyventojų skaičius pagal deklaruotą gyvenamą vietą Savivaldybėje rodo 2,8 karto didesnę gyventojų populiaciją mieste nei kaimiškoje Savivaldybės teritorijoje. Taip pat Savivaldybėje išlieka aktuali ir gyventojų, neturinčių gyvenamosios vietos, problema. Per pastaruosius du metus šis skaičius nepakito.
2021 metais didžiausią Savivaldybės gyventojų dalį sudarė darbingo amžiaus gyventojai – 61,78 proc. (2020 m. – 59,19 proc.), tai rodo 1 lentelės 2.1–2.3 eilutėse pateikti skaičiai. Pensinio amžiaus gyventojai sudaro 24,03 proc. (2020 m. – 27,54 proc.), vaikai – 14,18 proc. (2020 m. – 13,27 proc.) visų savivaldybės gyventojų. Per pastaruosius metus Savivaldybėje sumažėjo pensinio amžiaus gyventojų, padaugėjo darbingo amžiaus gyventojų ir vaikų.
Gyventojai, kuriems nustatyta negalia ir (ar) specialieji poreikiai, sudarė apie 7,5 proc. visų savivaldybės gyventojų (1 lentelės 3.1–3.4 eilutės).
2022 m. sausio 1 d. 1 lentelės 4.1– 4.5 eilučių skaičiai (19 šeimų, 30 vaikų) rodo šeimų, patyrusių socialinę riziką, skaičiaus padidėjimą (2020 metų sausio 1 d. – 14 šeimų, 24 vaikai). Šį padidėjimą lėmė dėl santuokos ir (ar) santykių nutraukimo šeimose kylantys konfliktai, alkoholio vartojimas, psichologinis ar / ir fizinis smurtas, dėl šios priežasties į pagalbą  kviečiami policijos pareigūnai ir vaiko teisių atstovai. 2021 metais 2 šeimoms, globojančioms 4 vaikus, išvykus gyventi į kitas savivaldybes bei vienai globėjų šeimai sustabdžius veiklą, sumažėjo šeimų, globojančių vaikus ir jose globojamų vaikų skaičius – 4 šeimos globojo 5 vaikus (2020 m.– 7 šeimos globojo 9 vaikus), iš jų: 2 globėjai globojo 3 kitų savivaldybių vaikus ir 1 globėjas – Birštono savivaldybės vaiką. 1 vaikas, kuriam globa nustatyta mūsų savivaldybėje, globojamas artimų giminaičių šeimoje kitoje savivaldybėje. Per pastaruosius šešis metus nei vienas Birštono savivaldybės vaikas nebuvo globojamas institucinėje globoje, tačiau nuo 2021 m. rugpjūčio mėn. vienam vaikui Centro globos centre nustatyta laikinoji globa bei paskirta budinti globotoja kitoje savivaldybėje.
4.2. Gyventojų socialinių paslaugų poreikius sąlygojantys veiksniai
Strateginiame plėtros plane atlikus įvairių Savivaldybės aplinkos, išteklių, strateginio planavimo dokumentų analizę bei Savivaldybės gyventojų apklausą, buvo išskirtos šios 3 lentelėje pateiktos Savivaldybės socialinės aplinkos stiprybės, silpnybės, galimybės ir grėsmės.
3 lentelė. Savivaldybės socialinės aplinkos stiprybės, silpnybės, galimybės ir grėsmės. 
	SOCIALINĖ APLINKA

	Stiprybės
	Silpnybės

	 Geras išvengiamo mirtingumo rodiklis, lyginant su kitomis savivaldybėmis; 
 Mažėjantis socialinę riziką patiriančių šeimų ir jose augančių vaikų skaičius; 
 Yra patenkinami visų asmenų, besikreipiančių dėl socialinių paslaugų, poreikiai.


	 Mažiausia vidutinė gyvenimo trukmė, lyginant su kitomis savivaldybėmis; 
 Didelis ir augantis sergančių asmenų skaičius, lyginant su kitomis savivaldybėmis.


	Galimybės
	Grėsmės

	 Sveikatos priežiūros paslaugų prieinamumo bei kokybės gerinimo projektų įgyvendinimas, gerosios praktikos sklaida;
  Dėl visuomenės senėjimo procesų ateityje didėsiantis slaugos paslaugų poreikis; 
 Intensyvesnis įvairių amžiaus grupių gyventojų dalyvavimo sveikatos prevencinėse programose skatinimas; 
 Galimybė teikti savalaikes, efektyvias socialines paslaugas, krizę patiriančioms šeimoms ir asmenims; 
 Galimybė gerinti socialinę infrastruktūrą, pasinaudojant išoriniais finansavimo šaltiniais.
	 Neaiški ir dažnai besikeičianti sveikatos priežiūros nacionalinė politika; 
 Sveikatos priežiūros specialistų trūkumas, jų amžiaus vidurkio augimas; 
 Blogėsianti gyventojų sveikata dėl mažo fizinio aktyvumo, žalingų įpročių ir kitų priežasčių,


             Šaltinis:https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/82c00220c2db11eba2bad9a0748ee64d 
Viena iš Strateginiame plėtros plane įvardytų socialinės aplinkos stiprybių – visų besikreipiančių asmenų socialinių paslaugų poreikio užtikrinimas bei mažėjantis šeimų, patiriančių socialinę riziką, skaičius (nors 2021 metais, šeimų patiriančių socialinė riziką skaičius išaugo). Išanalizavus Strateginiame plėtros plane įvardytas socialinės aplinkos silpnybes bei grėsmes, susijusias su augančiu sergančių gyventojų skaičiumi, sveikatos priežiūros specialistų trūkumu, darytina išvada, kad socialinių paslaugų namuose poreikis gali didėti. 
4.2.1. Gyventojų migracija.
Gyventojų socialinius poreikius įtakoja ir gyventojų migracija. Savivaldybės administracijos Teisės ir civilinės metrikacijos skyriaus duomenimis, per pastaruosius 5 metus atvykimą į Birštoną deklaruoja daugiau asmenų (284 asmenys) nei išvykimą (32 asmenys), tačiau Savivaldybės gyventojų skaičius vis tiek kasmet mažėjantis. Emigracijos ir imigracijos rodikliai 2017–2021 metais pavaizduoti 1-oje diagramoje. 
1 diagrama. Emigracijos ir imigracijos situacija Birštono savivaldybėje 2017–2021 metais



Išvykstantys asmenys ar šeimos palieka senstančius savo artimuosius arba nepilnamečius vaikus, kuriems reikalinga pagalba. Grįžusieji iš užsienio kreipiasi į Skyrių dėl socialinės paramos, kitų socialinių garantijų, gyvenamojo ploto ir pan.
4.2.2. Visuomenės senėjimas.
[bookmark: _Hlk94001637]Dėl visuomenės senėjimo procesų ateityje didėsiantis slaugos poreikis įvardytas kaip viena iš Strateginio plėtros plano Socialinės aplinkos galimybių. Neigiama natūrali gyventojų kaita, emigracija įtakoja Savivaldybės gyventojų socialinę sudėtį. Vis tik senyvo amžiaus asmenys išlieka vienais pagrindinių socialinių paslaugų gavėjų. Atviros Sodros duomenys apie asmenų, per pastaruosius 3 metus gavusių senatvės pensiją ir vidutinį pensijos dydį, pavaizduoti 4 lentelėje.
4 lentelė. Savivaldybės gyventojų, gaunančių senatvės pensiją, skaičius ir sudėtis, vidutinis pensijos dydis.
	
	Gyventojų skaičius 
(metų pabaigoje)
	Vidutinis pensijos dydis, Eur

	Metai
	2019
	2020
	2021
	2019
	2020
	2021

	Lytis
	Moterys
	735
	732
	736
	326.35
	360,46
	399,46

	
	Vyrai
	358
	363
	362
	383,31
	417,41
	457,87

	Iš viso
	1093
	1095
	1098
	345,01
	379,46
	418,72


Šaltinis: https://atvira.sodra.lt/lt-eur/
Duomenys apie gyventojų, gaunančių senatvės pensiją, sudėtį rodo Savivaldybėje dvigubai didesnį pensinį amžių sulaukusių moterų skaičių. Moterys dominuoja ir tarp Savivaldybės įvairių socialinių paslaugų gavėjų. 
Pensinio amžiaus asmenų grupę veikia pasitraukimas iš darbinės veiklos, žemas pragyvenimo lygis, ypač moterų, kurių vidutinis pensijos dydis mažesnis nei vyrų. Sumažėjusios galimybės savarankiškai rūpintis asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvavimu visuomeniniame gyvenime, sveikatos problemos, negalia, našlystė, dezorientacija greitai besikeičiančioje aplinkoje įtakoja socialinių paslaugų poreikį. Senyvo amžiaus asmenims labai reikalingos informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo, pagalbos į namus, transporto organizavimo, aprūpinimo techninės pagalbos priemonėmis, socialinės globos ir kt. paslaugos. Pandeminiu  ir ekstremalios situacijos laikotarpiu senyvo amžiaus žmonių grupė patyrė didelę socialinę atskirtį, neteko jiems įprastų socialinių kontaktų, o dokumentų tvarkymas ir kt. problemų sprendimas nuotoliniu būdu jiems taip pat tapo dideliu iššūkiu. 
4.2.2. Negalia.
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, pavaizduotais 1-oje lentelėje, 2021 m. pabaigoje Birštono savivaldybėje gyveno 259 suaugę asmenys su negalia, gaunantys invalidumo, netekto darbingumo pensijas ir 13 vaikų su negalia. Šalpos senatvės, šalpos neįgalumo ir šalpos našlaičių pensijos mokamos 106 savivaldybės gyventojams, didžiąją šių gavėjų dalį sudaro šalpos neįgalumo pensijų gavėjai. Skyriaus duomenimis, 138 suaugusiems asmenims ir 8 vaikams yra mokama slaugos ar priežiūros (pagalbos) išlaidų tikslinė kompensacijos. 
Savivaldybės neįgaliesiems reikalingos panašios socialinės paslaugos kaip ir senyvo amžiaus asmenims. Tai pagalbos į namus, socialinės globos, transporto, aprūpinimo techninės pagalbos priemonėmis, būsto pritaikymo neįgaliųjų poreikiams ir kitos paslaugos, galinčios sumažinti neigiamą sveikatos sutrikimų poveikį gyvenimo kokybei, padidinti neįgalių asmenų savarankiškumą ir darbingumą bei atitinkamai užkirsti kelią socialinei atskirčiai. 
4.2.3. Piktnaudžiavimas alkoholiu, narkotinėmis, toksinėmis ar psichotropinėmis medžiagomis.
Alkoholio, narkotinių, toksinių ar psichotropinių medžiagų vartojimas lemia vaikų ir šeimų, suaugusių asmenų socialinės rizikos patyrimą. Kompleksine pagalba, socialinėmis paslaugomis galima užkirsti kelią šių problemų atsiradimui arba sumažinti neigiamas pasekmes, todėl asmenims, piktnaudžiaujantiems alkoholiu, narkotinėmis ir kitomis psichotropinėmis medžiagomis, itin reikalingos psichologinės, socialinės, reabilitacijos įstaigų teikiamos paslaugos. Skyriaus duomenimis, 2021 m. pabaigoje Savivaldybėje gyveno 37 suaugę asmenys, patiriantys socialinę riziką (vartojantys alkoholį ir (ar) kitas narkotines, toksines ar psichotropines medžiagas, neturintys nuolatinės gyvenamosios vietos,  nedirbantys, linkę į nusikalstamą veiką ir kt.). 2021 metais 8-ioms šeimoms dėl piktnaudžiavimo alkoholiu buvo taikytas atvejo vadybos procesas. 
Alytaus apskrities vyriausiojo policijos komisariato Birštono policijos komisariato (toliau – Birštono policijos komisariatas) duomenimis, dėl piktnaudžiavimo alkoholiu Savivaldybėje nubausta 17 asmenų, dėl  piktnaudžiavimo narkotinėmis, toksinėmis ar psichotropinėmis medžiagomis – 3 asmenys.  3 birštoniečiai nubausti baudžiamąja atsakomybe dėl vairavimo esant neblaiviam, 1 – dėl neteisėto disponavimo narkotinėmis ar psichotropinėmis medžiagomis.
4.2.4. Socialinių įgūdžių stoka
[bookmark: part_661cc0184c2e4fb4b97287d81c5a78ec]Dažnai šeimose problemos būna kompleksinės, t. y. šeimose ne tik piktnaudžiaujama alkoholiu ir kitomis medžiagomis, bet taip pat pasireiškia smurtas, vaikų nepriežiūra, socialinių įgūdžių praradimas ar jų stoka ir kt. Centro, vykdančio atvejo vadybos funkcijas, duomenimis,  2021 metais šeimoms, patyrusioms socialinę riziką, kurioms buvo taikytas atvejo vadybos procesas, skaičius padidėjo iki 19 (2020 m. – 14, 2019 m. – 15, 2018 m. – 15, 2017 m. – 25). 5-iose šeimose pagrindinė rizikos patyrimo priežastis – socialinių įgūdžių stoka, 8-iose – piktnaudžiavimas alkoholiu (kaip buvo minėta plano 4.2.3 dalyje), 4-iose – smurtas artimoje aplinkoje, 2-jose – konfliktai dėl bendravimo tvarkos su nepilnamečiais vaikais.  
Šeimoms, patiriančioms socialinę riziką, reikalinga kompleksinė pagalba, t. y. socialinės, sveikatos priežiūros, švietimo, psichologinės ir kitokios pagalbos priemonių derinys, sudarantis sąlygas vaikų atstovams pagal įstatymą užtikrinti vaikams saugią aplinką, kokybišką šeimos funkcionavimą ir jos gerovę.  
4.2.5. Nesimokantis, nestudijuojantis, nedirbantis ir (ar) linkęs nusikalsti jaunimas.
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos jaunimo politikos pagrindų įstatymu, jaunas žmogus –asmuo nuo 14 iki 29 metų (įskaitytinai). Nesimokantys, nestudijuojantys, nedirbantys ir (ar) linkę nusikalsti jaunuoliai – dar viena socialinę riziką bei atskirtį patirianti socialinė grupė, kuriai reikalingas ypatingas visų institucijų dėmesys ir profesionali kompleksinė pagalba, siekiant padėti integruoti šiuos asmenis į visuomenę, užkirsti kelią kylančioms pasekmėms – galimai nusikalstamai veiklai ir kt. Birštono policijos komisariato duomenimis,  2021 metais 3 administracinius teisės nusižengimus padarė asmenys iki 16 metų (2020 m. – 13). Taip pat asmenys iki 16 metų įvykdė ir 2 baudžiamosios teisės nusižengimus, tačiau tyrimai dėl įvykdytų nusižengimų nepradėti, kadangi asmenys nusikalstamos veikos padarymo metu nebuvo sulaukę amžiaus, nuo kurio pagal Lietuvos Respublikos baudžiamuosius įstatymus galima baudžiamoji atsakomybė už jų padarytą veiką. Visi nusižengę asmenys perduoti svarstyti Savivaldybės administracijos Vaiko gerovės komisijai. 
Savivaldybės administracijos Vaiko gerovės komisija 2021 metais rinkosi į 4 posėdžius, iš viso svarstė 9 atvejus dėl jau minėtų administracinės ir baudžiamosios teisės pažeidimų, taip pat mokyklos nelankymo, minimalios priežiūros ir koordinuotai teikiamų paslaugų teikimo. 
Asmenys nuo 18 iki 29 metų padarė 80 administracinių  nusižengimų (vagystės,  sukčiavimai, turto pasisavinimas ar iššvaistymas, kelių eismo taisyklių pažeidimai). Dėl 3 nusikalstamų veikų, kurias įvykdė Birštono savivaldybės jaunimas, buvo pradėti ikiteisminiai tyrimai. 
4.3. Kiti rodikliai
4.3.2. Nedarbo lygis Birštono savivaldybėje
Užimtumo tarnybos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, registruotų bedarbių ir darbingo amžiaus gyventojų santykis Birštono savivaldybėje 2021 m. pabaigoje siekė 9,9 proc. (šalies – 13 proc.). Savivaldybė išliko tarp žemiausio bedarbių ir darbingo amžiaus gyventojų santykio teritorijų. 
Vidutinis metinis bedarbių skaičius savivaldybėje padidėjo iki 233,8 (2020 m. – 211,8), padidėjo ir vidutinis metinis vyresnių kaip 50 metų bedarbių skaičius iki 109,7 (2020 m. – 100,6) bei vidutinis metinis jaunų (16–29 m.) bedarbių skaičius – 38,8 (2020 m. 36,5). Beveik dvigubai išaugo vidutinis metinis ilgalaikių bedarbių skaičius, kuris 2021 metais siekia 80,8 (2020 m. – 46,1).
2021 metais, kaip ir 2020 metais, didžiausią Savivaldybės bedarbių dalį (46,92 proc.) sudarė vyresni nei 50 metų gyventojai, trečdalį (34,56 proc.) – ilgalaikiai bedarbiai, jaunimas (16–29 m.) sudarė 16,59 proc. visų Savivaldybės bedarbių. 
2021 metais registruotų bedarbių, laisvų darbo vietų, siųstų į darbo rinkos priemones bei įdarbintų asmenų skaičių palyginimas pateiktas 2 diagramoje. 
2 diagrama. Registruotų bedarbių, laisvų darbo vietų, siųstų į darbo rinkos priemones, įdarbintų asmenų skaičius Birštono savivaldybėje 2021 metais.
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Analizuojant 2 diagramos rodiklius, beveik visus metus fiksuojamas didesnis registruotų laisvų darbo vietų skaičius už įregistruotų bedarbių skaičių. Įdarbintų asmenų skaičius kinta beveik vienoda kreive su įregistruotų laisvų darbo vietų skaičiumi. Galima daryti prielaidą, jog atsiradus daugiau laisvų darbo vietų, padidėja ir įdarbintų asmenų skaičius. Yra ir tokių darbo vietų, į kurias Savivaldybės bedarbiai nepajėgūs pretenduoti, t. y. neturi reikiamo išsilavinimo, gebėjimų ir pan. Metų pabaigoje registruotų darbo vietų skaičiaus rodiklis stipriai sumažėjo, beveik susilygindamas su įdarbintų asmenų skaičiumi. Paskutiniais 2021 metų mėnesiais įregistruotų bedarbių skaičius viršijo įdarbintų asmenų skaičių. 
 Asmenys, netekę darbo ir dėl vienokių ar kitokių priežasčių negebantys naujai integruotis į darbo rinką, patiria ne tik finansinių, bet taip pat ir psichologinių, socialinių problemų, dėl kurių gali patirti socialinę riziką. Dažnai jiems reikalingos bendrosios socialinės paslaugos: informavimas, konsultavimas, atstovavimas ir tarpininkavimas, finansinė parama.
Socialinę paramą nepasiturintiems, pensinio amžiaus asmenims, bedarbiams ir kitiems asmenims, atitinkantiems įstatymų nuostatas, organizuoja Skyrius. Asmenys gali kreiptis dėl:  socialinės pašalpos, kompensacijų už šildymą, karštą ir geriamąjį vandenį,  didesnių vaiko pinigų, socialinio būsto nuomos, kompensacijų už būsto nuomą.

III. SOCIALINIŲ PASLAUGŲ UŽTIKRINIMO SAVIVALDYBĖS GYVENTOJAMS ANALIZĖ
5. Esamos socialinių paslaugų infrastruktūros Savivaldybėje analizė
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymu, socialines paslaugas Savivaldybėje planuoja, organizuoja ir administruoja Skyrius, socialinių paslaugų teikėjų tinklą Savivaldybėje sudaro tik nestacionarios socialinių paslaugų įstaigos, įvardytos 5-oje lentelėje.
5 lentelė. Socialinių paslaugų infrastruktūra Birštono savivaldybėje 2021 metais.
	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų įstaigos tipas pagal žmonių socialines grupes1
	Socialinių paslaugų įstaigos pavadinimas
	Pavaldumas2
	Vietų (gavėjų) skaičius3

	
	
	
	
	Iš viso
	Iš jų finansuojamų Savivaldybės

	1.
	Socialinės globos namai
	nėra
	-
	-
	-

	2.
	Šeimynos
	nėra
	-
	-
	-

	3.
	Laikino gyvenimo namai
	nėra
	-
	-
	-

	4.
	Dienos socialinės globos centrai 
	Centras (dienos soc. globos, integralios pagalbos paslaugos asmenų namuose)
	Savivaldybės biudžetinė įstaiga
	24
	Iš dalies

	5.
	Savarankiško gyvenimo namai
	nėra
	-
	-
	-

	6.
	Socialinės priežiūros centrai
	Centras (socialinės priežiūros paslaugos)
	Savivaldybės biudžetinė įstaiga
	47
	Iš dalies

	7.
	Bendruomeninės įstaigos 
	Birštono parapijos Carito bendruomenės namai
	Nevyriausybinė organizacija
	40
	40

	
	
	Birštono savivaldybės neįgaliųjų draugija (bendrosios soc. paslaugos, soc. reabilitacijos neįgaliesiems paslaugos)
	Nevyriausybinė organizacija
	60
	Iš dalies

	
	
	VšĮ Lietuvos aklųjų ir silpnaregių sąjungos (LASS) pietvakarių centro Prienų rajono filialas (soc. reabilitacijos neįgaliesiems paslaugos)
	Nevyriausybinė organizacija
	15
	Iš dalies

	
	
	Atvira jaunimo erdvė
	Nevyriausybinė organizacija
	91
	91


5.1. Socialinių paslaugų infrastruktūros išsidėstymas ir socialinių paslaugų teikimo savivaldybėje pakankamumo lygis.
Pagrindinė Savivaldybės socialinių paslaugų įstaiga Centras, įsikūręs Savivaldybės kaimiškoje teritorijoje, Topolių g. 1, Geležūnų k., Birštono sen., Birštono sav., tačiau užtikrina paslaugų prieinamumą visiems Savivaldybės gyventojams. Centro pastate veikia globos centras ir bendruomeniniai šeimos namai, organizuojamas darbas su šeimomis, specialiosios paslaugos asmenų namuose, ir kt. Centro patalpos yra pritaikytos asmenų su negalia poreikiams, atitinka higienos normas, saugumo ir technikos reikalavimus, Centras aprūpintas transporto priemonėmis.
Birštono mieste, Birutės g. 4, įsikūrusi Birštono savivaldybės neįgaliųjų draugija (toliau – Draugija) teikia bendrąsias socialines paslaugas neįgaliesiems, taip pat Draugija yra viena iš socialinės reabilitacijos paslaugų teikėjų Savivaldybėje. Draugijos patalpos pritaikytos neįgaliųjų poreikiams ir atitinka higienos bei kitus reikalavimus.
Kitas socialinės reabilitacijos paslaugų teikėjas savivaldybėje – VšĮ Lietuvos aklųjų ir silpnaregių sąjungos (LASS) pietvakarių centro Prienų rajono filialas, įsikūręs J. Basanavičiaus g. 16,  Prienuose, teikiantis paslaugas Savivaldybės akliesiems ir silpnaregiams jų namuose ir filialo patalpose.
Darbas su jaunimu organizuojamas Birštono atviroje jaunimo erdvėje, įsikūrusioje VšĮ Birštono pirminės sveikatos priežiūros centro, Jaunimo g. 8, Birštone, patalpose. Patalpos pritaikytos jaunimo veikloms ir užimtumui organizuoti. Vasaros metu susitikimai su jaunimu organizuoti lauke, atviroje erdvėje, šalia riedlenčių aikštelės, Birštono centriniame parke.
Birutės g. 10A, Birštono mieste, įsikūrę Birštono parapijos Carito bendruomenės namai –  daugumos Birštono savivaldybės nevyriausybinių organizacijų veiklos ir registracijos vieta. Patalpos pritaikytos neįgaliųjų poreikiams ir atitinka higienos bei kitus reikalavimus.
Birštono savivaldybėje, skirtingose kaimiškose teritorijose veikia penkios bendruomeninės organizacijos, o Birštono mieste – viena bendruomeninė organizacija. Nevyriausybinių organizacijų veikla remiama finansuojant jų veiklos projektus. Šių organizacijų veikloms bei jų organizuojamiems renginiams suteikiamos patalpos, įranga, transportas.
Kaip jau minėta, Savivaldybėje nėra stacionarių socialinių paslaugų įstaigų, todėl atsiradus trumpalaikės ar ilgalaikės socialinės globos poreikiui, paslaugos finansuojamos tiesiogiai kitų savivaldybių socialinių paslaugų įstaigose, atsižvelgiant į asmenų pasirinkimą. Asmenys su psichosocialine negalia apgyvendinami specializuotuose globos namuose. 2021 metais Savivaldybės gyventojams paslaugos buvo užtikrintos 6 lentelėje išvardytose kitų savivaldybių, valstybės ar kt. pavaldumo įstaigose.
6 lentelė. Socialinių paslaugų Savivaldybės gyventojams užtikrinimas kitose savivaldybių, valstybės ar kt. pavaldumo įstaigose. 
	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų įstaigos tipas pagal žmonių socialines grupes1
	Socialinių paslaugų įstaigos pavadinimas
	Pavaldumas2
	Vietų (gavėjų) skaičius3

	
	
	
	
	Iš viso
	Iš jų finansuojamų Savivaldybės

	1.
	Socialinės globos namai
	Prienų globos namai
	Savivaldybės biudžetinė įstaiga
	18
	6

	2.
	
	Kėdainių socialinės globos namai
	Valstybės biudžetinė įstaiga
	1
	0

	3.
	
	Suvalkijos socialinės globos namai
	Valstybės biudžetinė įstaiga
	2
	1

	4.
	
	Kazlų rūdos socialinės paramos centras
	Viešoji įstaiga
	1
	1

	5.
	Laikino apgyvendinimo namai
	Alytaus nakvynės namai
	Savivaldybės biudžetinė įstaiga
	1
	1

	6.
	Vaiko laikinoji globa
	Budinti globotoja
	Globos centro ir budinčio globotojo tarpusavio bendradarbiavimo ir paslaugų teikimo sutartis
	1
	1



Vaikams, likusiems be tėvų globos, laikinosios priežiūros paslaugas, vadovaujantis 2018 m. vasario 9 d. bendradarbiavimo sutartimi Nr. (11.18)-IS-038 „Dėl socialinės globos paslaugų teikimo likusiems be tėvų globos vaikams“, suteiktų VšĮ Kazlų Rūdos socialinės paramos centras. Tikėtina, kad tolesnę vaiko globą / rūpybą užtikrintų artimi giminaičiai arba būtų ieškoma globėjų. 
	6. Savivaldybės galimybių teikti socialines paslaugas ir socialinių paslaugų poreikio įvertinimas
Socialinių paslaugų poreikio vertinimas ir jo tenkinimas 2021 metais pateiktas 7-oje lentelėje.
7 lentelė. Savivaldybės galimybių teikti 2021 metais socialines paslaugas ir socialinių paslaugų poreikio vertinimas:
	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys pagal žmonių socialines grupes4
	Asmenų (šeimų) skaičius, kuriems socialinių paslaugų poreikis
	1000 gyventojų tenka vietų (gavėjų)
	Iš jų finansuoja Savivaldybė

	
	
	įvertintas
	nepatenkin
tas
	
	

	1
	2
	3
	4
	6
	7

	1.
	Ilgalaikė socialinė globa 

	1.1.
	be tėvų globos likusiems vaikams, kuriems nustatyta nuolatinė globa
	0
	0
	0
	0

	1.2.
	vaikams su negalia 
	0
	0
	0
	0

	1.3.
	suaugusiems asmenims su negalia 
	2
	0
	0,45
	1

	1.4.
	senyvo amžiaus asmenims
	7
	0
	1,58
	2

	2.
	Trumpalaikė socialinė globa 

	2.1.
	vaikai, laikinai likę be tėvų globos,
	0
	0
	0
	0

	2.2.
	socialinę riziką patiriantys vaikai ar vaikai iš socialinę riziką patiriančių šeimų,
	0
	0
	0
	0

	2.3.
	suaugę asmenys su negalia,
	1
	0
	0,23
	0

	2.4.
	vaikai su negalia
	0
	0
	0
	0

	2.5.
	senyvo amžiaus asmenys
	1
	0
	0,23
	1

	2.6.
	socialinę riziką patiriantys asmenys
	0
	0
	0
	0

	3.
	Dienos socialinė globa/integrali pagalba

	3.1.
	vaikai su negalia
	0
	0
	0
	0

	3.2.
	suaugę asmenys su negalia
	1
	0
	
	

	3.3.
	senyvo amžiaus asmenys
	5
	0
	0
	0

	4.
	Pagalba globėjams (rūpintojams) budintiems globėjams, įvaikintojams, šeimynų dalyviams

	4.1.
	vaikus globojantys (rūpinantys), prižiūrintys  ar įvaikinę asmenys 
	1
	0
	0,23
	1

	4.2.
	asmenys, besirengiantys tapti globėjais (rūpintojais, budinčiais globėjais, budinčiais globotojais, įtėviais ar šeimynų dalyviais
	0
	0
	0
	0

	5.
	Apgyvendinimas nakvynės namuose ir krizių centruose

	5.1.
	Socialinę riziką patiriantys suaugę asmenys 
	1
	0
	0,23
	1

	5.2.
	Socialinę riziką patiriančios šeimos
	0
	0
	0
	0

	5.3.
	Senyvo amžiaus asmenys
	0
	0
	0
	0

	5.4.
	Kiti asmenys
	0
	0
	0
	0

	6.
	Psichosocialinė pagalba

	6.1.
	vaikai su negalia ir jų šeimos
	0
	0
	0
	0

	6.2.

	vaikai, kuriems pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymą nustatyta laikinoji priežiūra, kiti tos šeimos vaikai kartu su jų atstovais pagal įstatymą
	1
	0
	0,23
	0

	6.3.
	suaugę asmenys su negalia ir jų šeimos, artimieji
	0
	0
	0
	0

	6.4.
	senyvo amžiaus asmenys su negalia ir jų šeimos, artimieji
	0
	0
	0
	0

	6.5.
	krizinėje situacijoje esančios šeimos ir jų nariai
	2
	0
	0,45
	0

	6.6.
	socialinę riziką patyrę ar patiriantys vaikai ir jų šeimos
	14
	0
	3,17
	0

	6.7.
	smurtautojai
	1
	0
	0,23
	0

	6.8.
	kiti asmenys ir jų šeimos
	19
	0
	4,3
	0

	7.
	Intensyvi krizių įveikimo pagalba

	7.1.
	vaikai, kuriems pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymą nustatyta laikinoji priežiūra, kiti tos šeimos vaikai kartu su jų atstovais (atstovu) pagal įstatymą
	0
	0
	0
	0

	7.2.
	socialinę riziką patiriantys vaikai ir jų šeimos,
	0
	0
	0
	0

	7.3.
	socialinę riziką patiriantys suaugę asmenys
	0
	0
	0
	0

	7.4.
	socialinę riziką patiriančios šeimos
	0
	0
	0
	0

	7.5.
	smurtautojai
	0
	0
	0
	0

	7.6.
	iš pataisos įstaigų paleisti asmenys, nuo kurių paleidimo iš pataisos įstaigos dienos praėjo ne daugiau nei 12 mėn.

	0
	0
	0
	0

	7.7.
	kiti asmenys (pvz., smurtą patyrę asmenys, jų vaikai ir kt.)
	0
	0
	0
	0

	8.
	Laikinas apnakvindinimas 

	8.1.
	Socialinę riziką patiriantys suaugę asmenys
	0
	0
	0
	0

	8.2.
	senyvo amžiaus asmenys
	0
	0
	0
	0

	8.3.
	smurtautojai
	0
	0
	0
	0

	8.4.
	iš pataisos įstaigų paleisti asmenys, nuo kurių paleidimo iš pataisos įstaigos dienos praėjo ne daugiau nei 12 mėn.
	0
	0
	0
	0

	8.5.
	socialinę riziką patiriančios šeimos
	0
	0
	0
	0

	9.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose

	9.1.
	suaugę asmenys su negalia
	0
	0
	0
	0

	9.2.
	senyvo amžiaus asmenys
	0
	0
	0
	0

	9.3.
	socialinę riziką patiriantys suaugę asmenys ir jų šeimos,
	0
	0
	0
	0

	9.4.
	socialinę riziką patiriančios šeimos,
likę be tėvų globos vaikai (nuo 16 m.), kuriems teikiama socialinė globa (rūpyba) socialinės globos įstaigoje
	0
	0
	0
	0

	9.5.
	sulaukę pilnametystės asmenys (iki 24 m.), kuriems buvo teikta socialinė globa (rūpyba) socialinės globos įstaigoje ar kurie gyveno socialinę riziką patiriančiose šeimose
	0
	0
	0
	0

	9.6.
	kiti asmenys ir jų šeimos
	0
	0
	0
	0

	10.
	Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas

	10.1.
	Socialinę riziką patiriantys vaikai ir jų šeimos
	6
	0
	1,35
	0

	10.2.
	vaikai su negalia ir jų šeimos
	0
	0
	0
	0

	10.3.
	suaugę asmenys su negalia ir jų šeimos
	1
	0
	0,23
	

	10.4.
	senyvo amžiaus asmenys ir jų šeimos
	0
	0
	0
	0

	10.5.
	socialinę riziką patiriantys suaugę asmenys ir jų šeimos
	0
	0
	0
	0

	10.6.
	socialinę riziką patiriančios šeimos
	0
	0
	0
	0

	10.7.
	iš pataisos įstaigų paleisti asmenys, nuo kurių paleidimo iš pataisos įstaigos dienos praėjo ne daugiau nei 12 mėn.
	0
	0
	0
	0

	10.8.
	kiti asmenys ir jų šeimos
	0
	0
	0
	0

	11.
	Pagalba į namus  

	11.1.
	suaugę asmenys su negalia ir jų šeimos

	0
	0
	2,48
	0

	11.2.
	senyvo amžiaus asmenys ir jų šeimos
	11
	0
	2,48
	11

	11.3.
	socialinę riziką patiriančios šeimos
	0
	0
	0
	0

	11.4.
	vaikai su negalia ir jų šeimos
	0
	0
	0
	0

	11.5.
	kiti asmenys ir jų šeimos (laikinai dėl ligos ar kitų priežasčių savarankiškumo netekę asmenys)
	0
	0
	0
	0



4 Lentelė užpildoma pagal Socialinių paslaugų kataloge žmonių socialinėms grupėms numatytas socialinių paslaugų rūšis. 

7-oje lentelėje pateikti duomenys rodo, kad visiems Savivaldybės gyventojams, kuriems buvo nustatytas socialinių paslaugų poreikis, jis buvo ir patenkintas. Laukiančių eilėse dėl bendrųjų, socialinės priežiūros ir dienos socialinės globos paslaugų suteikimo nebuvo. 2021 metais 2 asmenys laukė ilgalaikės socialinės globos specializuotuose globos namuose. 
6.1. Savivaldybės organizuojamų socialinių paslaugų analizė 
Birštono savivaldybėje socialinės paslaugos teikiamos asmenų socialinėms grupėms, nurodytoms Asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos apraše, patvirtintame Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandžio 5 d. įsakymu Nr. A1-94 „Dėl Asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprašo ir Senyvo amžiaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinės globos poreikio nustatymo metodikos patvirtinimo“. 
Informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugas visiems savivaldybės gyventojams pagal kompetenciją teikia Skyrius, Centras, nevyriausybinės organizacijos ir kt. teikėjai.
Pagrindinis kitų bendrųjų ir specialiųjų nestacionarių socialinių paslaugų teikėjas Birštono savivaldybėje yra Centras. 
Maitinimo organizavimo paslauga teikiama socialinę riziką patiriančioms šeimoms, socialinę riziką patiriantiems suaugusiems asmenims ir jų šeimoms ir kitiems mažas pajamas gaunantiems gyventojams bei jų šeimoms, teikiant sauso maisto davinius. Centras yra LPF Maisto banko partneris, 2021 metais organizuotų dviejų Maisto banko akcijų parduotuvėse metu surinkta 1359 maisto produktų vienetai (2020 m. – organizuota 1 akcija, surinkta 701 vienetas, kurių bendra vertė siekia 1459,29 Eur bei suruošta 180 maisto paketų minėtoms asmenų grupėms. Akcijose Centrui padėjo 40 savanorių. 
Skyrius su Centru bei Birštono parapijos Caritu dalija paramą iš Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo lėšų. Parama maisto produktais pasiekia jos gavėjus kas antrą mėnesį, parama higienos priemonėmis – 2 kartus per metus. 2021 m. paramą Birštono savivaldybėje gavo 192 gavėjai (2020 m. –187 gavėjai), bendras išdalytų paramos paketų skaičius – 1157 vnt. (2020 m. – 1050 vnt.). Darytina išvada, kad asmenų / šeimų skaičius, kuriems reikalinga parama maisto produktais, didėja.

[bookmark: part_4cf0b4939fbd4000b3726e5b4567ad7f][bookmark: part_7b0d45887d5c452eaedeb4ba8e81b221][bookmark: part_4aa30cfae98243629c3f374211e1059e][bookmark: part_66358f1bb80941ebb6f20d830e318eb4][bookmark: part_baeb3085aff4446281b6285cac315265][bookmark: part_294ffc4340bd4d86a9b12b1b31fd160a]Centro turimomis transporto priemonėmis asmenims teikiama transporto pavėžėjimo paslauga. Paslaugomis gali pasinaudoti vaikai su negalia bei suaugę asmenys su negalia ir juos lydintys asmenys; asmenys, kuriems nustatytas specialusis nuolatinės slaugos ar nuolatinės priežiūros (pagalbos) poreikis bei juos lydintys asmenys; asmenys, dėl ligos ar senatvės turintys judėjimo problemų ir negalintys naudotis visuomeniniu ar individualiu transportu; socialinės rizikos šeimos ir asmenys; specialiųjų socialinių paslaugų gavėjai; socialinių problemų turintys (patiriantys fizinį ar psichologinį smurtą) asmenys ar šeimos. Centro transportu minėtos asmenų socialinės grupės gali būti vežamos į gydymo ir reabilitacijos įstaigas, gydytojų konsultacinę komisiją ar Neįgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybą, chemoterapijos, spindulinės terapijos, hemodializės ir kt. rūšies medicinines procedūras, globos įstaigas ir kt. 2021 metais transporto organizavimo paslaugomis pasinaudojo 23 asmenys 84 kartus (2020 m. –16 asmenų 54 kartus). 
Transporto organizavimo paslaugas neįgaliesiems pritaikytu transportu teikia ir Draugija. Šiomis paslaugomis gali naudotis  vaikai bei suaugę asmenys su negalia, senyvo amžiaus asmenys, kuriems nustatyti specialieji poreikiai. Asmenys vežami į gydymo įstaigas, įv. rūšies medicinines procedūras ir kt. Draugijos transportu reguliariai vežiojami ir ligoniai hemodializės procedūroms. 2021 metais Draugijos teikiamomis transporto paslaugomis pasinaudojo 26 asmenys 231 kartą (2020 m. – 24 asmenys 204 kartus), iš jų 3 asmenys –153 kartus (hemodializės procedūroms), 23 asmenys – 78 kartus. 
Pandemijos ir paskelbto karantino metu asmenims, neturėjusiems galimybės vykti savo transportu, pavėžėjimo iki mobilių testavimo punktų paslaugas organizavo ir Birštono pirminės sveikatos priežiūros centras. 2021 metais paslaugos suteiktos 66 asmenims (2020 m.– 51 asmeniui).
Savivaldybėje neteikiama aprūpinimo būtiniausiais drabužiais ir avalyne paslauga, bet gali būti organizuota pavėžėjimo paslauga iki Alytaus regiono atliekų tvarkymo centro pakartotinio naudojimo padalinių „TikoTiks“, „Mainuko“.
[bookmark: part_0624764561484473b72c534e9fab5e36][bookmark: part_806ebc6d2195469d8677b7e64397fe49][bookmark: part_60a447ca6dbb43a69aa7decdea1ac4c6][bookmark: part_c43ae0b5448b4978a324543628c2a5f7][bookmark: part_5ca0d2ca35bb4bbaab35d4382304e000][bookmark: part_904037a591a749adb6f21a656918426a]Asmeninės higienos ir priežiūros paslaugos socialinę riziką patiriančioms šeimoms, vaikams su negalia ir jų šeimoms, suaugusiems asmenims su negalia ir jų šeimoms, senyvo amžiaus asmenims ir jų šeimoms, socialinės rizikos suaugusiems asmenims ir jų šeimoms, likusiems be tėvų globos vaikams ir kitiems asmenims bei šeimoms, gyvenančioms būstuose be patogumų, teikia Centras. Minėti asmenys ir šeimos gali išsimaudyti, išsiskalbti ir išsidžiovinti skalbinius. Asmens higienos ir priežiūros paslaugos 2021 metais teiktos  31 asmeniui (15 šeimų) 98 kartus (2020 m. naudojosi 33 asmenys (18 šeimų) 116 kartų). 
Skalbinių skalbimo bei džiovinimo paslaugas vaikams su negalia, suaugusiems asmenims su negalia ir jų šeimoms taip pat teikia ir Draugija. 2021 metais paslaugomis pasinaudojo 42 asmenys 167 kartus (2020 m. – 31 asmuo 192 kartus).
Pagalbos į namus paslaugas suaugusiems asmenims su negalia, senyvo amžiaus asmenims užtikrina Centras. Vidutiniškai po 2 val. per dieną, 2 kartus per savaitę asmenys, kuriems nustatytas šių paslaugų poreikis, sulaukia pagalbos. Pagalbos į namus paslaugų poreikis visiškai patenkinamas. 2021 metais paslaugomis pasinaudojo 44 asmenys (41 viena šeima) (2020 m. – 40 asmenų). Vidutiniškai per mėnesį Centras paslaugas teikė 29 paslaugos gavėjams.
Centras taip pat aprūpina vaikus su negalia, suaugusius asmenis su negalia bei senyvo amžiaus asmenis techninės pagalbos priemonėmis. 2021 metais Savivaldybės gyventojams išduotos 43 techninės pagalbos priemonės (2020 m. – 44). Daugiausia išduota įvairaus tipo vaikštynių. 
Centras teikia ir socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo paslaugas vaikams ir suaugusiems asmenims su negalia ir jų šeimoms Centre. 2021 metais šių paslaugų poreikis buvo nustatytas vienam asmeniui (2020 m. – 3 asmenims), poreikis buvo patenkintas. 
Birštono savivaldybės tarybos sprendimu Centras vykdo ir atvejo vadybos procesus, iškilus kompleksinės pagalbos vaikui ir (arba) šeimai poreikiui, siekiant šeimoms padėti įveikti iškilusius socialinius sunkumus. 2021 metų pradžioje atvejo vadyba taikyta 14-ai šeimų. Per metus dėl įvairios socialinės rizikos patyrimo atvejo vadyba pradėta dar 6 šeimoms. 2021 metų pradžioje 1 šeimai atvejo vadybos procesas užbaigtas, vaikui sulaukus pilnametystės.  Atvejo vadybos procese nustačius šeimai socialinių paslaugų poreikį, šios paslaugos organizuojamos. 2021 metais socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo paslaugos teiktos 19 šeimų (2020 m.– 14 šeimų), patyrusių socialinę riziką.  Efektyvus darbas su šeimomis, patiriančiomis socialinę riziką, galimas tik bendradarbiaujant socialiniams darbuotojams, dirbantiems su šeima, atvejo vadybininkui, Skyriui, švietimo ir / ar medicinos paslaugas teikiančioms įstaigoms, policijai ir / ar kitoms įstaigoms, organizacijoms. Pastebima, kad keičiasi šeimų, patiriančių socialinę riziką socialinis portretas. Šeimoms reikalingos kuo įvairiapusiškesnės paslaugos, pvz. mediacijos ir kt. 
Kompleksiškas paslaugas šeimai  užtikrina partnerių Savivaldybės administracijos, Centro ir Nemajūnų bendruomenės santalkos įgyvendinamas projektas „Paslaugų šeimai plėtojimas Birštono savivaldybėje“ (pagal 2014–2020 metų Europos Sąjungos struktūrinių fondų investicijų veiksmų programos 8 prioriteto „Socialinės įtraukties didinimas ir kova su skurdu“ įgyvendinimo priemonę Nr. 08.4.1-ESFA-V-416 „Kompleksinės paslaugos šeimai“). Projekto veiklomis siekiama sudaryti sąlygas šeimoms gauti kompleksiškai teikiamas paslaugas kuo arčiau šeimos gyvenamosios vietos, įgalinti šeimas įveikti kylančius sunkumus ir krizes, padėti derinti šeimos ir darbo įsipareigojimus. Šeimoms teikiama psichosocialinė pagalba (individualios ir grupinės psichologo konsultacijos, meno terapijos užsiėmimai), šeimos įgūdžių ugdymo ir sociokultūrinės paslaugos (mokymai paaugliams ir paauglių tėvams). Projekto įgyvendinimo laikotarpiu teikiamų paslaugų šeimoms įvairovę papildė asmeninio asistento pagalba darbingo amžiaus neįgaliesiems, taip pat pagalba asmenims (šeimoms) susiduriantiems su gyvenimo sunkumais, įtakotais COVID-19 ligos (maisto produktų, medikamentų, higienos ir (ar) kitų būtinų prekių nupirkimo ir (ar) pristatymo paslaugomis, pagalba sumokant mokesčius senyvo amžiaus ar neįgaliems asmenims pandemijos ir paskelbto karantino metu). Atsižvelgiant į kylantį taikaus ginčų, tarpusavio konfliktų šeimose sprendimo poreikį, projekto veiklas papildė ir mediacijos paslaugos. Projekto įgyvendinimo metu Centras atlieka bendruomeninių šeimos namų funkcijas. Projekto veiklose jau sudalyvavo 241 dalyvis (2020 m. – 203 dalyviai). Projekto įgyvendinimo laikotarpis pratęstas iki 2022 m. pabaigos. 
Centras teikia ir vaikų dienos socialinę priežiūrą socialinę riziką patiriantiems vaikams ir jų šeimoms, vaikams su negalia ir jų šeimoms ir kitiems vaikams. Paslaugos teiktos 33 vaikams iš 19 šeimų. 
Pagalbą globėjams (rūpintojams), budintiems globotojams, įtėviams ir šeimynų dalyviams  ar besirengiantiems jais tapti,  taip pat teikia Centras, Birštono savivaldybės tarybos sprendimu atliekantis globos centro funkcijas, teikiantis vaikus globojantiems (besirūpinantiems), prižiūrintiems ar įvaikinusiems asmenims reikalingą informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo, mokymų organizavimo bei kitas paslaugas, siekiant tinkamo vaiko, įvaikio ugdymo ir auklėjimo šeimai artimoje aplinkoje. Informacija apie Globos centro veiklą bei apie galimybes tapti globėjais viešinama Savivaldybės, Centro interneto svetainėse, socialinio tinklo „Facebook“ paskyroje bei regioninėje spaudoje. Skelbimai bei lankstinukai dalijami bendradarbiaujant su Skyriumi, Birštono viešąja biblioteka, Birštono kultūros centru, Birštono seniūnija, bendruomenių pirmininkais bei Centre vyksiančių renginių metu. 
2021 m. liepos mėnesį Birštono savivaldybės globėjai buvo pakviesti į jau tradiciniu tampantį Centro organizuotą padėkos renginį. Šventinio susitikimo metu pristatyta globos situacija Birštone bei Lietuvoje, padėkota už teikiamą meilę, nuolatinį rūpestį, pasiaukojimą ir atsidavimą rūpinantis globojamais vaikais. Renginyje dalyvavo 4 globėjai. 
Siekiant ne tik spręsti šeimose kylančias problemas, bet užkirsti kelią jų atsiradimui, labai svarbus prevencinis darbas su šeimomis ir bendruomene.
2021 m. vasario mėnesį Savivaldybės administracijos tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatorius organizavo mokymus „Prekybos žmonėmis prevencija“. Mokymuose dalyvavo Savivaldybės seniūnaičiai, bendruomenių pirmininkai, Birštono policijos komisariato pareigūnai, Centro darbuotojai, Savivaldybės administracijos specialistai, policijos rėmėjai, Birštono jaunimo tarybos, Birštono jaunimo erdvės, Kauno rajono visuomenės sveikatos biuro atstovai.
2021 m. rugsėjo–gruodžio mėnesiais Birštono jaunimo klubas kartu su Savivaldybės administracijos tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriumi, Birštono gimnazija ir Birštono policijos komisariatu įgyvendino projektą „Prekybos žmonėmis prevencija“ Birštono gimnazijoje, parengtą pagal Nevyriausybinių organizacijų ir bendruomeninės veiklos stiprinimo 2021 metų veiksmų plano 1.1.4 Priemonę „Stiprinti bendruomeninę veiklą savivaldybėse“. Projektą finansavo Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerija.
Birštono policijos komisariatas organizavo prevencinę paskaitą Birštono gimnazijos 9–10 klasių mokiniams „Bendravimo kultūra, pavojai ir grėsmės internete bei patyčių elektroninėje erdvėje prevencija“. Susitikime dalyvavo buvusi VšĮ Vaikų linijos darbuotoja.
2021 m. gruodžio 10 d., minint Žmogaus teisių dieną, Savivaldybės administracija kartu su Birštono policijos komisariatu inicijavo diskusiją „Dėl kovos su smurtu prieš moteris“. Diskusijoje dalyvavo Moterų teisių asociacijos direktorė Vilija Žukauskaitė, asociacijos atstovė Reda Varankienė, Savivaldybės administracijos specialistai, Centro darbuotojai, Birštono policijos komisariato pareigūnai. 
 Birštono savivaldybės administracija kartu su partneriais  Birštono policijos komisariatu ir Birštono gimnazija įgyvendino projektą „Psichoaktyvių medžiagų vartojimo prevencija“. Šiuo projektu buvo siekiama švietėjiškos ir prevencinės veiklos narkotikų, tabako ir alkoholio kontrolės klausimais, taip pat saugesnės ir sveikesnės aplinkos, padedant išvengti ar sumažinti narkotikų daromą žalą vaikams ir paaugliams. Projektas finansuotas Kauno rajono visuomenės sveikatos biuro lėšomis.
Birštono policijos komisariatas vykdė ir tarptautinę priemonę – nusikalstamų atvejų, susijusių su prekyba vaikais visų formų išnaudojimo tikslais, išaiškinimas, prevenciją ir kontrolę.
 Birštono policijos komisariato pareigūnai lankėsi socialiai pažeidžiamų šeimų namuose bendravo su šeimomis supažindinant su prekybos vaikais problema,  dalijo lankstinukus.
Skyriaus specialistai kartu su Birštono policijos komisariato pareigūnais kelis kartus per metus lankėsi atokiai gyvenančių, vienišų asmenų namuose, domėjosi jų poreikiais, problemomis, saugumu, suteikė informaciją apie galimybes gauti socialinę paramą, paslaugas. 
Įvairių Savivaldybėje vykusių renginių metu Birštono policijos komisariato pareigūnai vykdė kitas prevencines priemones, bendravo su visuomene, dalijo informacinę medžiagą, vykdė viktorinas saugaus eismo, turto apsaugos temomis.  Renginių metu suteikė galimybę bendruomenei išbandyti girtumą imituojančius akinius.
Paslaugų spektrą šeimoms, auginančioms neįgalius vaikus ir neįgaliems asmenims, plečia ir Birštono viešoji biblioteka, 2020 m. pabaigoje prisijungusi prie Lietuvos viešųjų bibliotekų iniciatyvos „Biblioteka visiems“. Bibliotekoje sukurta socialinius įgūdžius formuojanti priemonė –individuali bibliotekos socialinė istorija, supažindinanti autizmo spektro sutrikimų (ASS) turinčius lankytojus su bibliotekos patalpomis ir aplinka, darbuotojais, kurie juos pasitiks ir aptarnaus, elgesio bibliotekoje taisyklėmis. Tokiu būdu žmonės, turintys ASS, sėkmingai pasiruošia apsilankymui bibliotekoje, nes jiems yra labai svarbu iš anksto žinoti, kaip atrodys aplinka, žmonės. Socialinė istorija yra skelbiama bibliotekos interneto svetainėje.
 Biblioteka aprūpinta ir „Sensoriniu gesintuvu“ – įvairių sensorinių daiktų rinkiniu, skirtu tėvams ar kitiems lydintiems asmenims pasinaudoti tuo atveju, kai vaiką ar paauglį bibliotekoje ištinka sensorinis ar panikos priepuolis. Šių priemonių pagalba vaikas, paauglys, turintis ASS, gali nusiraminti.
Pagrindinėje bibliotekoje yra įrengtas liftas, suteikiantis galimybę asmenims, turintiems judėjimo negalią, laisvai judėti pastate. Žmonėms su negalia pritaikyta ir bibliotekos interneto svetainė. Bibliotekoje gausu ir garsinių knygų regos negalią turintiems ir silpnaregiams. Vyresniems nei 70 m. ar asmenims su negalia teikiama knygnešystės paslauga, knygos pristatomos į namus. 
Dienos socialinę globą institucijoje ir asmens namuose vaikams ir  suaugusiems asmenims su negalia bei senyvo amžiaus asmenims teikia Centras. Šiomis paslaugomis pasinaudojo 2021 metais 24 asmenys (2020 m. – 22 asmenys).
Nuo 2007 m. įgyvendinamas projektas „Integrali pagalba į namus Birštono savivaldybėje“
Nr.08.4.1-ESFA-V-418-04-0036, finansuojamas Europos Socialinio fondo agentūros lėšomis, kuriuo užtikrinamos dienos socialinės globos ir slaugos paslaugos namuose asmenims su negalia, kuriems nustatytas slaugos poreikis bei konsultacinė pagalba jų šeimų nariams. Slaugos paslaugos teikiamos nemokamai. Integralią pagalbą teikia komanda, kurią sudaro socialinis darbuotojas, socialinio darbuotojo padėjėjas, slaugytojas, slaugytojo padėjėjas. 2021 metais integralios pagalbos paslaugos buvo suteiktos 13 asmenų (2020 m. – 12 asmenų). Projekto įgyvendinimas pratęstas iki 2022 m. rugpjūčio 31 d. Integralios pagalbos į namus paslaugos gali sumažinti ateityje galimai didėsiantį  slaugos poreikį, įvardytą kaip vieną iš Strateginio plėtros plano Socialinės aplinkos galimybių.
Centro trečiame aukšte įrengtos apgyvendinimo patalpos, naudojamos individualioms konsultacijoms, dienos socialinės globos institucijoje gavėjų poilsiui, vasaromis šios patalpos naudojamos  vaikų vasaros poilsio stovykloms, kurių tikslas – pagalba šeimai, derinant šeimos ir darbo įsipareigojimus, organizuojant kokybišką vaikų užimtumą. 2021 metais stovyklose dalyvavo 39 vaikai (2020 m. – 52 vaikai). Stovyklos organizuojamos nuo 2017 metų. 
Centro patalpose įrengta sporto salė, treniruokliai, informatikos kabinetas, stalo teniso, biliardo stalai ir kitos aktyviai veiklai reikalingos priemonės, kuriomis gali naudotis visa bendruomenė. Centre veikia ir Birštono viešosios bibliotekos filialas. 
2020 m. gegužės mėn. Socialinių paslaugų įstatymo redakcija, siekiant įvertinti socialines paslaugas teikiančių įstaigų pasirengimą paslaugų teikimui bei kokybės užtikrinimui, įtvirtintas socialinės priežiūros paslaugų akreditavimas. Iki 2021 m. sausio 1 d. vaikų dienos socialinės priežiūros, o iki 2022 m. sausio 1 d. ir kitos socialinės priežiūros paslaugos, turėjo būti akredituotos. Atsakingomis už akreditacijos proceso organizavimą paskirtos savivaldybės. 
Skyrius parengė ir Birštono savivaldybės administracijos direktoriaus 2020 m. spalio 20 d. įsakymu Nr. Nr. AV-373 „Dėl Birštono savivaldybės socialinės priežiūros akreditavimo ir kokybės kontrolės tvarkos aprašo patvirtinimo“ patvirtino Birštono savivaldybės socialinės priežiūros akreditavimo ir kokybės kontrolės tvarkos aprašą, reglamentuojantį akreditacijos procesą, atitikties nustatytiems akredituotos socialinės priežiūros teikimo reikalavimams vertinimo ir sprendimų priėmimo procedūras, akredituotos socialinės priežiūros kokybės kontrolę. 
2020 metų pabaigoje Centras pateikė prašymą leisti teikti akredituotą vaikų dienos socialinę priežiūrą. Įvertinus prašymą ir pateiktus dokumentus, Birštono savivaldybės administracijos direktoriaus 2020 m. lapkričio 12 d. įsakymu Nr. AV- 414 „Dėl teisės teikti akredituotą vaiko dienos socialinę priežiūrą suteikimo“ Centrui 3 (trims) metams suteikta teisė teikti akredituotą vaikų dienos socialinę priežiūrą. 
2021 metų pabaigoje prašymus leisti teikti akredituotas socialinės priežiūros paslaugas pateikė dvi socialinių paslaugų įstaigos / organizacijos.  Įvertinus prašymus ir pateiktus dokumentus, Birštono savivaldybės administracijos direktoriaus 2021 m. gruodžio 27 d. įsakymu Nr. AVE-00384 „Dėl teisės teikti akredituotą socialinę priežiūrą suteikimo“ Centrui 3 (trims) metams suteikta teisė teikti akredituotas socialinės priežiūros paslaugas:
· pagalbos į namus;
· socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo;
· laikino atokvėpio;
· pagalbos globėjams (rūpintojams), budintiems globotojams, įtėviams ir šeimynų
dalyviams ar besirengiantiems jais tapti. 
Birštono savivaldybės administracijos direktoriaus 2021 m. gruodžio 31 d. įsakymu 
Nr. AVE-00396 „Dėl teisės teikti akredituotą socialinę priežiūrą suteikimo“ Nemajūnų bendruomenės santalkai suteikta teisė teikti psichosocialinės pagalbos paslaugas projekto „Paslaugų šeimai plėtojimas Birštono savivaldybėje“ įgyvendinimo laikotarpiui, bet ne ilgiau nei 3 (trims) metams nuo minėto įsakymo priėmimo dienos.
Lietuvai kovojant su COVID-19 pandemija, Birštono savivaldybės administracijos direktoriaus 2020 m. kovo 18 d. įsakymu Nr. AV-101 „Dėl koronaviruso (COVID-19) valdymo priemonių Birštono savivaldybėje“ asmenų, turėjusių sąlytį su COVID-19 liga sergančiu asmeniu, sukėlėjo nešiotoju arba asmenų, grįžusių iš užsienio valstybės izoliavimui paskirtos VšĮ Birštono pirminės sveikatos priežiūros centro (toliau – PSPC) (Jaunimo g. 8, Birštonas) patalpos. 2021 metais PSPC izoliavosi 3 asmenys (2020 m. – 25 asmenys). Centras buvo įpareigotas organizuoti asmenims, esantiems izoliacijoje PSPC patalpose, visą reikiamą socialinę pagalbą ir aprūpinimą maistu bei kitomis būtiniausiomis priemonėmis. 
Taip pat Birštono savivaldybės administracijos direktoriaus 2020 m. gruodžio 18 d. įsakymu Nr. AV-462 „Dėl veiksmų, susijusių su vaikų priežiūros, izoliacijos organizavimu ir (ar) vaikų paėmimu iš nesaugios aplinkos arba iš jų atstovų pagal įstatymą, COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos) atveju“ Centras paskirtas atsakingu už vaikų, paimtų iš nesaugios aplinkos, priežiūrą, apgyvendinus juos Savivaldybės izoliacijos vietoje, t. y. Birštono PSPC patalpose. Tokių atvejų neužfiksuota. 
Draugija atstovauja bendruomenės neįgaliųjų, neįgalių vaikų, jų tėvų, globėjų ar rūpintojų interesams, gina jų teises, laisves ir orumą, realizuoja jų socialinius, kultūrinius ir kitus, vienija 300 neįgaliųjų. Draugija – socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje teikėja. Įgyvendinamo Socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projekto metu organizuojamas neįgaliųjų dienos užimtumas, teikiama individuali pagalba neįgaliesiems, pagalba atkuriant ar didinant darbinius įgūdžius, organizuojamas neįgaliųjų meninių gebėjimų lavinimas moterų vokaliniame ansamblyje „Sugrįžki jaunyste“. Projekto veiklose dalyvavo 60 asmenų (2020 m. – 58 asmenys).
 LASS pietvakarių centro Prienų rajono filialas teikia socialinės reabilitacijos paslaugas neįgaliesiems, turintiems regėjimo negalią jų namuose arba filialo patalpose. Projekto „Regėjimo negalia – ne kliūtis pilnaverčiam gyvenimui“ įgyvendinimo metu teikiama individuali pagalba neįgaliesiems, neįgaliųjų meninių gebėjimų lavinimas vokaliniame ansamblyje „Puriena“ bei teikiama pagalba neįgaliųjų šeimos nariams. Projekto veiklose dalyvavo 15 asmenų (2020 m. – 12 asmenų). 
Birštono viešoji biblioteka, dalyvaudama Lietuvos viešosios bibliotekos iniciatyvoje „Biblioteka visiems“, išplėtė savo paslaugų spektrą įvairią negalią turintiems asmenims ir nuo 
2021 m. gruodžio 1 d. pasiūlė specializuotas bendravimo korteles, bendravimui su asmenimis, turinčiais komunikacijos, elgesio ar kitų sutrikimų bei kviečia bendruomenės narius susipažinti su nauja paslauga.
Birštono parapijos Carito bendruomenės namuose įsikūrusios nevyriausybinės organizacijos: Birštono parapijos Caritas, Lietuvos pensininkų sąjungos „Bočiai“ Birštono miesto bendrija, Sveikos gyvensenos klubas „Šilagėlė“, Prienų–Birštono diabeto klubas „Versmė“, onkologinių ligonių klubas „Viltis gyventi“, Lietuvos Raudonojo Kryžiaus draugijos Birštono miesto komitetas, Lietuvai pagražinti draugijos Birštono skyrius, Birštono trečiojo amžiaus universitetas ir kt., teikiančios bendrąsias socialines paslaugas: informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, sociokultūrines paslaugas, gyventojų užimtumo paslaugas. 
Nuo 2020 m. rugsėjo mėn. Birštono parapijos Caritas bendruomenės namuose paslaugas teikia ir Kauno rajono visuomenės sveikatos biuro priklausomybių konsultantas. Teikiama nemokama, anonimiška bei konfidenciali pagalba rizikingai ir žalingai alkoholį vartojantiems asmenims bei jų artimiesiems. Paslaugomis gali pasinaudoti visi Savivaldybės gyventojai, konsultacijai  nereikalingas gydytojo siuntimas. Priklausomybių konsultanto paslaugos 2021 metais suteiktos 14-ai asmenų, iš viso 26 konsultacijos. Svarbios ir asmenų apsilankymo aplinkybės, įtakojusios asmenis kreiptis pagalbos: 4 asmenys pagalbos / konsultacijų kreipėsi patys; 7 asmenis nukreipė probacijos tarnyba, savivaldybės įstaigų specialistai ir pan.; 2 asmenys kreipėsi juos nukreipus šeimos nariams. Taip pat kreipėsi ir 5 asmenys, dėl pagalbos suteikimo jiems artimiems žmonėms. Vidutinis, ieškančio pagalbos asmens amžius – 46 metai. Jauniausio kliento amžius siekia 30 metų, vyriausio – 80 m. Priklausomybių problema vienodai svarbi tiek vyrams, tiek moterims. Tai rodo besikreipusių asmenų lytis – pagalbos kreipėsi 7 moterys ir 7 vyrai. 
Birštono atvira jaunimo erdvė kartu su Birštonu jaunimo klubu vykdė nuolatinius užsiėmimus jaunimui. Karantino laikotarpiu veikla buvo perkelta į nuotolį – buvo vykdomi virtualūs susitikimai, žaidimai „proto mūšis“ ir pan. Paminėti svarbios jaunimui progoms buvo organizuoti kontaktiniai renginiai. Informacija viešinta „Facebook“ paskyrose: „Birštono atvira jaunimo erdvė“, „Birštono jaunimo klubas“, „Birštono bendruomenė“, „Birštono jaunimas“. 2021 m. jaunimo erdvėje apsilankė 91 jaunas žmogus.
Kaimiškoje savivaldybės teritorijoje įsikūrusios bendruomeninės organizacijos: Nemajūnų bendruomenės santalka, Siponių krašto bendruomenė, Matiešionių krašto bendruomenė, Birštono vienkiemio bendruomenė, Škėvonių kaimo bendruomenė rūpinasi savo teritorijų gyventojų poreikiais, teikia sociokultūrines paslaugas, atstovauja savo gyventojų interesams Savivaldybės institucijose, dalyvauja projektinėje veikloje. 
Siekdama gerinti paslaugų teikimą ir jų prieinamumą bei didinti gyventojų užimtumo galimybes, Savivaldybės taryba pagal galimybes kasmet finansuoja nevyriausybinių, bendruomeninių organizacijų vykdomą veiklą. 2021 metais finansavimas skirtas 22 nevyriausybinių organizacijų veiklos projektams. Taip pat Savivaldybė skyrė finansavimą 9 nevyriausybinių organizacijų patalpų, transporto priemonių išlaikymui. Lėšos, skirtos nevyriausybinėms organizacijoms, pavaizduotos 10 lentelėje.
2020 m. gruodžio 18 d. Birštono savivaldybės tarybos sprendimu Nr. TS-231 „Dėl nevyriausybinių organizacijų veiklos projektų finansavimo Birštono savivaldybės biudžeto lėšomis tvarkos aprašo tvirtinimo“ patvirtinus Nevyriausybinių organizacijų veiklos projektų finansavimo Birštono savivaldybės biudžeto lėšomis tvarkos aprašą, lėšos nevyriausybinių organizacijų veiklai 2022 metams bus skirtos konkurso būdu, vadovaujantis naujai patvirtintu tvarkos aprašu.  
Birštono savivaldybės galimybių teikti socialines paslaugas ir teikimo apimčių palyginimas su Lietuvos socialinių paslaugų išvystymo normatyvais, patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2014 m. sausio 20 d. įsakymu Nr. A1-23, pateiktas 8-oje lentelėje.
8 lentelė. Birštono savivaldybės galimybių teikti socialines paslaugas ir teikimo apimčių palyginimas su Lietuvos socialinių paslaugų išvystymo normatyvais.
	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys pagal žmonių socialines grupes
	10 000 gyventojų tenka
	10 000 Birštono savivaldybės gyventojų tektų

	
	
	vietų1
	gavėjų2
	gavėjų

	1.
	Senyvo amžiaus asmenys ir jų šeimos
	

	1.1.
	Pagalba į namus
	x
	40
	101,76

	1.2.
	Dienos socialinė globa 
	x
	7
	40,7

	1.3.
	Dienos socialinė globa ir socialinė priežiūra įstaigoje (socialinių paslaugų centre, dienos centre, šeimos paramos centre, paramos šeimai tarnyboje, krizių centre ir kt.) 
	x
	60
(kartu su 2.3 papunkčiu
	0

	1.4.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose
	2
	x
	0

	1.5.
	Trumpalaikė socialinė globa 
	1,2
	x
	0

	1.6.
	Ilgalaikė socialinė globa
	20
	x
	38,44

	2.
	Suaugę asmenys su negalia ir jų šeimos
	

	2.1.
	Pagalba į namus, socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas asmens (šeimos) namuose
	x
	10
	2,3

	2.2. 
	Dienos socialinė globa 
	x
	4
	6,78

	2.3.
	Dienos socialinė globa ir socialinė priežiūra įstaigoje (socialinių paslaugų centre, dienos centre, šeimos paramos centre, paramos šeimai tarnyboje, krizių centre ir kt.)
	x
	60
(kartu su 1.3 papunkčiu)
	4,52

	2.4.
	Trumpalaikė socialinė globa
	1,5
	x
	2,3

	2.5.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose
	4
	x
	0

	2.6.
	Ilgalaikė socialinė globa:
	
	
	9

	2.6.1.
	grupinio gyvenimo namuose
	2
	x
	0

	2.6.2.
	socialinės globos namuose
	7
	x
	9,04

	3.
	Šeimos ir vaikai
	

	3.1.
	Šeimos socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas jos namuose
	x
	43
	45,23

	3.2.
	Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas socialinės priežiūros centre (dienos centre, socialinių paslaugų centre, vaikų dienos centre, paramos šeimai centre ir kt.): 
	
	
	

	3.2.1.
	vaikų
	x
	30
	74,62

	3.2.2.
	šeimų
	x
	26
	65,58

	3.3.
	Šeimos apgyvendinimas laikino gyvenimo namuose (įstaigoje motinoms ir vaikams, krizių centre ir kt.), savarankiško gyvenimo namuose
	3,5
(kartu su 4.2 papunkčiu)
	x
	0

	3.4.
	Pagalba globėjui (rūpintojui), įvaikintojui
	x
	4,5
	9

	3.5.
	Dienos socialinė globa ir pagalba į namus vaikui su negalia (jo šeimai)  
	x
	1
	2,3/0


	3.6.
	Dienos socialinė globa ir socialinė priežiūra įstaigoje (socialinių paslaugų centre, dienos centre, šeimos paramos centre, paramos šeimai tarnyboje ir kt.) vaikui su negalia 
	11
	x
	0

	3.7.
	Trumpalaikė socialinė globa vaikui  su negalia
	2
	x
	0

	3.8.
	Ilgalaikė socialinė globa vaikui su negalia:
	
	
	0

	3.8.1.
	grupinio gyvenimo namuose 
	0,3
	x
	0

	3.8.2.
	socialinės globos namuose 
	0,2
	x
	0

	3.9.
	Ilgalaikė (trumpalaikė) socialinė globa likusiam be tėvų globos vaikui:
	
	
	0

	3.9.1.
	šeimynoje
	2
	x
	0

	3.9.2.
	bendruomeniniuose vaikų globos namuose
	4
	x
	0

	3.9.3.
	vaikų socialinės globos namuose
	2
	x
	0

	3.10.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose be tėvų globos likusiems jaunuoliams, paliekantiems  institucinę globą 
	0,2
	x
	0

	4.
	Socialinės rizikos suaugę asmenys
	

	
4.1.
	Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas asmens namuose, socialinės priežiūros centruose (dienos centre, socialinių paslaugų centre, krizių centre, paramos šeimai centre ir kt.)
	x
	8
	0

	4.2.
	Asmens apgyvendinimas laikino gyvenimo namuose (įstaigoje motinoms ir vaikams, krizių centre ir kt.), savarankiško gyvenimo namuose 
	3,5
(kartu su 3.3 papunkčiu)
	x
	0

	4.3.
	Apgyvendinimas nakvynės namuose ir laikino apnakvindinimo vietose
	5,5
	x
	2,3

	4.4.
	Trumpalaikė socialinė globa psichologinės bei socialinės reabilitacijos įstaigoje
	1,5
	x
	0


1 Vietų skaičius socialinių paslaugų įstaigoje. 
2  Vidutinis gavėjų skaičius per mėnesį.

Savivaldybės organizuojamų socialinių paslaugų analizę lyginant su Lietuvos socialinių paslaugų išvystymo normatyvais, galima teigti, kad:
Birštono savivaldybėje gerai išvystytos socialinės priežiūros paslaugos ir dienos socialinės globos paslaugos namuose senyvo amžiaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia bei jų šeimoms. Šių paslaugų bei ilgalaikės socialinės globos paslaugų teikimo rodikliai viršija Lietuvos socialinių paslaugų išvystymo normatyvus, tačiau neišvystytas laikino atokvėpio bei asmeninio asistento paslaugos teikimas. Susitikimų su Savivaldybės neįgaliesiems bei senjorams atstovaujančiomis nevyriausybinėmis organizacijomis metu, išryškėjo psichosocialinės pagalbos stoka. Ypatingai pandeminiu laikotarpiu psichologo, socialinio darbuotojo konsultacijos reikalingos šioms socialinėms grupėms. 
Nepakankamai išvystytos dienos socialinės globos paslaugos senyvo amžiaus asmenims bei asmenims su negalia institucijoje. Trūksta specializuotų paslaugų asmenims su psichosocialine negalia. 
Savivaldybėje taip pat neteikiama apgyvendinimo savarankiško gyvenimo namuose paslauga, tačiau visiškai patenkinamas socialinės priežiūros ir globos paslaugų poreikis asmenų namuose, todėl pageidaujančių apgyvendinimo savarankiško gyvenimo namuose nebuvo. 
7. Socialinių darbuotojų ir socialinių darbuotojų padėjėjų skaičius Savivaldybėje 

Socialinių darbuotojų ir jų padėjėjų skaičius nurodytas 9-oje lentelėje. 
9 lentelė. Socialinių darbuotojų, socialinių darbuotojų padėjėjų etatų skaičius Savivaldybėje 2022 m. sausio 1 d.
	Eil. Nr.
	Įstaigos
	Socialinių darbuotojų etatų skaičius
	Socialinių darbuotojų padėjėjų etatų skaičius
	Iš viso etatų skaičius

	
	
	Iš viso
	Iš jų finansuojamų iš VB
	
	

	1.1.
	Centras
	5
	3
	16,5
	21,5


	2.
	Nevyriausybinėse organizacijose
	-
	-
	-
	-

	3.
	Savivaldybės administracijoje
	-
	-
	-
	-


[bookmark: part_50ecdc19b813471f9177277b1c385f63]  
Siekiant užtikrinti jau teikiamas ir planuojant naujas socialines paslaugas, darbuotojų trūkumas tampa aktualia problema. Siekiant spręsti šią problemą, Skyrius organizavo 40 akademinių valandų mokymus socialinio darbuotojo padėjėjo kvalifikacijai įgyti (pagal įžanginę individualios priežiūros personalo profesinės kompetencijos mokymo programą). 20 birštoniečių baigė mokymus ir įgijo socialinio darbuotojo padėjėjo kvalifikaciją. Esant poreikiui, mokymus baigusios birštonietės papildys socialinių paslaugų įstaigų, nevyriausybinių organizacijų, dirbančių socialinės gerovės srityje, darbuotojų gretas. 






IV. ANKSTESNIŲ METŲ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ PLANO ĮGYVENDINIMAS 

8. 2021 metų socialinių paslaugų plano įgyvendinimo rezultatų trumpa apžvalga
Skyrius planuoja, organizuoja bei kontroliuoja bendrųjų socialinių paslaugų ir socialinės priežiūros paslaugų teikimo kokybę, teikia kitą socialinę pagalbą visiems Savivaldybės gyventojams pagal poreikius. Birštono savivaldybės socialinių paslaugų 2021 m. planas patvirtintas Birštono savivaldybės tarybos 2021 m. vasario 12 d. sprendimu Nr. TSE-28. Priemonės buvo įgyvendinamos, atsižvelgiant į 2021 metams suformuotus tikslus, uždavinius ir priemones.
	1. Tikslas. Sudaryti sąlygas Birštono savivaldybės teritorijoje gyvenantiems asmenims (šeimoms) ugdyti ir stiprinti gebėjimus savarankiškai spręsti savo socialines problemas, palaikyti socialinius ryšius su visuomene.
Uždaviniai:
1. Siekti kokybiško socialinių paslaugų teikimo įvairioms savivaldybės bendruomenės grupėms.
2. Užtikrinti būsto ir (ar) aplinkos pritaikymo neįgaliesiems programos vykdymą savivaldybėje.


	Planuotos priemonės
	Planuoti rezultatai
	Pasiekti rezultatai

	1
	2
	3

	1.1.1. Tęsti bendrųjų ir specialiųjų paslaugų (socialinės priežiūros ir dienos socialinės globos, integralių paslaugų ir kt.) teikimą asmens namuose bei Centro bazėje. Organizuoti laikino atokvėpio paslaugų teikimą asmens namuose ar  Centro bazėje.
	Visiems besikreipiantiems senyvo amžiaus asmenims ir asmenims su negalia suteiktos bendrosios, 45 asmenims suteiktos socialinės priežiūros, 20 asmenų – dienos socialinės globos, 12 –integralios pagalbos kokybiškos paslaugos gyventojų namuose ir dienos centre. Laikino atokvėpio paslaugomis pasinaudos 3 asmenys ir jų artimieji.
Suplanuotos lėšos:
156500,00 Eur – Savivaldybės biudžeto (toliau – SB) lėšos, 
36015,00 Eur – valstybės biudžeto (toliau – VB) lėšos, 
30000,00 Eur – Europos Sąjungos (toliau – ES) lėšos, 
22000,00 Eur – paslaugų gavėjų lėšos.
	Priemonė įgyvendinta. Planuoti rezultatai pasiekti iš dalies: 
· [bookmark: _Hlk92262332]bendrosios socialinės paslaugos užtikrintos visiems
besikreipusiems.
socialinės priežiūros paslaugos suteiktos asmenims, iš jų: 
· pagalbos į namus paslaugos - 45 asmenims, 
socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos – 1 neįgaliems asmenims.
· dienos socialinės globos paslaugos teiktos  – 24
asmenims, iš jų 13 asmenų teiktos integralios pagalbos paslaugos. 
Panaudotos lėšos:
 68933,69 Eur – SB lėšos,  
 48815,00 Eur – VB lėšos,  
 29581,86 Eur – ES lėšos,
 19129,83 Eur – paslaugų gavėjų lėšos, už įv. paslaugas

	1.1.2. Organizuoti maisto produktų, medikamentų, higienos ir (ar) kitų būtinų prekių nupirkimą ir (ar) pristatymą, padėti sumokant mokesčius, suteikti psichologinę pagalbą, šeimoms (asmenims) karantino, riboto karantino ar ekstremaliosios situacijos metu.
	Veika bus vykdoma gavus papildomą finansavimą projekto
„Paslaugų šeimai plėtojimas
Birštono savivaldybėje“ Nr. 08.4.1-ESFA-V-416-04-0002/P5
10.5 veiklai. 
Planuojama paslaugas suteikti 22 asmenims.
Suplanuotos lėšos:
3536,00 Eur – ES lėšos.
	Priemonė neįgyvendinta.
Finansavimas 10.5 veiklai gautas. Per metus neatsiradus šios paslaugos poreikiui, projekto paraiška vėl koreguota sumažinant 10.5 veiklos gavėjų skaičių iki 1 gavėjo ir finansavimą iki 50,71 Eur.


	1.1.3. Gerinti Birštono savivaldybės neįgaliųjų gyvenimo kokybę bei socialinę integraciją į visuomenę, finansuojant Socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projektus
	Finansuoti 2 socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projektai. Paslaugos suteiktos  95 neįgaliesiems.
Suplanuotos lėšos:
11034,00 Eur – VB lėšos,
2207,00 Eur – SB lėšos.

	[bookmark: _Hlk92262355]Priemonė įgyvendinta. Finansuoti 2 socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projektai:
· Draugijos įgyvendinto projekto veiklose dalyvavo 60 birštoniečių, iš jų 27 darbingo amžiaus, 33 – pensinio amžiaus asmenys. Projektas finansuotas 7602,00 Eur VB ir 1520,00 Eur  SB lėšomis.
· LASS pietvakarių centro Prienų rajono filialo projekto veiklose dalyvavo 15 asmenų (6 iš jų darbingo amžiaus, 5 – pensinio amžiaus asmenys, 4 – neįgaliųjų šeimų nariai); Projektas finansuotas  3432,00 Eur – VB, 687,00 Eur  – SB lėšomis. 
Mažesnį dalyvių skaičių lėmė koronaviruso infekcijos baimė.
Iš viso projektų įgyvendinimui panaudota:
· 11034,00 Eur – VB lėšos, 
·   2207,00 Eur – SB lėšos.

	[bookmark: _Hlk92262381]1.1.4. Užtikrinti trumpalaikės, ilgalaikės socialinės globos paslaugų teikimą savivaldybės gyventojams
	Trumpalaikės, ilgalaikės socialinės globos paslaugas gaus 22 asmenys, kuriems nustatytas šių paslaugų poreikis.
Suplanuotos lėšos: 32000,00 Eur –VB lėšos, 
55000,00 Eur – SB lėšos.
	Priemonė įgyvendinta. Planuoti rezultatai pasiekti.
Trumpalaikės socialinės globos paslaugos suteiktos 1 asmeniui Kėdainių socialinės globos namuose.
Ilgalaikės socialinės globos paslaugos iš viso suteiktos 21 asmeniui, iš jų:
· 18 –  Prienų globos namuose, 
· 2 – Suvalkijos socialinės globos namuose, 
· 1 – VšĮ Kazlų Rūdos socialinės paramos centre;
2021 m. Asmenų nukreipimo į stacionarias globos įstaigas komisija rinkosi į 10 posėdžių (dauguma nuotolinių), nagrinėjo 11 asmenų ar jų artimųjų pateiktus prašymus dėl trumpalaikės ar ilgalaikės socialinės globos paslaugų gavimo.  Atsižvelgiant į komisijos rekomendacijas, priimti 2 sprendimai skirti trumpalaikę socialinę globą, 8 –ilgalaikę socialinę globą, 1 asmens prašymo nagrinėjimas sustabdytas jo artimųjų prašymu. 3 asmenys, kuriems buvo priimtas sprendimas skirti minėtas paslaugas, jomis nepasinaudojo, 2 iš jų minėtų paslaugų atsisakė, 1 asmuo mirė nesulaukęs paslaugų teikimo pradžios.
Metų eigoje, padidėjus globos paslaugų kainai, panaudota daugiau VB lėšų nei planuota, tačiau mažiau SB lėšų, nes didžioji paslaugų gavėjų dalis yra asmenys su sunkia negalia. Panaudotos lėšos: 
35808,02 Eur – VB lėšos, 
26563,75 Eur – SB lėšos.

	1.1.5. Užtikrinti neatidėliotiną, skubią psichologinę pagalbą bendruomenėje nutikus krizei, galinčiai turėti neigiamų pasekmių psichikos sveikatai
	Pasirašyta bendradarbiavimo sutartis su Valstybiniu psichikos sveikatos centru dėl Mobiliųjų psichologinių krizių įveikimo komandos paslaugų teikimo. Paslaugos suteiktos pagal poreikį. Nemokamai.
	Priemonė neįgyvendinta.
Bendradarbiavo sutarties nepasirašyta. Valstybinio psichikos sveikatos centro Mobiliųjų psichologinių krizių įveikimo komanda paslaugas teikia visoje Lietuvoje, be sutarčių su savivaldybėmis. Paslaugos teikiamos pagal poreikį, nemokamai. 

	1.1.6. Teikti savivaldybės socialines paslaugas teikiančioms įstaigoms, organizacijoms metodinę ir kt. informacinio pobūdžio medžiagą, skatinti jų profesinį tobulėjimą. Akredituoti socialinės priežiūros paslaugų teikėjus paslaugų teikimui 2022 metams.
	Įstaigos, teikiančios
socialines paslaugas, turės visą naujausią informaciją, susijusią su socialinių paslaugų teikimu, kvalifikacijos kėlimu ir kt. Priimti sprendimai dėl pagalbos į namus, socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų akreditavimo.
Lėšų nereikės.
	Priemonė įgyvendinta. Su paslaugas teikiančiomis organizacijomis Skyrius nuolat dalijosi gaunama informacija, kvietimais į seminarus, mokymus. 

Atsižvelgiant COVID-19 plitimą paskelbtą karantiną, bendri Skyriaus ir paslaugas teikiančių organizacijų susirinkimai paslaugų organizavimo klausimais organizuoti nuotolinio ryšio priemonėmis.



	1.2.1. Organizuoti būsto ir (ar) aplinkos pritaikymo neįgaliems asmenims darbų atlikimą ir apmokėti už atliktus darbus
	Gavus suplanuotą sumą, būtų pritaikyti 3 būstai. Gavus mažesnes lėšas, bus pritaikyta būstų pagal gautas lėšas. 
Suplanuotos lėšos: 
18300,00 Eur – VB lėšos, 
11700,00 Eur – SB lėšos.
	[bookmark: _Hlk92262399]Priemonė įgyvendinta iš dalies. Neįgaliųjų reikalų departamentui prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos skyrus 4952,83 Eur VB, t. y. beveik keturis kartus mažesnes lėšas, nei planuota, priimtas sprendimas pritaikyti 1 būstą, jame įrengiant dušą ir atliekant kitus darbus pagal individualius asmens poreikius vonios patalpoje bei įrengiant namo laiptinėje nuožulnų keltuvą neįgaliajam. Gavus 10800,00 Eur papildomą finansavimą iš VB, iš viso būsto pritaikymui panaudota: 
16769,07 Eur – VB lėšos;
  7200,00 Eur – SB lėšos.



	2. Tikslas. Sudaryti sąlygas šeimoms gauti kompleksiškas paslaugas, užtikrinant paslaugų prieinamumą kuo arčiau šeimos gyvenamosios vietos, siekiant įgalinti šeimą įveikti iškilusias krizes, derinti šeimos ir darbo įsipareigojimus
Uždavinys:
1. Plėsti bendruomeninių ir kt. socialinių paslaugų šeimai, vaikams prieinamumą, didinti jų įvairovę.


	Planuotos priemonės
	Planuoti rezultatai
	Pasiekti rezultatai

	1
	2
	3

	2.1.1. Tęsti projekto 
„Paslaugų šeimai plėtojimas Birštono savivaldybėje“ pagal priemonę
„Kompleksinės paslaugos šeimai“ įgyvendinimą. Nr. 08.4.1-ESFA-V-416
	Projektas pratęstas iki 2021-12-31. Sudalyvavusių veiklose asmenų skaičius – 220. Asmeninio asistento paslaugos suteiktos 2 asmenims. Suplanuotos lėšos 2021 metams: 51348,00  Eur – ES lėšos.


	Priemonė įgyvendinta.
Projekto įgyvendinimas pratęstas iki 2022-12-31.
Atsižvelgiant į poreikį, keista projekto paraiška, projekto veiklas papildant mediacijos paslauga. 
Projekto veiklose iš viso dalyvavo 241 dalyvis, 2021 m. į projekto veiklas įsijungė 37 nauji dalyviai. 
Dėl Covid-19 ir paskelbto karantino visoje Lietuvoje, 2021 m. nevyko šeimos klubo narių grupinės konsultacijos, šeimos finansų planavimo mokymai, mokymai paaugliams ir jų tėvams, pozityvios tėvystės mokymai. Taip pat dėl poreikio nebuvimo nebuvo teikiamos asmeninio asistento paslaugos. 
Projekto įgyvendinimui skirta iš viso: 181126,47 Eur. 
2021 m. panaudota – 30416,94 Eur ES lėšų.

	2.1.2. Užtikrinti akredituotą vaikų dienos socialinę priežiūrą Centre vaikams iš socialinę riziką patiriančių šeimų, neįgaliems vaikams ir jų šeimoms, kitiems vaikams ir jų šeimoms.
	Akredituotos vaikų dienos socialinės  priežiūros veikloms skirta 15 vietų. Suplanuotos lėšos: 7200 Eur – VB lėšos,
10230 Eur – SB lėšos.
	Priemonė įgyvendinta. 
2020 m. lapkričio 12 d. Birštono savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymu Nr. AV- 414   „Dėl teisės teikti akredituotą vaiko dienos socialinę priežiūrą suteikimo“ Centrui suteikta teisė teikti akredituotą vaikų dienos socialinę priežiūrą. Vaikų dienos socialinės priežiūros paslaugos teiktos 33 vaikams. Vidutiniškai dienos socialinės priežiūros veiklose dalyvavo 10 vaikų. 

	2.1.3. Įtraukti jaunimą, patiriantį socialinę riziką ir (ar) linkstantį nusikalsti ir (ar) esantį socialinėje atskirtyje, į savivaldybėje organizuojamas  jaunimo užimtumo veiklas.
	Į jaunimo užimtumo veiklas bus įtrauktas jaunimas, patiriantis socialinę riziką ir (ar) linkstantis nusikalsti ir (ar) esantis socialinėje atskirtyje.
Lėšos bus skiriamos pagal poreikį.
	Priemonė  įgyvendinta.
Atviros jaunimo erdvės veiklose dalyvavo 91
jaunas žmogus. Įgyvendintos jaunimo iniciatyvos:
· projektas „Moksleivių psichikos sveikatos ir psichologinės gerovės stiprinimas“ Birštono gimnazijos 7 – 9 kl. moksleiviams. Projekto veiklose dalyvavo 6 klasės arba 120 moksleivių. Laikotarpis: 2021 m. lapkričio 1 d. – 2022 m. sausio 31 d.;
· nemokamas socialinių dokumentinių filmų festivalis „Nepatogus kinas“ su diskusijomis ir „gyvais“ pristatymais (peržiūros: Birštono viešojoje bibliotekoje ir Birštono atviroje jaunimo erdvėje);
· koncertas susitikimas su iš Birštono kilusia džiazo žvaigžde L. Budreckyte ir jos grupe „CinAmono“;
· nemokamas bandomasis socialinių filmų festivalis „Scanoramos vasara“;
· „Sidabrinės gervės naktis. Birštonas 2021“ – kinas ir profesionalaus kino kritiko edukacija po atviru dangumi Birštono gimnazijos stadione.

	2.1.4. Organizuoti įvairaus pobūdžio stovyklas vaikams, siekiant kuo didesnio kryptingo vaikų užimtumo, pagal galimybes į veiklas įtraukiant ir visą šeimą
	Sudarytos sąlygos kryptingam vaikų užimtumui, kartu įtraukiant ir šeimas. Įvairiose stovyklose dalyvavo 150 vaikų.
Suplanuotos lėšos: 10000 Eur – SB lėšos. 

	Priemonė įgyvendinta. Organizuotos stovyklos:
· Birštono gimnazija organizavo  stovyklą 
„Vaikystės kaleidoskopas“. Dalyvavo 27 vaikai, iš jų: 4 vaikai iš socialiai remtinų šeimų. 
· BĮ  Nemajūnų dienos centras organizavo  stovyklą „Stovyklaukime – draugaukime –
pramogaukime“. Dalyvavo 39 vaikai. 
· Laisvasis mokytojas Agnė Aleškevičienė organizavo stovyklą ,,Vaikai atradėjai“. Dalyvavo 70 vaikų, iš jų 10 vaikų iš socialiai remtinų šeimų. 
· Birštono viešoji biblioteka organizavo stovyklą „Žemė kėlė žolę“. Dalyvavo 153 vaikai.
· Birštono sporto centras organizavo stovyklą „Individualių krepšinio įgūdžių gerinimo stovykla“. Dalyvavo 15 vaikų, iš jų 1 vaikas iš socialiai remtinos šeimos, 1 iš socialinę riziką patiriančios šeimos.
· Birštono sporto centras organizavo stovyklą „Judėkime ir plaukime kartu“. Dalyvavo 30 vaikų, iš jų 15 iš socialiai remtinų šeimų, 8 iš socialinę riziką patiriančių šeimų.
· Birštono sporto centras organizavo stovyklą „Vasara su futbolu“. Dalyvavo 15 vaikų, iš jų 1 iš socialinę riziką patiriančios šeimos.
Iš viso panaudota:
8000,00 Eur VB lėšos;
3730,00 Eur SB lėšos.

	2.1.5. Tęsti socialinių paslaugų teikimą šeimoms ir jų vaikams, patiriantiems socialinę riziką, ugdyti jų socialinius įgūdžius  Centre, šeimų namuose.

	Paslaugas teiks 2 socialiniai darbuotojai darbui su šeimomis patyrusiomis socialinę riziką ir 1 atvejo vadybininkas. Kokybiškas paslaugas gaus visos šeimos, kurioms nustatytas  šių paslaugų poreikis. Suplanuotos lėšos: 
53700 Eur –VB lėšos.
	Priemonė įgyvendinta. Paslaugas teikė 2 socialiniai darbuotojai darbui su šeimomis, patyrusiomis socialinę riziką ir 1 atvejo vadybininkas. Paslaugas gavo 19 šeimų.
Iš viso panaudota:
53700,00 Eur – VB lėšos.

	4. Aktyvinti 
Globos centro veiklą Centro dienos centre, siekiant užtikrinti profesionalią pagalbą, likusiam be globos vaikui ir kt.
	Aktyviai vykdoma globėjų paieška: kas mėnesį skelbiama informacija apie globėjų paiešką Centro ir savivaldybės tinklapyje. 
Globos centro paslaugos garantuojamos visiems likusiems be tėvų globos vaikams bei jų būsimiems globėjams ir kt. funkcijos. Organizuota globėjų padėkos diena. Suplanuotos lėšos: 10000 Eur – SB 
	Priemonė įgyvendinta. 
Globos centras teikė konsultacijas šeimoms, besidominčioms globėjo veikla. 2021 metais konsultuota 1 šeima, susidomėjusi laikino globėjo veikla.  Nustačius vaikui laikinąją globą, vykdyta budinčio globotojo paieška. 
Budinti globotoja nukreipta į nuotolinį seminarą „Tvirta partnerytė – stabili šeima“. 
Organizuota globėjų padėkos diena. Renginyje dalyvavo 4 šeimos,  globojančios vaikus.
Iš viso panaudota:
13351,75 – SB lėšos, iš jų:
globos centro funkcijoms užtikrinti – 7878,75 Eur.; 
budinčiai globotojai – 5473,00 Eur.



	3. Tikslas: Prevencinių bei informacinių priemonių pagalba siekti savivaldybės bendruomenės socialinio saugumo užtikrinimo.
Uždavinys:
1. Organizuoti prevencinį darbą su atskirtį, socialinę riziką dėl amžiaus, negalios ar kitų priežasčių patiriančiais asmenimis.

	Planuotos priemonės
	Planuotas rezultatas
	Pasiekti rezultatai

	1
	2
	3

	1. Kaupti informaciją apie savivaldybėje gyvenančius, dėl amžiaus, neįgalumo ar kt. priežasčių, socialinę atskirtį ir (ar) riziką patiriančius asmenis. 
	Skyriuje sudaryti asmenų, patiriančių socialinę atskirtį, socialinę riziką, sąrašai.  Lėšų nereikės.
	Priemonė įgyvendinama nuolat. Informacija kaupiama ir atnaujinama nuolat.

	2. Organizuoti įvairias prevencines priemones (pykčio valdymo, smurto artimoje aplinkoje, prekybos žmonėmis ir kt. mokymus, seminarus) visai bendruomenei arba tikslinei asmenų grupei.

	Asmenys, dalyvavę mokymuose, pajėgūs atpažinti kylančias problemas, geba ieškoti sprendimo būdų. Žino kur kreiptis profesionalios pagalbos. Lėšų nereikės.
	Priemonė įgyvendinta. 
Organizuoti: 
· mokymai „Prekybos žmonėmis prevencija“,  nuotoliniai mokymai „Stop, smurtui artimoje aplinkoje“ – Savivaldybės bendruomenei.
· projektas „Prekybos žmonėmis prevencija“ –  Savivaldybės gimnazijos bendruomenei.
· projektas „Psichoaktyvių medžiagų vartojimo prevencija – Savivaldybės bendruomenei
· diskusija „Dėl kovos su smurtu prieš moteris“ – Savivaldybės bendruomenei.
· Tarptautinė priemonė – nusikalstamų atvejų, susijusių su prekyba vaikais visų formų išnaudojimo tikslais, išaiškinimas, prevencija ir kontrolė. 
Kitos prevencinės priemonės. Savivaldybės tinklapyje www.birstonas.lt ir Birštono policijos bendruomenės pareigūnės               „Facebook“ puslapyje, nuolat teikta aktuali ir prevencinė informacija. 

	3. Viešinti informaciją  apie pagalbos linijas, teikiančias emocinę, psichologinę pagalbą telefonu ir internetu socialinę atskirtį, smurtą, patyčias, priklausomybes ir kitus sunkumus išgyvenantiems įv. amžiaus grupių asmenims. Pagal poreikį finansiškai remti pagalbos linijų veiklą.
	Informacija apie pagalbos linijas, teikiančias emocinę pagalbą vaikams, jaunimui, anoniminę psichologinę pagalbą  suaugusiems, pagalbą ir paramą moterims, senjorams ir kt.   dalijamasi gyvai, dalyvaujant renginiuose, periodiškai viešinant savivaldybės tinklapyje www.birstonas.lt, „Facebook“ paskyroje, regioninėje spaudoje.
Lėšos planuojamos pagal poreikį.
	Priemonė įgyvendinta. 
Informacija pasidalytai gyvai, viešinant savivaldybės tinklapyje www.birstonas.lt, Birštono policijos bendruomenės 
pareigūnės „Facebook“ puslapyje. Taip pat informacija siųsta nevyriausybinėms organizacijoms el. paštu. Informaciniai lankstinukai dalyti Birštono savivaldybės administracijoje, Birštono viešojoje bibliotekoje, Birštono parapijos Carito namuose.

	4. Viešinti gyventojams aktualią informaciją socialiniais klausimais įvairiomis visuomenės informavimo priemonėmis.
	Gyventojams aktuali informacija skelbiama 
savivaldybės tinklapyje www.birstonas.lt, „Facebook“ paskyroje, spaudoje, skelbimų lentose, Centro tinklapyje www.nemajunudc.lt. Lėšos planuojamos pagal poreikį.
	Priemonė įgyvendinta. 
Gyventojams aktuali informacija skelbta
savivaldybės tinklapyje www.birstonas.lt, „Facebook“ paskyroje, spaudoje, skelbimų lentose, Centro tinklapyje www.nemajunudc.lt. Lėšų nereikėjo.

	5. Užprenumeruoti neįgaliems, senyvo amžiaus savivaldybės gyventojams Birštono krašto spaudos leidinius, kuriuose periodiškai rašoma 
apie Savivaldybės tarybos ir Savivaldybės administracijos veiklą, kitas krašto aktualijas.

	360 neįgaliųjų, pensinio amžiaus birštoniečių nemokamai gaus spaudos leidinį, skirtą Birštono krašto žmonėms. Suplanuotos lėšos: 5247 Eur – SB lėšos.
	Priemonė įgyvendinta viršijant planuotus rezultatus. 390 neįgaliųjų, pensinio amžiaus birštoniečių nemokamai gavo spaudos leidinius (laikraščio „Gyvenimas“ priedą „Birštono versmės“ arba laikraščio „Naujasis Gėlupis“ priedą „Prie Vytauto kalno“ pasirinktinai), skirtus Birštono krašto žmonėms.
Panaudotos lėšos: 6259,76 Eur – SB lėšos.

	6. Prisidėti prie renginių, socialinių akcijų organizavimo labiausiai pažeidžiamoms savivaldybės bendruomenės  grupėms.
	Paramą gaus  didesnis tikslinės grupės asmenų skaičius. Lėšos planuojamos pagal poreikį.
	Priemonė neįgyvendinta. 
Dėl karantino ribojimų, renginių, socialinių akcijų vyko mažiau. Paramos nesikreipta.



V. UŽDAVINIAI IR PRIEMONIŲ PLANAS 2022 METAMS

9. Prioritetinės socialinių paslaugų plėtros kryptys
Atsižvelgiant į Savivaldybės gyventojų sudėtį bei socialines paslaugas įtakojančius veiksnius, prioritetinėmis 2022 metų socialinių paslaugų plėtros kryptimis pasirinkta:
· alternatyvių ilgalaikei socialinei globai paslaugų organizavimas senyvo amžiaus, neįgaliems
asmenims, vaikams likusiems be tėvų globos; 
· socialinių paslaugų tinklo (prevencinių, kompleksinių ir kt.) prieinamumas bei paslaugų 
įvairovė šeimoms ir vaikams.  
	[bookmark: _Hlk93245577]1. Tikslas. Sudaryti sąlygas Birštono savivaldybės teritorijoje gyvenantiems asmenims (šeimoms) ugdyti ir stiprinti gebėjimus savarankiškai spręsti savo socialines problemas, palaikyti socialinius ryšius su visuomene.

	Uždaviniai
	Priemonės
	Lėšos, Eur,
finansavimo šaltiniai
	Atsakingi vykdytojai
	Laukiamas rezultatas 


	1
	2
	3
	4
	5

	1. Siekti kokybiško socialinių paslaugų teikimo senyvo amžiaus asmenims ir asmenims su negalia. 
	1. Tęsti bendrųjų ir specialiųjų paslaugų (socialinės priežiūros ir dienos socialinės globos, integralių paslaugų ir kt.) teikimą asmens namuose bei Centro bazėje. Organizuoti laikino atokvėpio paslaugų teikimą asmens namuose ar  Centro bazėje.
	331002,00 Eur –Savivaldybės biudžeto (toliau – SB) lėšos, 
40000,00 Eur – valstybės biudžeto (toliau – VB) lėšos, 
22663,38 Eur – Europos Sąjungos (toliau – ES) lėšos, 
25 000 Eur – paslaugų gavėjų lėšos.
	Skyrius, Centras.
	Visiems besikreipiantiems suteiktos bendrosios, 45 asmenims suteiktos socialinės priežiūros, 22 asmenims dienos socialinės globos, 12 integralios pagalbos kokybiškos paslaugos gyventojų namuose ir dienos centre. Laikino atokvėpio paslaugos suteiktos 3 asmenims ir jų artimiesiems.
.

	
	2. Plėsti paslaugų tinklą asmenims su psichosocialine negalia, 
užtikrinant pagalbos priimant sprendimus paslaugų teikimą. 
	Lėšų nereikės. Asmenys nukreipiami į projektą "Nuo globos link galimybių: bendruomeninių paslaugų plėtra" 
	Skyrius, VšĮ Valakupių reabilitacijos centras, teikiantis paslaugas Kauno regiono gyventojams su psichosocialine negalia.
	Asmenys su psichosocialine negalia bei jų šeimos nariai supažindinti su galimybe gauti paslaugą. 
2 asmenims nemokamai teikiamos pagalbos, priimant sprendimus, paslaugos.

	
	3. Organizuoti asmeninę pagalbą senyvo amžiaus asmenims ar asmenims su negalia. 
	41532 Eur VB lėšos.
	Skyrius, Centras.
	Asmeninės pagalbos paslaugos teikiamos 15 senyvo amžiaus asmenų ir (ar) asmenų su negalia.  

	
	4. Gerinti Birštono savivaldybės neįgaliųjų gyvenimo kokybę bei socialinę integraciją į visuomenę, finansuojant Socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projektus
	8924 Eur – VB lėšos, 
1785 Eur – SB
lėšos.

	Skyrius, nevyriausybinės organizacijos.
	Finansuoti 2 socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projektai. Paslaugos suteiktos  80 neįgaliųjų.

	
	5. Užtikrinti trumpalaikės, ilgalaikės socialinės globos paslaugų teikimą savivaldybės gyventojams
	69029,00 Eur –VB lėšos, 
40000,00Eur – SB lėšos.
	Skyrius,  
Prienų globos namai ir kt. valstybės ar savivaldybių stacionarios globos įstaigos.
	Trumpalaikės, ilgalaikės socialinės globos paslaugos iš viso bus teikiamos 22 asmenims, kuriems nustatytas šių paslaugų poreikis.

	
	6. Atlikti Savivaldybės pensinio amžiaus ir neįgalių asmenų socialinių paslaugų  poreikio analizę 
	Pagal poreikį.
	Skyrius, Centras, nevyriausybinės organizacijos.
	Atlikta anketinė apklausa, išsiaiškintas pensinio amžiaus ir neįgalių asmenų poreikis socialinėms paslaugoms.  

	
	7. Vykdyti akredituotų socialinės priežiūros paslaugų kokybės priežiūrą.
	Nereikės
	Skyrius
	Organizuotas Centro  veiklos dokumentų  patikrinimas.

	2. Užtikrinti būsto ir (ar) aplinkos pritaikymo neįgaliesiems programos vykdymą savivaldybėje
	1. Organizuoti būsto ir (ar) aplinkos pritaikymo neįgaliems asmenims darbų atlikimą ir apmokėti už atliktus darbus 
	Suplanuota pagal poreikį ir pateikta paraiška Neįgaliųjų reikalų departamentui:
Būstų pritaikymo 
darbams:
32600 Eur – VB lėšos, 
19333,33  Eur – SB lėšos.
Keltuvo įsigijimui ir montavimui:
4200,00 Eur– VB lėšos, 
2800,00 – SB lėšos.

	Skyrius
	Gavus suplanuotą sumą, būtų pritaikyti 4 būstai. Iš Neįgaliųjų reikalų departamento gavus mažesnes lėšas, bus pritaikyta būstų pagal gautas lėšas. 



	[bookmark: _Hlk93245880]2. Tikslas. Sudaryti sąlygas šeimoms gauti kompleksiškas paslaugas, užtikrinant paslaugų prieinamumą kuo arčiau šeimos gyvenamosios vietos, siekiant įgalinti šeimą įveikti iškilusias krizes, derinti šeimos ir darbo įsipareigojimus

	Uždaviniai
	Priemonės
	Lėšos, Eur,
finansavimo šaltiniai
	Atsakingi vykdytojai
	Laukiamas rezultatas 

	1
	2
	3
	4
	5

	Plėsti bendruomeninių ir kt. socialinių paslaugų šeimai, vaikams prieinamumą, didinti jų įvairovę

	1. Tęsti projekto 
„Paslaugų šeimai plėtojimas Birštono savivaldybėje“ pagal priemonę
„Kompleksinės paslaugos šeimai“ įgyvendinimą. Nr. 08.4.1-ESFA-V-416.
	69029,00 Eur – ES lėšos.
	Savivaldybės administracija, Nemajūnų bendruomenės santalka, Centras. 
	Projektas pratęstas iki 2022-12-31. Sudalyvavusių veiklose asmenų skaičius – 284. 

	
	Užtikrinti akredituotą vaikų dienos socialinę priežiūrą Centre vaikams iš socialinę riziką patiriančių šeimų, neįgaliems vaikams ir jų šeimos, kitiems vaikams ir jų šeimoms.
	7400,00 Eur – VB lėšos,
17780,00 Eur – SB lėšos.
	Skyrius, Centras.
	Akredituotos vaikų dienos socialinės  priežiūros veikloms skirta 15 vietų.


	
	Įtraukti jaunimą, patiriantį socialinę riziką ir (ar) linkstantį nusikalsti ir (ar) esantį socialinėje atskirtyje, į savivaldybėje organizuojamas  jaunimo užimtumo veiklas.
	Pagal poreikį.
	Jaunimo reikalų koordinatorius, tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatorius, Skyrius, Alytaus apskrities vyriausiojo policijos komisariato
Birštono policijos komisariatas, nevyriausybinės organizacijos.
	Į jaunimo užimtumo veiklas bus įtrauktas jaunimas, patiriantis socialinę riziką ir (ar) linkstantis nusikalsti ir (ar) esantis socialinėje atskirtyje.
 

	
	2. Organizuoti įvairaus pobūdžio stovyklas vaikams, siekiant kuo didesnio kryptingo vaikų užimtumo, pagal galimybes į veiklas įtraukiant ir visą šeimą.
	10000,00 Eur – SB lėšos. 

	Skyrius, 
Švietimo kultūros ir sporto skyrius, kitos biudžetinės įstaigos, nevyriausybinės organizacijos
	Sudarytos sąlygos kryptingam vaikų užimtumui, kartu įtraukiant ir šeimas. Įvairiose stovyklose dalyvavo 150 vaikų.

	
	3. Tęsti socialinių paslaugų teikimą šeimoms ir jų vaikams, patiriantiems socialinę riziką, ugdyti jų socialinius įgūdžius Nemajūnų dienos centre, šeimų namuose.

	73000,00 Eur –VB lėšos.
	Skyrius, Centras
	Paslaugas teiks 2 socialiniai darbuotojai darbui su šeimomis, patyrusiomis socialinę riziką ir 1 atvejo vadybininkas. Kokybiškas paslaugas gaus visos šeimos, kurioms nustatytas  šių paslaugų poreikis.

	
	4. Aktyvinti 
Globos centro veiklą Centre, siekiant užtikrinti profesionalią pagalbą, likusiam be globos vaikui ir kt.
	24720 Eur – SB lėšos, iš jų:
9420,00 Eur globos centro veiklai organizuoti;
150000,00 Eur budinčiai globotojai; 
300,00 Eur
Globėjų šventei ir viešinimui.
	Skyrius, Centras
	Aktyviai vykdoma globėjų paieška: kas mėnesį skelbiama informacija apie globėjų paiešką Centro ir savivaldybės tinklapyje. 
Globos centro paslaugos garantuojamos visiems likusiems be tėvų globos vaikams bei jų būsimiems globėjams ir kt. funkcijos. Organizuota globėjų padėkos diena. 



	3. Tikslas: Prevencinių bei informacinių priemonių pagalba siekti savivaldybės bendruomenės socialinio saugumo užtikrinimo.

	Uždaviniai
	Priemonės
	Lėšos, Eur,
finansavimo šaltiniai
	Atsakingi vykdytojai
	Laukiamas rezultatas 

	1
	2
	3
	4
	5

	1. Organizuoti prevencinį darbą su atskirtį, socialinę riziką dėl amžiaus, negalios ar kitų priežasčių patiriančiais asmenimis.
	1. Kaupti informaciją apie savivaldybėje gyvenančius, dėl amžiaus, neįgalumo
ar kt. priežasčių, socialinę atskirtį ir (ar) riziką patiriančius asmenis. 
	Nereikės.
	Skyrius, Centras, 
nevyriausybinės organizacijos, aktyvūs savivaldybės gyventojai.
	Skyriuje sudaryti asmenų, patiriančių socialinę atskirtį, socialinę riziką, sąrašai.  

	
	2. Organizuoti įvairias prevencines priemones (smurto artimoje aplinkoje, prekybos žmonėmis ir kt. mokymus, seminarus) visai bendruomenei arba tikslinei asmenų grupei.
	Pagal poreikį.
	Birštono savivaldybės administracija, Centras, 
Birštono policijos komisariatas, ugdymo įstaigos, nevyriausybinės organizacijos.
	Asmenys, dalyvavę mokymuose, pajėgūs atpažinti kylančias problemas, geba ieškoti sprendimo būdų. Žino kur kreiptis profesionalios pagalbos.


	
	3. Viešinti gyventojams aktualią informaciją socialiniais klausimais įvairiomis visuomenės informavimo priemonėmis.
	Pagal poreikį.
	Skyrius, Centras.
	Gyventojams aktuali informacija skelbiama 
savivaldybės tinklapyje www.birstonas.lt, „Facebook“ paskyroje, spaudoje, skelbimų lentose, Centro tinklapyje www.nemajunudc.lt.

	
	4. Užprenumeruoti neįgaliems, senyvo amžiaus savivaldybės gyventojams Birštono krašto spaudos leidinius, kuriuose periodiškai rašoma 
apie Savivaldybės tarybos ir Savivaldybės administracijos veiklą, kitas krašto aktualijas.
	6151,60 Eur – SB lėšos.
	Skyrius.
	Organizuota neįgaliųjų, senyvo amžiaus gyventojų apklausa dėl spaudos leidinio pasirinkimo. 
Spaudos leidinio  „Gėlupis“ priedą ir priedą „Birštono versmės“ gaus 370 gyventojų. 
Laikraščio „Naujasis Gėlupis“ priedą „Prie Vytauto kalno“ – 20 gyventojų. 

	
	5. Prisidėti prie renginių, socialinių akcijų organizavimo labiausiai pažeidžiamoms savivaldybės bendruomenės  grupėms.
	Pagal poreikį.
	Skyrius, biudžetinės įstaigos, nevyriausybinės organizacijos, verslo atstovai, privatūs asmenys.
	Paramą gaus  didesnis tikslinės grupės asmenų skaičius. 


 
10. Regioninių socialinių paslaugų poreikis 2022 m. 
10 lentelė. Regioninių socialinių paslaugų poreikis Birštono savivaldybėje 2022 m. 
	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys pagal žmonių socialines grupes
	Socialinės globos įstaiga
	Mastas (vietų skaičius)

	1
	2
	3
	4

	1.
	Ilgalaikė socialinė globa
	Prienų globos namai
	2

	
	
	Specializuoti socialinės globos namai
	1

	2.
	Socialinės ir kitos paslaugos vaikams, likusiems be tėvų globos
	VšĮ Kazlų rūdos socialinės paramos centras.
	1



VI. FINANSAVIMO PLANAS
11. Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai
11 lentelė. Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai Birštono savivaldybėje:
	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai
	Pagal faktines
Išlaidas 

	Pagal planines išlaidas

	
	
	2020 m.
tūkst. Eur. 
	2021 m.
tūkst. Eur.
	2022 m. 
tūkst. Eur

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Savivaldybės biudžeto išlaidos socialinėms paslaugoms
	395,86
	385,54
	527,42

	2.
	LR valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos socialinėms paslaugoms iš jų:
	110,0
	145,94
	184,10

	2.1.
	Šeimų, patiriančių socialinę riziką, socialinei priežiūrai organizuoti
	43,37
	53,70
	73,00

	2.2.
	Asmenų su sunkia negalia socialinei globai organizuoti
	57,83
	84,61
	100,00

	2.3.
	Vaikų globos (rūpybos) išmokoms
	8,7
	7,63
	9,29

	3.
	LR valstybės biudžeto lėšos įv. programoms įgyvendinti:
būsto pritaikymo neįgaliesiems,
neįgaliųjų reabilitacijos
	

         4,12
12,81
	

10,79
11,59
	

36,80
8,92

	4.
	ES struktūrinių fondų lėšos
	59,24
	60
	94,26 

	5.
	Asmenų mokėjimai už socialines paslaugas
	95,00
	117,60
	125,00



11.1. Socialinių paslaugų finansavimo šaltinių įvertinimas
Pagrindinis socialinių paslaugų teikimo finansavimo šaltinis yra Savivaldybės lėšos. Didelę lėšų dalį sudaro valstybės biudžetų lėšos bei paslaugų gavėjų mokamos lėšos. Mažiausiai socialinių paslaugų užtikrinimui naudojamos Europos Sąjungos lėšos. 

12. Socialinių paslaugų finansavimo iš Savivaldybės biudžeto būdai
10 lentelė. Socialinių paslaugų finansavimas iš Savivaldybės biudžeto.
	Eil. Nr.
	Finansavimo būdai
	Lėšos (tūkst. Eur.)

	
	
	2020 m. (tūkst. Eur)
	2021 m.
(tūkst. Eur)
	2022 m. 
(tūkst. Eur)
planas

	1.
	Socialinių paslaugų pirkimas
	-
	-
	-

	[bookmark: _Hlk93569728]2.
	Savivaldybės pavaldumo įstaigoms (Nemajūnų dienos centras)
	274,46
	268,67
	373,50

	3.
	Regioninių socialinių paslaugų įstaigoms pagal lėšų kompensavimo sutartis (Prienų, Suvalkijos, Šilavoto globos namai)
	35,13
	26,56
	40

	4.
	Nevyriausybinių organizacijų socialinės paskirties pastatų, automobilių išlaikymo finansavimas
	50,53
	52,77
	60

	5.
	Savivaldybės biudžeto lėšos, skirtos nevyriausybinių organizacijų veiklų projektams finansuoti
	30,77
	28,67
	30

	6.
	Kofinansavimas įgyvendinamų projektų, programų: būsto neįgaliesiems pritaikymo,
neįgaliųjų reabilitacijos
	
2,75
2,22
	
6,66
2,21
	
22,13
1,79

	
	Iš viso:
	395,86
	385,54
	527,42



13. Lėšos, reikalingos žmogiškųjų išteklių plėtrai

Kadangi pagrindinis savivaldybės socialinių paslaugų teikėjas – Centras, todėl siekiant efektyvesnio socialinių paslaugų organizavimo ir kokybiškesnio jų teikimo, būtinas nuolatinis dėmesys Centro specialistų kvalifikacijos kėlimui. Kvalifikacijos kėlimui 2021 m. Centras panaudojo 2392,10 Eur (2020 m. 2274 Eur), t. y. daugiau nei planavo. 2022 metais planuojama skirti 2752 Eur. 
Nuo 2022 m. sausio 1 d., padidėjus baziniam pareiginės algos dydžiui, minimaliesiems pareiginės algos pastoviosios dalies koeficientams bei lėšoms už turimą kvalifikacinę kategoriją ir socialinių paslaugų srities darbuotojams nustatytus minimaliuosius pareiginės algos pastoviosios dalies koeficientus didinant 30 procentų, Centro darbuotojų atlyginimai nuo sausio 1 d. didės vidutiniškai 10,5 proc. Tai pareikalaus 30 proc. didesnio Centro darbo užmokesčio fondo.



14. Savivaldybės organizuojamų socialinių paslaugų įvertinimas 
Birštono savivaldybėje užtikrinamas socialinių paslaugų teikimas įvairių socialinių grupių asmenims, kuriems nustatomas šių paslaugų poreikis. Birštono savivaldybės finansiniai ištekliai pakankami socialinių paslaugų organizavimui bei teikiamų socialinių paslaugų kokybės užtikrinimui. Ilgalaikės socialinės globos poreikis Birštono savivaldybės gyventojams patenkintas, eilių nėra, sudaroma galimybė pasirinkti ilgalaikės globos teikėją. Nusiskundimų iš gyventojų ar iš jų artimųjų dėl socialinių paslaugų kokybės negauta. Akredituotos socialinės priežiūros paslaugų kokybės kontrolė vykdoma, vadovaujantis Birštono savivaldybės administracijos direktoriaus 2020 m. spalio 20 d. įsakymu Nr. Nr. AV-373 „Dėl Birštono savivaldybės socialinės priežiūros akreditavimo ir kokybės kontrolės tvarkos aprašo patvirtinimo“ patvirtinto Birštono savivaldybės socialinės priežiūros akreditavimo ir kokybės kontrolės tvarkos aprašo nuostatomis.
VII. PLĖTROS VIZIJA IR PROGNOZĖ
15. Socialinių paslaugų plėtros vizija
Skyriaus veiklos siekiama vizija – tapti modernia bendradarbiaujančia įstaiga: 
· organizuojančia kokybiškų socialinių paslaugų teikimą Birštono savivaldybės gyventojams ir efektyviai vykdančia jai perduotas socialinės paramos funkcijas;  
· planuojančia aukšto lygio socialinių paslaugų plėtotę, bendradarbiaujant su Kauno regiono socialinių paslaugų teikėjais;  
· plėtojančia bendruomeninių socialinių paslaugų tinklą, ypatingą dėmesį sutelkiant paslaugų šeimai plėtrai; 
· atitinkančia Savivaldybės ir šalies darnaus vystymosi principus;
16. Savivaldybės biudžeto augimo perspektyva 
Savivaldybės biudžetą planuotis 3 metams yra sudėtinga. Didėjant išlaidoms socialinių paslaugų organizavimui, darbuotojų atlyginimams, Savivaldybės biudžeto dalis socialinei žmonių gerovei užtikrinti turėtų kasmet didėti. 
17. Finansinių ir žmogiškųjų išteklių prognozė ateinantiems 3 metams
Numatomi finansiniai ištekliai, kurie leistų siekti geresnio socialinių paslaugų poreikio tenkinimo – 4,5 proc. Savivaldybės biudžeto išlaidų skiriama socialinėms paslaugoms.
Prognozuojami žmogiškieji ištekliai, kurie leistų siekti geresnio socialinių paslaugų poreikio tenkinimo – pastovus psichologo etatas Centre.

 
VI. PLANO ĮGYVENDINIMAS IR PRIEŽIŪRA
18. Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūros vykdytojai
Skyrius koordinuoja plano įgyvendinimą, rezultatus aptaria kartu su Administracijos vadovais, Savivaldybės socialinių paslaugų įstaigomis, nevyriausybinių organizacijų atstovais. Vertinama plano įgyvendinimo eiga, aptariamos iškilusios kliūtys, atsiradusios, siekiant numatytų tikslų ir uždavinių, ieškoma galimų alternatyvių sprendimų.
19. Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūros etapai ir įvertinimo rezultatai
Skyrius renka, sistemina ir analizuoja informaciją apie Savivaldybės teritorijoje teikiamas socialines paslaugas. Atliekama socialinių paslaugų poreikio analizė. Socialinių paslaugų įstaigos ir organizacijos teikia suteiktų paslaugų mėnesines ataskaitas, metines biudžeto vykdymo ir veiklos ataskaitas. Skyrius analizuoja ir vertina, kaip socialinių paslaugų įstaigos, organizacijos įgyvendina plano tikslus ir uždavinius ar efektyviai ir taupiai naudojamos lėšos. 
Savivaldybės interneto svetainėje pateikiamas plano projektas, Savivaldybės gyventojams sudaromos sąlygos pareikšti nuomonę ir vertinti socialinių paslaugų teikimą, teikti pasiūlymus dėl socialinių paslaugų efektyvumo. 
Plano įvertinimo rezultatai bus palyginami su V skyriuje nurodytu 2022 m. priemonių planu. Vertinant, bus aptariamos iškilusios plano įgyvendinimo kliūtys laukiamiems rezultatams pasiekti, ieškoma kliūčių šalinimo būdų.
20. Pasiektų rezultatų, tikslų ir uždavinių analizė, numatytų vykdyti priemonių efektyvumas
Per metus pasiektų rezultatų, tikslų ir uždavinių analizė, numatytų vykdyti priemonių efektyvumas bus vertinamas pagal šiuos kriterijus: 
12 lentelė. 2021 metais pasiektų rezultatų, tikslų ir uždavinių analizė.
	Eil. Nr. 
	Socialinių paslaugų efektyvumo vertinimo rodikliai
	2019 m.
	2020 m. 
	2021 m. 

	1.	
	Savivaldybės biudžeto išlaidos per metus socialinėms paslaugoms, tenkančios vienam Savivaldybės gyventojui
	77,56
	87,96
	87,19

	2.	
	Valstybės skirtų dotacijų santykis su Savivaldybės biudžeto lėšomis, skiriamomis socialinėms paslaugoms
	1/3,55
	1/3,59
	1/2,09

	3.	
	Socialinės globos ir socialinės priežiūros gavėjų skaičiaus santykis su bendru Savivaldybės gyventojų skaičiumi, proc.
	2,65
	2,16
	3,21

	4.	
	Regioninių socialinių paslaugų gavėjų skaičiaus santykis su kitų socialinių paslaugų (išskyrus bendrąsias socialines paslaugas) gavėjais
	1/4,76
	1/3,21
	1/6,47

	5.	
	Socialinių darbuotojų ir socialinių darbuotojų padėjėjų etatų skaičius Savivaldybėje, tenkantis 1 tūkst. Savivaldybės gyventojų
	4,92
	5,01
	4,86

	6.	
	Socialinių paslaugų poreikio patenkinimo procentas (asmenų (šeimų), kurių socialinių paslaugų poreikis yra patenkintas, santykis su asmenų (šeimų), kurių socialinių paslaugų poreikis yra įvertintas, skaičiumi)
	100
	100
	100



21. Socialinių paslaugų plano viešinimas
2022 metų Socialinių paslaugų planas, informacija apie Savivaldybėje teikiamas socialines paslaugas viešinama Birštono savivaldybės interneto svetainėje www.birstonas.lt.
___________________







Išvykimą deklaravusių asmenų skaičius	
2017 m.	2018 m.	2019 m.	2020 m. 	2021 m.	123	50	57	25	32	Atvykimą  deklaravusių asmenų skaičius	
2017 m.	2018 m.	2019 m.	2020 m. 	2021 m.	275	266	273	254	284	
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