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AB SANATORIJA ,VERSME"

2025 M. VADOVYBES ATASKAITA

BENDROJI
INFORMACIJA
APIE IMONE

Pavadinimas: Akciné bendrové Biritono
sanatorija ,Versme"

Bendrovés kodas: 152814478

PVM mokeétojo kodas: L T528144716
Buveinés adresas: B. Sruogos g. 9, Birétonas
Telefonas: +370 319 65662

Elektroninis pastas: versme@versme.com
Internetinis adresas: www.versme.com

Teisiné forma - akcineé bendrove, ribotos
civilinés atsakomybés juridinis asmuo

Veiklos laikotarpis - neribojamas

Juridiniy asmenuy registro tvarkytojas -
Valstybés jmoné Registry centras

Direktoré - Rasa Noreikiené

Iregistravimo Juridiniy asmeny registre data -
1991 m. spalio 23 d.

Bendras viety skaicius - 354

Medicininés reabilitacijos stacionaro - 166

Komerciniy viety skaicius - 188
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Akciné bendrové Birstono sanatorija ,Versmé"
yra specializuota gydymo ir poilsio jstaiga,
veikianti pagal Lietuvos Respublikos Akciniy
bendroviy, Lietuvos Respublikos Sveikatos
priezidros jstaigy, Lietuvos Respublikos Turizmo
ir Kkitus [statymus. Bendrové savo veikloje
vadovaujasi  jos veikla reglamentuojanciais
kitais Lietuvos Respublikos teisés aktais,
bendroves statais, visuotinio  akcininky
susirinkimo nutarimais, Birstono savivaldybes
kompetentingy valdymo organy sprendimais,
bendrovés valdybos sprendimais ir direktoriaus
jsakymais.

AB BirStono sanatorija ,Versmeé" teikia
licencijuotas stacionarinés ir ambulatorines
medicininés reabilitacijos paslaugas pagal
Valstybinés akreditavimo sveikatos prieziGros
veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos
ministerijos 1999 m. rugséjo 2 d. isduotg |staigos
asmens sveikatos priezZidros licencija Nr.622.
Turima, ir nuo 2013 mety atnaujinta licencija
suteikia teise teikti nervy sistemos ligy,
judamojo-atramos aparato pazeidimy,
kvépavimo sistemos ligy, endokrininiy ligy,
virskinimo  sistemos  ligy, inksty ligy ir
jonizuojancios spinduliuotés poveikio
medicinine reabilitacijg.

Medicininés
(kineziterapija,

reabilitacijos
ergoterapija,

priemonémis
logoterapija,

fizioterapija, masazais, psichologine, socialine
pagalba, gydymu vaistais ir kt.) bei natdraliais
gydomaisiais veiksniais (peloidais, mineraliniu
vandeniu) sanatorija siekia atkurti pacientams

sutrikusias biopsichosocialines funkcijas arba
palaikyti pasiekty funkcinio pajégumo lygi.
Teikiamos medicininés reabilitacijos paslaugos
(didzioji dalis) yra apmokamos Valstybinés
ligoniy kasos.

Lietuvos pilieCiams ir uZsienieciams bendrove
teikia ir sveikatinimo paslaugas. Jos yra
teikiamos komerciniais pagrindais ir
apmokamos paciy klienty.

AB Birstono sanatorija ,Versmé" yra Birétono
savivaldybeés valdoma bendrové (83,52 proc.
akcijy).

AB BirStonc sanatorijos ,Versmeé" vizitiné
kortelé - aukitos kokybés medicininé
reabilitacija, derinama su sanatorinio gydymo
klasika, paremta nataraliu gydomuoju purvu ir
mineraliniu  vandeniu. Sanatorijoje  dirba
auksCiausio  lygio  gydytojai,  slaugytojai,
sveikatinimo procedlras profesionaliai
atliekantys specialistai.

2012 metais sanatorija pirmoji Lietuvoje gavo
mineralinio vandens ir peloidy (durpiy),
haudojamy sveikatinimo ir sveikatingumo
paslaugoms teikti, sertifikatus. 2020 metais
Nacionalinis Nacionalinis visuomenés sveikatos
centras prie Sveikatos apsaugos ministerijos
mineraliniam  vandeniui, i8gaunamam i
mineralinio vandens greZinio Nr.18778, esancio
B. Sruogos g. 9 ir peloidams (durpéms),
isgaunamiems i§ Kasoniy telkinio idave
pakartotinus sertifikatus.
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MISIJA, VIZIJA,

VERTYBES

Profcsionalumas

Siekiant pripaZinimo bei pacienty ir klienty jvertinimo,
turime teikti pacias profesionaliausias, auki&iausios
kokybés paslaugas. Tuo tikslu turime nuolat kelti
kvalifikacijg, diegti reabilitacinio gydymo naujoves,
kartu iSlaikant ir puoseléjant tradicinius sanatorinio
gydymo bidus, kuriais huo seno garséjo Birétonas ir
sanatorija ,Versmeé". Profesionalumas turi apimti visa
sveikatinimo process, mandagy, démesinga
aptarnavima, kokybiskg maitinimo organizavima,
profesionaly valdyma.

Sivertybé — tai didZiausias sanatorijos iéskirtinumas.

Inovatyvumas

Nuolat siekiame tobulinti sanatorijos veiklg, diegdami
naujus sprendimus ir modernias technologijas.
Inovatyvumas mums reikia nuolatinj procesy
optimizavima, skaitmenizacijos plétrg ir gebéjima
prisitaikyti prie kintan&iy sveikatos prieZidros bei
pacienty poreikiy. leskome paZzangiy gydymo,
reabilitacijos ir paslaugy organizavimo metody, kurie
padeda uZtikrinti aukstg paslaugy kokybe, didinti
veiklos efektyvuma ir kurti dar geresne patirtj masy
pacientams bei darbuotojams.

Pagarba

Masy [staigoje kiekvienas pacientas, klientas ir
darbuotojas yra vertas pagarbos, pripaZinimo,
malonaus, mandagaus bendravimo, démesingo
elgesio, gerbiant kiekvieno jy jsitikinimus, Iytj, amziy ar
statusg. Kiekvienas darbuotojas, nepaisant uzimamy
pareigy, yra pripaZjstamas u? jo pastangas, nuopelnus,
profesionaluma, siekiant bendry jstaigos tiksly,
Jvertinant uz pasiektus rezultatus.

Bendruomeniskumas

Mes esame BirStono bendruomenés dalis, todél visuomet
palaikome, skatiname ir puoseléjame vietos tradicijas,
stiprindami ry§j, socialinj bendruomenés gyvenima,
prisidédami ir dalyvaudami bendruomenés
renginiuose, sudarydami birstonieéiams galimybe
palankesnémis sglygomis sveikatintis sanatorijoje. Si
vertybe apima ir pacios versmieéiy bendruomenés
palaikyma, skatinimg, tradicijy puoselgjima.

Jaukumas

Patogumo, komforto, dvaros ir estetikos klrimas tiek
jmones viduje, tiek iSoréje, kad bty gera ir jauku bati
supancioje aplinkoje  tiek pacientams, tiek
darbuotojams.

®

MISIJA

Buti pripazinta, modernia ir jaukia
sanatorija, tcikiancia profesionalias
sveikatinimo paslaugas nataraliais
gamtiniais gydomaisiais iStekliais.

VIZIJA

Esame tam, kad grazintume
sveikata ir gyvenimo dziaugsmg
musu pacientams ir klientams.
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IMONES VYSTYMO

STRATEGINES KRYPTYS

o

Tikslai ir uzdaviniai

Pagrindinis AB BirStono sanatorijos , Versmé*
strateginis veiklos tikslas - pacienty/klienty
poreikius atitinkanciy kokybisky sveikatos
priezilros  paslaugy teikimas, veiklos
efektyvumo didinimas, siekiant pelningos
sanatorijos veiklos ir nuoseklaus akcininky
turto vertés didinimo.

lgyvendindama  veiklos tikslus, sanatorija
nversmé" siekia kurti verte akcininkams, savo
pacientams ir klientams, darbuotojams ir
visuomenei.

Veiklos tikslai, kryptys, principai ir uZdaviniai yra
apibrézti bendrovés |statuose, strateginiame
veiklos plane bei pagrindinio bendrovés
akcininko - Birstono savivaldybés, |Ukes&iy
raste.

Pagrindiniam tikslui jgyvendinti suformuoti gie
strateginiai veiklos vystymo uZdaviniai:

oS
&

% @

B\

Geriau tenkinti pacienty
ir klienty poreikius

uztikrinti, kad sanatorijoje baty teikiamos
kokybiskos, pacienty bei klienty poreikius
atitinkanéios paslaugos. Pacienty ir
klienty poreikiai vertinami kaip skirtingy
grupiy poreikiai. Teikiant paslaugas
siekiame |jvertinti asmeninius individo
poreikius, kuriuos apsprendzia skirtingas
amZius, Iytis, sveikatos stovis, gyvenamoji
vietové, socialiné padétis, iSsilavinimas ir
panasiai.

Uztikrinti tvary sanatorijos
augima ir padidinti veiklos
valdymo efcktyvuma

optimizuoti turimus isteklius, iedkoti ir
diegti efektyvius sprendimus, uztikrinan-
nancius kokybisky paslaugy teikima.

Sustiprinti jmonés
7mogiskaji kapitalg

profesionalus ir efektyvus sanatorijos
personalo darbas ir |sitraukimas yra
esmine prielaida uZtikrinti  tinkama
teikiamy paslaugy kokybe.

Sukurti ir saugoti gera
bendrovés jvaizdij
Uztikrinti akcininky turto
cfektyva panaudojima

Gauti pelng 1S vykdomos
ukinés komercinés veiklos
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ISTATINIS KAPITALAS.

Akeiju skaic¢ius. Bendrovés akeininkai

©

|statinis (pasiradytasis) bendrovés kapitalas —

3913204,03 eurai (trys milijonai devyni Simtai .. . .
trylika tikstangiy du &imtai keturi eurai ir 3 euro Birstono savivaldyb¢
centai).

Bendrovés |statinj kapitalg sudaro 13493807 AB
BirStono sanatorijos ,Versmé" paprastosios 0.29
euro cento nominaliosios vertés akcijos.

83,52%

Neapmokety akcijy néra.

Pagrindinis bendrovés akcininkas - Birdtono
savivaldybé, valdanti 8352 proc. bendrovés
akcijy - 11269967 vnt.

Smulkicji akeininkai
Kita dalis akcily - 2223840 vnt. priklauso Smulkicji ake

smulkiesiems akcininkams: vienam juridiniam
asmeniui ir fiziniams asmenims.

Bendras  akcininky  skaidius  ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje — 107 akcininkai.

16,48%

Per ataskaitinj laikotarpj savy akcijy bendrove
nei jsigijo, nei perleido.

Per ataskaitinj laikotarpj jmonés jstatinio v
kapitalo struktira nesikeite.

Akeinio kapitalo sudétis

AKCININKAI PRIKLAUSANCIU AKCIJY VNT. |STATINIO KAPITALO DALIS, %
Birstono savivaldybe 11269967 8352
Smulkieji akcininkai 2223840 16,48
IS viso 13493807 100,00
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Akeininky lukesciai

2025 mety birzelio ménesj jmonés pagrindinis
akcininkas - Birstono savivaldybé pateike
sanatorijai lakesCiy rastg dél veiklos principy,
tiksly, jy jgyvendinimo rodikliy.

Raste iSreikstas lukestis, kad sanatorijos veikla turi
bati grindZiama vieSojo intereso virenybe,
skaidrumu, efektyvumu ir socialine atsakomybe.
Turi bati uztikrintas racionalus turto naudojimas,
tvari verteés kdrimo kultdra, korupcijos prevencijos
priemoniy tvarkymas.

UZtikrinant akcininko interesus ir bendroves
verslo vertés augima, bendrovei nustatyti tikslai ir
siektini rodikliai:

9 bendrovés nuosavybés verté he mazesné
kaip 0,5 jregistruoto jstatinio kapitalo;

4 klienty pasitenkinimo teikiamomis
paslaugomis rodiklio reiksme ne mazesné
nei 4;

8 per finansinius metus mokamy kredito
jmoky bankui pagal pasiradyta kredito
grazinimo grafika rodiklio reikdme bty nuo
70-100%;

& bendroveés [siskolinimo koeficientas (debt
ratio) bty ne didesnis kaip 0,7;

d pastovaus mokumo (bendrojo mokumo
koeficientas (equity to debt ratio) baty ne
mazesnis kaip 0,5.

Visi lakesciy raste isSvardinti 2025 metais
siektini rodikliai yra jgyvendinti.

Bendrovés nuosavybés verte

> 0,3

Siektinas rodiklis
Ne mazesnis kaip 0.5

Klientu/pacienty pasitenkinimas
sanatorijos teikiamomis paslaugomis

Sanaterijos  Versme' reitingas pcgal .Coogle” atsiliepimus

Siektinas rodiklis
Ne mazesnis kalp 4 kasmet

Per finansinius metus mokamu kredito
imoky bankui pagal pasirasyta kredito
grazinimo grafika rodiklio reiksmé

70-100%

Siektinas rodiklis

Isiskolinimo kocficientas (deht ratio)

Siektinas rodiklis
Ne didesnis kaip 0,7

Pastovaus mokumo (bendrojo moknmo)
Koeficientas (equily-to-debt ratio)

05 1,6

Siektinas rodiklis e Ul
Ne mazesnis kaip 0.5 5
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INFORMACIJA APIE

VALDYMO ORGANUS

Pagal jregistruotus AB Birstono sanatorijos
wversmeé" jstatus, bendrovés valdymo organai -
visuotinis akcininky susirinkimas, bendrovés
valdyba ir bendrovés vadovas - direktorius.

Bendroves valdyba - kolegialus valdymo
organas, kurj sudaro 4 nariai. Valdybos narius 4
mMetams renka visuotinis akcininky susirinkimas.

Valdyba i$ savo nariy renka valdybos pirmininka.
2021 metais bendrovés visuotinis akcininky
susirinkimas pirma karta | kolegialy valdymo
organg - valdybg, iSrinko nepriklausomus
valdybos narius, kuriuos, vadovaudamasi
galiojanciais teisés aktais, konkurso bGdu atrinko
pagrindinis akcininkas - Birdtono savivaldybe,
atstovaujama savivaldybés administracijos.

Bendrovés vadovas - direktorius, yra
vienasmenis valdymo organas. Bendrovés
vadovas priimamas | darbg 5 (penkiy) mety
kadencijai. Tas pats asmuo bendrovés vadovu
gali bati renkamas ne daugiau kaip 2 (dvi)
kadencijas i§ eilés,

Bendroves vadovas — Rasa Noreikiené, nuo
2024 m. sausio 23 d. paskirta 2 - ajai kadencijai.

AB Birstono sanatorijos ,Versmeé* valdybos
sudétis nuo 2025 m. spalio 29 d.:

£

Vygintas
Bubnys

ver§Iné

b TS

Daiva
Pentiokiniené

KAUNO
KLINIKOS

Grazina
Jokymiené
d

ver§iné

T

Daiva
Milzinaité-
Stombergiené

KADENCIJOS LAIKOTARPIS:
Nuo 2025 m. spalio 29 d.

PAGRINDINE DARBOVIETE:
AB BirStono sanatorija ,Versmé"

PAREIGOS:
Valdybos pirmininkas

KADENCIJOS LAIKOTARPIS:
Nuo 2025 m. spalio 29 d.

PAGRINDINE DARBOVIETE:
LSMU ligoniné Kauno klinikos

PAREIGOS:
Kardiologé

KADENCIJOS LAIKOTARPIS:
Nuo 2025 m. spalio 29 d.

PAGRINDINE DARBOVIETE:
AB Birstono sanatorija ,Versmé"

PAREIGOS:
Viyresnioji buhalteré

KADENCIJOS LAIKOTARPIS:
Nuo 2025 m. spalio 29 d.

PAGRINDINE DARBOVIETE:
BirStono savivaldybée

PAREIGOS:

Birstono savivaldybés
administracijos Ukio, turto ir
kaimo plétros skyriaus Vyr.
Specialisté (savivaldybés vyr.
InZiniere)

€]
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REIKSMINGIAUSI

2025 M. [VYKIAI

(=)

2025 metais sanatorijos veiklai ypatingos reikdmeés
turgjo sie jvykiai:

1. Gauta 496,8 tukst. eury grynojo pelno

Gauta 496,8 tdkst. eury grynojo pelno. Palyginus su
2024 mety laikotarpiu, grynasis pelnas iSaugo Zenkliai -
650,5 takst. Eur, o lyginant su 2019 mety pelnu pries
apmokestinimg - daugiau kaip 1 milijonu (1040,6
takst) eury.

2. 15 pagrindinio akcininko - Birstono savivaldybés

gautas lukesciy rastas 2025 - 2028 mety laikotarpiui
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007
m. birzelio 6 d. nutarimu Nr. 567 ,Dél Savivaldybiy
turtiniy ir neturtiniy teisiy jgyvendinimo savivaldybiy
valdomose jmonése ir savivaldybiy valdomy jmoniy
veiklos skaidrumo  uZtikrinimo tvarkos aprago
patvirtinimo® BirStono savivaldybé pateiké lUkesciy
rastg 2025-2028 mety laikotarpiui, kuriame igdéste
pageidaujamus sanatorijos ,Versme" veiklos principus,
finansinius IUkescCius, lGkescius teikiamy paslaugy
kokybei ir Klienty pasitenkinimui, socialinius,
organizacinius, valdymo ir atskaitomybés lGkescius.

3. I5rinkta nauja bendrovés valdyba

2025 mety spalio 6 d. pasibaigé valdybos, jgaliojimus
pradéjusios 2021 metais, jgaliojimai.

2025 m. spalio 29 d. AB Birstono sanatorijos ,Versmeé*
visuotinis  akcininky susirinkimas idrinko  nauja
valdyba, kurioje 3 buvusios kadencijos valdybos nariai —
V. Bubnys, D. Pentiokiniené ir G. Jokymiené tesia
darbg, o vienas narys, atstovaujantis pagrindinj
akcininkg - BirStono savivaldybe, pasikeité. 2
nepriklausomi valdybos nariai, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos |statymais ir Lietuvos Respublikos

Gauta 496,83 tikst. cury
grynojo pelno

IS pagrindinio akcininko -
Birstono savivaldybés gautas
lukesciy rastas 2025-2028
metams

ISrinkta nauja bendrovés

valdyba

Valstybiné ligoniu kasa
pakeité atsiskaitymo uz
teikiamas paslaugas tvarka

-

AB BirStono sanatorija
wversme" itraukta j
Kibernetinio saugumo
subjekty registra

Klienty aptarnavimo
standarto diegimas
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Vyriausybés nutarimais antrai kadencijai buvo igrinkti viefo konkurso badu. Birétono savivaldybé |
valdyba, jgyvendinti turtines ir neturtines teises, paskyre Daiva MilZinaite-Stombergiene, Ukio, turto ir
kaimo pletros skyriaus vyriausigja specialiste. Pirmajame naujos kadencijos valdybos posédyje
valdybos pirmininku buvo idrinktas V. Bubnys.

4. Valstybiné ligoniy kasa pakeité atsiskaitymo uz teikiamas paslaugas tvarka

ReikSmingu jvykiu sanatorijos veiklai tapo 2025 m. geguzés 9 d. Lietuvos Respublikos Sveikatos
apsaugos ministro jsakymas Nr.V-444, kuriuo buvo pakeista nusistovéjusi asmens sveikatos priezidros
paslaugy apmokéjimo tvarka, kai uZ visas pacientams suteiktas paslaugas, tiek pasirasyty sutaréiy
ribose, tiek uZ medicininés reabilitacijos paslaugas, suteiktas papildomai, virg sutartyse nurodyty sumuy,
bladavo apmokama pilnai.

Nuo 2025 mety ll-jo ketvircio uz pacientams suteiktas prioritetinés reabilitacijos paslaugas Valstybiné
ligoniy kasa ir toliau apmoka pilnai. UZ suteiktas ambulatorinés reabilitacijos ir pradinés reabilitacijos
paslaugas, virsijus sutarties suma, apmoka iki 1,5 karto nuo sutartyje numatytos sumos. Tuo tarpu uz
suteiktas neprioritetinés reabilitacijos (dazniausiai tai yra palaikomoji reabilitacija) paslaugas apmoka
sutartyje jvardintg suma ir 70 proc. iki 1,5 karto virdytos sutartyje numatytos sumos (virSijus daugiau kaip
1,5 karto — visai neapmokama).

Nauja apmokeéjimo uz paslaugas tvarka tapo i830kiu sanatorijos personalui, kad tinkamai sureguliuoti
priimamy reabilitacijai pacienty srautus. Reikéjo ismokti priimti pacientus pagal Jy reabilitacijos rasj,
nuolat sekti srautus bei patirti didZiulj pacienty nepasitenkinima dél susidariusiy eiliy.

5. AB Birstono sanatorija ,Versmé* jtraukta | Kibernetinio saugumo subjekty registra

2025 m. balandZio 17 dieng AB Birstono sanatorija ,Versme", jgyvendinant ES Kibernetinio saugumo
direktyva ir LR Kibernetinio saugumo jstatyma, gavo informacinj pranesima apie jtraukimg j
Kibernetinio saugumo subjekty registra svarbaus subjekto statusu. Rydium su tuo, tikslu uztikrinti
naudojamy duomeny bei informaciniy sistemy sauguma, tinkama veiklos testinuma, bendrové 2025
metais atliko visus jstatymo numatytus parengiamuosius darbus.

6. Parengtas ir pradétas diegti klienty aptarnavimo standartas

2025 metais sanatorijoje buvo parengtas ir pradétas diegti klienty ir pacienty aptarnavimo standartas,
kurio tikslas — uztikrinti vieningus, aukstus klienty aptarnavimo principus visoje organizacijoje bei
stiprinti teigiama klienty patirtj. Standartas nustato bendravimo su klientais principus, aptarnavimo
eiga, darbuotojy elgesio normas ir kokybés kontrolés mechanizmus.

Standarto jgyvendinimui direktorés jsakymu buvo sudaryta Klienty aptarnavimo standarto taryba,
atsakinga uZ standarto diegimo koordinavima, kokybés stebéseng ir vertinima. Taip pat padaliniuose
paskirti aptarnavimo standarto ambasadoriai, kurie padeda uZtikrinti standarto principy taikyma
kasdienéje veikloje.

Standartas taikomas visiems darbuotojams, kurie tiesiogiai bendrauja su klientais ir pacientais, todel jo
[gyvendinimas apima didZiajg dalj sanatorijos aptarnaujancio vykdomy funkcijy jvairiuose padaliniuose.
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SVARBIAUSI

ATLIKTTDARBAI

Cd

1. Sekmingas medicininés reabilitacijos
paslaugu tcikimas

2025 metais medicininés reabilitacijos paslaugy
teikimas buvo sékmingas visomis prasmémis - tiek
apimties, tiek finansine idraiska, tiek ir pacienty
pasitenkinimo suteiktomis paslaugomis. 2025 metais
medicininés reabilitacijos pacienty lovadieniy
uzimtumas sieké 100 proc. nuo reabilitaciniam gydymui
skirty 166 lovy skaiciaus.

2025 metais uz medicininés reabilitacijos paslaugas
gauta 5555,8 takst. Eur,, o tai yra 152 proc. daugiau nei
buvo numatyta sutartyje, pasiradytoje su Kauno
teritorine ligoniy kasa bei 21 proc. daugiau nei 2024
metais. Sanatorija, esant dideléms asmeny, laukianéiyjy
reabilitacijos, eilems, prisiemeé rizika suteikti
virSsutartines  reabilitacijos paslaugas. U? visas
prioritetines virssutartines paslaugas buvo apmokeéta
100 proc. Vienintelés paslaugy grupés — neprioritetinés
reabilitacijos virSsutartiné dalis buvo apmokéta 70 proc.
Pazymetina, kad Si prisiimta rizika leido gauti 733,4 tUkst
Eur papildomy pajamy, o neapmokéta paslaugy dalis
sudaré tik 12 proc. visos faktiskai suteikty paslaugy
vertes.

1]

Sc¢kmingas medicininés
reabilitacijos paslaugy
teikimas

Komerciniy paslaugu
teikimas ir plétra

Paslaugu kokybés gerinimas

Tolesnis infrastruktiros
gerinimas

IT ukio atnaujinimas
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Uzdirbtos PSDF 1¢sos
(takst. Fur)

2025 5555,8

2024

2023

2022

2021

UZdirbtos PSDF léSos

Pasirasytu su VIK sutaréiu ir ju
vykdymo apimtys (tukst. Fur)

2021 2022 2023 2024 2025

. Pasiradyta sutartis
' Sutarties jvykdymas

2025 m. sanatorijoje gydesi 5258 pacientai — net 1046 pacienty daugiau nei 2024 metais.

2025 m. suteikti 72047 lovadieniai ir tai yra 2594 lovadieniais daugiau nei 2024 metais.

VLK pacienty skaicius (vint.)

2021

2022 2023 2024

VLK lovadiceniy skaicius (vnt.)

69453 12047

2021 2022 2023 2024 2025

Per 2025 m. atlikorme 447 tdkst. vnt. gydomuyjy proceddry, arba vidutiniéka-i po 6,2 proceddras vienam

lovadieniui.

2024 m. balandZio ménesj sanatorija ,Versmé® su VS| Lietuvos sveikatos moksly univesitetu,
atstovaujamu rektoriaus prof. R. Benecio, pasirase jungtinés veiklos sutartj kuria susitare apjungti savo
pastangas, patirtj, darbg ir Zinias, turédamos tikslg jgyvendinti biomedicininj tyrima ,NatUraliy
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gamtiniy faktoriy jtraukimo | kompleksing medicinine reabilitacija, serganciyjy degeneracinémis
smulkiyjy sanariy ligomis, jtaka funkcinés bakles kitimui, gyvenimo kokybei ir socialiné-ekonominé
reikSmeé mazZinant laiking nedarbinguma bei gerinant dalyvurma". Suio tyrimu siekiama mokslikai
pagristi sanatorijoje taikomy medicininés reabilitacijos papildomy metody natdraliais gydomaisiais
faktoriais teigiama efekta, jj viedinti, be kita ko, ir rinkodaros tikslais. $is tyrimas yra sékmingai tesiamas.

2. Komcreiniu paslaugy teikimas ir plétra
2.1. Paslaugy plétra

2025 metais 432 proc. AB Bir&tono sanatorijos

.Versme" pajamy sudaré pajamos i§ komerciniy Komereiniy klienty skaicius
klienty ir papildomy paslaugy. 18 komercinés
veiklos gauta daugiau kaip 4,2 min. Eur pajamy —
tai apie 31,1 proc. daugiau nei 2024 metais. 1,26 min.
Eur sudaré papildomos komercinés pajamos,
gautos i§ papildomy paslaugy pardavimy 2024
(procediry, prekiy, suvenyry ir konferenciniy

paslaugy). 2025 1814

Per metus sanatorijoje sveikatg stiprino ir ilséjosi
daugiau kaip 11,8 tOkst. komerciniy sveé&iy, i§ kuriy
apie 97 proc. sudaré Lietuvos gyventojai. Vidutine
jy viesnageés trukme sieké apie 3 dienas. Komerceiniy sveéiy nakvyniu skaicius

2023

2025 metais augo ir uzsienio sveciy skaicius - jie

sudaré apie 3 proc. visy komerciniy klienty. Nors jy AP
dalis dar néra didele, &ie svediaj sanatorijoje
paprastai apsistoja ilgesniam laikui — vidutiné jy 2024
vieSnageés trukme sieké apie 9,4 nakvynés.

Per 2025 metus komerciniy svediy nakvyniy 2022

skaiCius i8augo iki 35 756, tai yra apie 24 proc.
daugiau nei 2024 metais.

2025 m. sumoketa 69364 Eur (69,4 tlkst. Eur) rinkliavos mokeséio, ty. 34,3 proc daugiau nei 2024
metais.

2024 m. sumokeéta 51632 Eur (51,6 takst. Eur).

2.2. Rinkodara

2025 metais sanatorija aktyviai vykdé komunikacijos ir rinkodaros veiklas, siekdama didinti sanatorijos
Versme” Zinomuma, pritraukti naujus klientus ir stiprinti rydius su esamais klientais. Dalyvauta
tarptautinése turizmo ir sveikatingumo parodose, jvairiuose renginiuose bei verslo bendruomeniy
veikloje.

Nuolat atnaujinta informacija apie sanatorijos teikiamas paslaugas, rengiami informaciniai leidiniai,
vizualiné ir vaizdo medZiaga. Aktyviai vykdytos skaitmeninés rinkodaros ir tiesiogines komunikacijos
kampanijos, jgyvendintos specialiy pasitlymy akcijos bei bendros reklamos iniciatyvos su partneriais.

Taip pat nuosekliai plétotas tiesioginis bendravimas su klientais — vykdytos naujienlaiskiy kampanijos,
stiprinta komunikacija skaitmeniniais kanalais ir partneriy platformose.
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Siekiant maksimaliai iSnaudoti turima sanatorijos infrastruktdra ir plésti komerciniy paslaugy pasidla,
2025 metais buvo aktyviai ple¢iamas bendradarbiavimas su partneriais. Per metus sudaryta ir pratesta
17 bendradarbiavimo sutarciy su Lietuvos ir uZsienio turizmo, sveikatingumo bei paslaugy sektoriaus
jmonémis.

Partnerystes apima bendradarbiavima su turizmo agenttromis, distributoriais ir kitais partneriais, kurie
prisideda prie sanatorijos paslaugy sklaidos, komerciniy klienty pritraukimo bei sveikatinimo
programy plétros.

Tarp naujy bendradarbiavimo iniciatyvy - pasiragyta sutartis su jmone ,Saldoga" dél darbuotojy
sveikatinimo programy jgyvendinimo, taip pat plétojamos partnerystés, leidzianc¢ios sanatorijoje teikti
papildomas SPA ir sveikatingumo paslaugas partneriy klientams.

2.3.,,GrozZio sodo* paslaugy vystymas
2025 m. ,Grozio sode" buvo nuosekliai ple¢iamas paslaugy spektras ir gerinama procedury kokybeé. 13
viso per metus atnaujinta arba jvesta naujai 10 veido ir kiino puoseléjimo procedlry.

Zenkliai padidéjo ir kavinaités, veikiancios prie Grozio sodo, pajamos.

2.Grozio sodo” pokyciai atsispindi pagrindiniuose veiklos rodikliuose. |gyvendinta paslaugy plétra,
procedury atnaujinimai ir pasidlos isplétimas turéjo tiesiogine jtaka klienty srauto ir pajamy augimui
bei bendram veiklos efektyvumo didéjimui.

Klientu skaiciaus augimas »Grozio sodo” ir Kavinaités pajamos, Fur

4083

170721

44731
2024 2025 2024 2025
— ) 1 1
2024 2025 .GROZIO SODAS" KAVINAITE
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3. Paslaugu kokybés gerinimas

3.1. Paslaugy kokybés gerinimas

2025 metais sanatorija daug démesio skyré vidiniy procesy ir teikiamy paslaugy kokybés gerinimui.
Siekiant pagerinti aptarnavima, sveciy patirtj ir iSplésti laisvalaikio galimybes, sanatorijoje jgyvendintos
kelios naujos iniciatyvos:

« Pilnai  jrengta sporto salé, pritaikyta
individualiam sportavimui bei treniruotéms
su specialistu. Saléje jrengta jvairi moderni
treniruokliy ir sporto jranga, tarp jy - ir
.Reformer Plus" aparatas, 3&iuo metu
vienintelis tokio tipo jrenginys Biritone;

« C korpuso registratlroje jrengtas prekiy
pardavimo  tagkas, kuriame  siGlomas
sanatorijos ,Versme" atributikos asortimentas;

Kiienty patogumui B gydykloje jrengtas
naujas kabinetas, kuriame teikiama sauso
hidromasaZo procedira, o A korpuse pradéta
teikti kojy—peédy masazo procedura;

« B gydykloje jrengti trys nauji kabinetai — du
komercinius pacientus konsultuojantiems
gydytojams ir vienas SPA vadovui.

3.2. Klienty aptarnavimo standarto diegimas

2025 m. sanatorjoje ,Versmé" pradétas diegti klienty aptarnavimo standartas. Standarto diegimas yra
nuolatinis procesas, skirtas sistemingai gerinti klienty aptarnavimo kokybe, stiprinti darbuotojy
kompetencijas ir didinti klienty pasitenkinima sanatorijos teikiamomis paslaugomis.

Standarto diegimo metu buvo atlikti pagrindiniai darbai:

* parengtas ir direktoreés jsakymu patvirtintas klienty ir pacienty aptarnavimo standartas;
+ suformuota Klienty aptarnavimo standarto taryba ir patvirtintas jos darbo reglamentas;
« paskirti standarto ambasadoriai sanatorijos padaliniuose;

* organizuotos darbinés sesijos ir mokymai padaliniy vadovams;

* parengtas darbuotojy supaZindinimo su standartu planas;

* parengta darbuotojy Ziniy patikrinimo testavimo sistema:

+ parengtos klienty aptarnavimo kokybés vertinimo metodikos ir kriterijai.

3.3. Pacienty ir klienty apklausos
2025 m. rugséjo men. padaliniy vadovams buvo surengti specialls mokymai apie standarto taikyma

praktikoje. Padaliniy vadovai jpareigoti supazindinti su standartu visus darbuotojus, kurie tiesiogiai
aptarnauja klientus ir pacientus.

Siekdama geriau suprasti komerciniy sveciy poreikius ir nustatyti tobulintinas veiklos sritis, sanatorija
nuolat vykde klienty apklausas. Anoniminése anketose sve&iai vertino suteiktas paslaugas, teiké
pasitlymus bei pastabas. Buvo patobulinta klienty atsiliepimy rinkimo ir vertinimo metodika —
sistemingai analizuojami klienty vertinimai, atliekamas padaliniy reitingavimas, o gauti rezultatai
naudojami paslaugy kokybés gerinimui ir veiklos tobulinimo sprendimams priimti.
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2025 metais atliktos klienty pasitenkinimo apklausos
rezultatai rodo auksta sanatorijos ,Versmé" teikiamy
paslaugy vertinima. Bendras klienty pasitenkinimo
vidurkis sieke 9,3 balo i 10 galimy. Ypaé¢ aukitai
Klientai jvertino registracijos procesg (9,5), maitinimo
kokybe (95), kineziterapijos paslaugas (9,5),
procedury kokybe (9,4) bei gydytojy konsultacijas
(9,0).

2025 metais taip pat pradeétas taikyti klienty
rekomendavimo indeksas (NPS), leidziantis vertinti
klienty lojaluma ir rekomendavimo tikimybe.
Pirmyjy matavimy rezultatas sieké 72, kas rodo
auksta klienty pasitenkinima ir lojaluma sanatorijos
teikiamoms paslaugoms.

Papildomai klienty vertinimai nuolat stebimi ir
iSoriniuose  kanaluose.  Platformoje  ,Makalius"
sanatorijos bendras vertinimas siekia 9,3 i§ 10, o
,Google Reviews" platformoje - 4,2 i€ 5.

Auksciausiai jvertintos paslaugos:

95

Registracija

Procedary kolayhé

Kineziterapija

Gydytojo konsultacija

) ) 9,0

Ben-dras !(lientq
b 9,3 /10
indeksas (\PS) 72
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4. Tolesnis infrastruktaros gerinimas
4.1. Atlikta remonto darby uz 70 takst. eury

2025 metais, gerinant sanatorijos klienty ir pacienty gyvenimo salygas, toliau grazinant ir jaukinant
sanatorijg, buvo atlikti Sie remonto darbai:

1. B korpuse:
1.1. kambariuose pakeista 14 duso kabiny;
1.2. kambariuose jrengti 7 kondicionieriai;
1.3. koridoriuose pakeistos lubos ir Sviestuvai:
1.4. pradéti gaisrinés signalizacijos remonto (jrengimo) darbai.

2. B gydykloje:
1.1. IV aukste jrengti trys nauji kabinetai;
1.2. holuose ir laiptinése pakeista grindy danga;

3. Ckorpuse jrengta sporto salé;
4. Akorpuso kambariuose demontuotos 26 spynos, pakeistos naujomis, atliktas programavimas.
5. Klientams skirtoje automobiliy stovejimo aik3telgje jrengti kelio Zenklai, atliktas viety Zyméjimas;

6. Kineziterapijos saléje, GroZio sode, gydytojy kabinete, ergoterapijos kabinete, valgykloje
jrengti 7 kondicionieriai;

4.2, Atliktos investicijos j medicinine jrangj ir kita ilgalaikj turtg
2025 metais buvo jsigyta medicinines jrangos ir kito ilgalaikio turto uz 130 takst. eury. Pagrindiniai
pirkiniai buvo Sie:

1. Japoniska sauso hidromasaZo lova (26,6 tOkst. Eur);
2. Magneto terapijos aparatas;

3. Keltuvas nejgaliesiems;

4. Sporto salés treniruokliai (20,3 tUkst. Eur);

5. Biliardo stalas;

6. Konvekciné garo krosnis;

7. Kilimy plovimo siurblys;

8. Maudymosi kostiumeliy dZiovyklés;

9. Baldai (23 tlkst. Eur);

10. 5 funkcinés lovos.

1. 7 viety tarnybinis lengvasis automobilis Volvo XC 90 jsigytas lizingo budu (37,7 tUkst. Eur)

4.3. Parengti prieSprojektiniai pasiGlymai naujo baseino statybai

Sanatorija planuoja naujo baseino statyba. Siekiant jvertinti bdsimoje baseino vietoje realias statybos
galimybes, t. y. sklypo reljefg, esamg infrastruktira, aplinkos veiksnius, galima uZstatymo plota,
intensyvuma, tankumg, orientacinj pastato plota, tdrj, aukstinguma, funkciniy zony dydZius, galimus
automobiliy parkavimo sprendinius, technines galimybes sujungti baseing uzdaru tiltu/koridoriumi su
B korpusu, taip pat pasiruosti basimam projektavimo darby pirkimo konkursui (detaliam projektavimo
uzduoties parengimui), 2025 metais parengti naujo baseino statybos priesprojektiniai pasialymai.

PasiGlymuose iSanalizuoti jvairds aspektai: sklypo plotas, orientaciniai pastato konstrukciniai
sprendimai, optimalus baseino dydis, jo funkcionalumas ir pajégumai, funkcinis zonavimas, lankytojy
srauty kryptys ir optimizavimas, poilsio bei rekreacijos koncepcija, terasos jrengimas | misko puse, taip
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pat pastato galimo tdrio harmoninga integracija | miesto urbanistinj konteksta. l&naudojant
projektuojamos vietos privalumus, projektas orientuotas j estetika, atsizvelgta | kraStovaizdj, tvarumo
principus, energijos efektyvuma ir lankytojy patogumg, taip siekiant sukurti moderny objekty, kuris
praturtinty sanatorijos paslaugy spektra.

Kadangi sklype stovi elektros transformatoriné su paklotais poZeminiais kabeliais ir mineralinio
vandens siurbliné, projekte pateiktas siGlymas transformatorine igkelti aréiau gatves i moduline
transformatoring, (yra gautos AB ESO projektavimo salygos), o siurblinés pastatg rekonstruoti esamoje
grezinio vietoje, keiiant statinio architektarg ir tarj.

Projekte sitloma baseino pastatg, uztikrinant optimaly erdves panaudojima, planuojama sujungtisu B
gydykly Il aukstu, ties registratra. Sidlomas pastatas yra stiklinio fasado, 2379.36 m? ploto, vieno auksto
konstrukcijos su cokoliniu ir antresoliniu auk&tu, bei terasa pastato pietingje puséje | misko puse, taip
atribojant nuo daugiabuciy gyvenamuyjy namy &urmuiio.

Pastato architektdrinis dizainas orientuotas | funkcionaluma ir estetika, derinant prie esamo
kraStovaizdZio, jo cokoliniame aukste planuojamas 28 viety lengvyjy automobiliy parkavimo garazas.
Kartu su projektiniais pasiGlymais pateikta Birtono savivaldybés administracijos isduoti Specialieji
architektiros reikalavimai projektui, Dzikijos-Suvalkijos saugomy teritorijy direkcijos specialigji
saugomos teritorijos tvarkymo ir apsaugos reikalavimai.

2026 metais planuojama rengti baseino projekto vie$ojo pirkimo procedaras, o 2027 metais pradéti
statybos darbus.
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5. IT ukio atnaujinimas

5.1

LR Kibernetinés saugos jstatymo jgyvendinimo darbai

2025 metais sanatorijoje didelé dalis darby ir jsigijimy buvo skirti ruodtis Kibernetinio saugumo
jstatymo ir Kibernetinio saugumo reikalavimy jgyvendinimui:

5.2.

vykdant Kibernetines saugos jstatymo 15 straipsnyje numatytg pareiga paskirti kibernetinio
saugumo vadovg, atlikus vieSojo pirkimo procedira, 2025 m. rugséjo 5 d. su UAB ,Cyber Service"
buvo pasirasyta sutartis dél Kibernetinio saugumo vadovo (CISO) paslaugy teikimo;

kibernetinio saugumo vadovas surinko informacijg ir atliko esamos buklés analize saugumo
aspektu;

remiantis atlikta analize, suplanuotos ir pradétos rengti organizacinés kibernetinio saugumo
priemonés, taip pat suformuota ir | Nacionalinj kibernetinio saugumo centro valdoma Kibernetinio
saugumo informacineg sistema (KSIS) pateikta reikiama informacija;

atlikta sanatorijos galiojanciy dokumenty perziGra ir parengta dalis naujy informacijos saugos
dokumenty, siekiant uZtikrinti atitiktj galiojantiems teisés akty reikalavimams.

Sanatorijos IT Gkio atnaujinimo, plétros ir saugos uztikrinimo darbai

9 kompiuterizuotose darbo vietose buvo atnaujinti kompiuteriai - 7 i§ jy administracijos, 2
medicinos padaliniuose;

jsigytas nhaujas serveriui skirtas nepertraukiamo maitinimo altinis;

atnaujinta ugniasienes, saugancios vidinj kompiuteriy tinkla nuo igoriniy jsilauzimy, licencija.
Licencija apima tokias svarbias funkcijas kaip jsilauZimy prevencija, internetiniy puslapiy turinio
filtravimas, IP reputacijos stebéjimas ir daugelj kity;

[gyvendinant kibernetinio saugumo reikalavimus, buvo pradétas segmentuoti AB sanatorijos
.Versme" tinklas. Sanatorijos lankytojams nemokamai suteikiamo interneto rydio potinklis buvo
grieZtai atskirtas nuo likusio vidinio tinklo, suteikiant jam atskirg iSorinj IP adresa;

iSnaudojant ugniasienés funkcionaluma, buvo:

3 standartizuotas nuotoliu dirbandiy darbuotojy prisijlungimo prie Versmeés tinklo bddas
(OneConnect);

+ atskirtas keleto konkreciy darbo viety potinklis. Siam potinkliui buvo sukurtas Sifruoto rysio
tunelis, skirtas saugiam duomeny apsikeitimui su Valstybinémis ligoniy kasomis;

kibernetinio saugumo rizikos valdymui kompiuterizuotose darbo vietose vietoj ankséiau naudotos
antivirusinés programos buvo [diegtas aukstesnio lygio proaktyvios apsaugos sprendimas. Iki giol
naudotas Eset protect Entry 2025 metais buvo pakeistas | Eset Protect Enterprise. Jis padeda
sumazinti rizikg naudojant prevencijos sprendimus. Debesyje veikiancioje kibernetinio saugumo
platformoje su XDR, yra suderinta DI pagrijsta naujosios kartos prevencija, aptikimas ir proaktyvi
grésmiy medzioklé,

2025 metais buvo suplanuota ir jgyvendinta elektroninio pasto serverio migracija, perkeliant
elektroninio pasto serverj i§ UAB ,Interneto vizija" | debesijos pagrindu veikiangia paslauga
Microsoft 365:

» Atsizvelgiant | kibernetinio saugumo reikalavimus, visiems vartotojams buvo jjungta dviejy
faktoriy autentifikacija (2FA), naudojant dviejy faktoriy autentifikavimo programeéles,
generuojancias laikinus prisijungimo prie paskyry kodus.
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2025 METU BENDROVES

VEIKLOS REZULTATAI
il

2025 metais, lyginant su 2024 metais, reikSmingai padidéjo bendroves pajamos, Zenkliai iSsaugo pelnas.

Pasiektas rekordinis pajamy dydis — 97752 tlkst. Eur pajamy. Lyginant su pragjusiais 2024 metais,
pajamos iSaugo 252 proc. arba 1968,5 takst. Eur.

Esminiai iSaugo 2025 m. grynasis pelnas, kuris lyginant su praéjusiu ataskaitiniu laikotarpiu, padidéjo
daugiau 650 tukst. Eur.

Vienas i$ Birstono savivaldybés [Gkesciy raste igvardinty finansiniy lakesciy yra kredity graZinimas.
2025 metais grazinta 551,8 takst. Eur paskoly, ty. 100 proc. sutartyse numatyty jsipareigojimy.

Svarbiausi veiklos rodikliai

Pavadinimas Mato vnt. 2025 2024 Pokytis

Pajamos Eur 9775272 7806783 1968489

Grynasis pelnas (nuostoliai) Eur 496787 1153728 650515
Pajamos

2025 metais AB BirStono sanatorija ,Versmeé" i3 viso uzdirbo 97752 tukst. Eur pajamy.

Pajamos 1 bendrovés dirbanéiajam:

Pavadinimas Mato vnt. 2025 2024
Pajamos Eur 9775272 7806783
Darbuotojy skaicius Eur 235 227
Pajamos 1 dirbandiajam Eur 41597 34391

Lenteles duomenys rodo, kad 2025 m. pajamos 1dirbané&iajam pakilo 7206 Eur, arba 21 proc.
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Pagrindinés pajamy rasys
I§ PSDF finansuojamy pacienty (Eur)

2025 5555824

2024

2023

Pardavimo ir kitos veiklos pajamos

2025

Dalis %

Pajamy rusys struktdroje

Pardavimo pajamos

IS komereiniu klienty (Fur)

2025
2024 2261752

2023

2024

Dalis %
strukturoje

Pokytis,

Eur Eur

9407068 96,2 7577381 97,1 1829687
IS PSDF finansuojamy pacienty 5555824 56,8 4588286 58,8 967538
IS Komerciniy klienty 2958207 30,3 2261753 29,0 696454
UZ proceddras ir kitas, su 893037 91 727342 93 165695
sveikatinimu susijusias paslaugas
Kitos veiklos ir finansines
investicinés veiklos pajamos 368204 3.8 223402 2.9 138802
9775272 100 7806783 100 1968489
2025 2024
PSDF finansuojamy PSDF finansuojamy

pacienty pajamos

pacienty pajamos

Komerciniy
klienty pajamos

Komerciniy
klienty pajamos

Proceddry ir kitos,
su sveikatinimu
susijusios pajamos

e

Procediry ir kitos,
su sveikatinimu
susijusios pajamos

Kitos veiklos ir finansinés
investicinés veiklos pajamos

Kitos veiklos ir finansinés
investicinés veiklos pajamos

N
N
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1. Pajamos uz PSDF biudzeto Iésomis finansuojamas medicininés reabilitacijos paslaugas 2025
metais, lyginant su 2024 metais, iS5augo 211 proc. arba net 967,5 takst. Eur.

2. Vertinant pajamas, gautas uz komerciniams klientams suteiktas paslaugas ir kitas su sveikatinimu
susijusias suteiktas paslaugas, stebimas zenklus pajamy augimas. Bendra Siy pajamy apimtis 2025
metais, lyginant su 2024 metais, padidéjo 862,1 tikst Eur arba 28,8 proc. ir sudare 38512 tUkst. Eur.

3. Pajamos i5 kitos ir finansinés investicinés veiklos 2025 metais, lyginant su 2024 metais, iSaugo net
60,5 proc. Tam reikSmingos jtakos turéje ,Grozio sodo" paslaugy pajamy, kurios, lyginant
laikotarpius, iS8augo net 63,8 proc. Bendros prekiy pardavimo pajamos padidéjo 35,5 proc.

IS viso 2025 mety pajamos, lyginant su 2024 metais, iSaugo reikSmingai - 25,2 proc. arba 1968,5 tdkst.
Eur.

Uzimtumas

2025 metais sanatorijoje i§ viso apsilanké 17072 pacientai ir klientai, arba 3350 klienty (24,4 proc.)
daugiau, lyginant su 2024 metais. TLK pacienty skaitius padidejo 24,8 proc., komerciniy klienty - 24,2
proc.

Sveciu skaiciaus palyginimas [ : 2024
TLK :
2025
PACIENTAI | e @®

KOMERCINIAI E
TLK pacientai 5258 4212 KLIENTAL 11814

Komerciniai klientai 11814 9510 r

I3 viso 17072 13722 IS VISO '
17072

UzZimtumo palyginimas procentais

Pavadinimas 2024 2025 Pokytis
TLK pacientai 100 100

Komerciniai klientai 547 55,0 0,3
Bendras 86,7 87,0 0,3

Lenteleje pateikiami sanatorijos lovy uZimtumo duomenys 2025 ir 2024 metais bei uZimtumo pokyciai
tarp iy dviejy mety.

Bendras sanatorijos lovy uZimtumas padidéjo nuo 86,7 proc. 2024 metais, iki 87,0 proc. 2025 metais.
Augimas - 0,3 procentinio punkto.



2025 M. VADOVYBES ATASKAITA AB SANATORIJA ,VERSME*

Sanaudos

2025 metais AB Birstono sanatorija ,Versmé" i3 viso patyré 92784 tukst. Eur paslaugy pardavimo,
bendryjy, administraciniy ir kity sgnauduy.

Sanaudu struktura Darbo uZmokescio ir 58,6%

2024

@ 2025

Turto nusidévéjimo
ir amortizacijos
sgnaudos

Maisto produkty
savikaina

Inventoriaus
isigijimo
savikaina

Paltukany
sgnaudos

socialinio draudimo
sghaudos

Sildymo, elektros
energijos, vandens
sahaudos

51% Iy

Mokesciy
sghaudos

8,7% .

0.7% l Patalpy priezitros
! ir eksploatacijos
sgnaudos

1,8% ' Kitos
sghaudos

42% I

8,6% .

1,9% I

10,4% .
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2025 2024
Sghaudy Dalis % Dalis % Pokytis,
pavadinimas struktdroje strukturoje Eur
Sfarfgir‘fg”c’kesao Ir socialinio 5439428 58,6 4175988 525 11263440
Turto nusidévéjimo ir amortizacijos 471342 51 364546 4,6 106796
_ %ildymo, elektros energijos ir vandens 386548 4.2 401354 5,0 414806
Maisto produkty 807862 8,7 615977 7,7 191885
Mokesciy 799619 86 1040307 13,1 14240688
Ir@ntoriaus 61063 0,7 166494 21 4105431
Patalpy priezidros ir eksploatacijos 176788 19 168736 21 8052
_Pall]kanq 171184 1.8 175120 22 ¢3936_
?tos 9%4651 10,4 851989 10,7 112662_
IS viso: 9278485 100 7960511 100 1317974

2025 m. sgnaudos iSaugo 1317, 9 takst. Eur, t. y. 16,5 % daugiau nei 2024 m.

DidzZiausig jtakg augimui turéjo darbo uzmokeséio ir socialinio draudimo kasty augimas - 30,3 proc. Sios
sgnaudos reikdmingai keitési ir visoje sgnaudy struktlroje: nuo 52,5 proc. 2024 metais, iki 58,6 proc. 2025
metais. Vidutinis darbo uZzmokestis 2025 metais - 1955 Eur, lyginant su 2024 metais - 1600 Eu r, padidéjo
22,2 proc. Darbuotojy skaicius padidéjo 8 darbuotojais.

Turto nusideévejimo ir amortizacijos sanaudos augo 29,3 proc. del 2025 m. jvesty | eksploatacija ir jsigyty
naujy ilgalaikio turto vienety.

ISlaidos maisto produktams padidéjo 31,1 proc., tame tarpe ir del iSaugusiy kai kuriy maisto produkty
kainy ( mesos, pieno produkty, kiausiniy).

2025 mety mokesciy sanaudos stipriai sumazéjo. Taip atsitiko todél, kad 2024 m. mokesciy dalis buvo
itin didele del | bendrasias sgnaudas priskaityto neatskaitomo PVM (PVM] 6 str., 60 str.) nuo atlikty C
korpuso rekonstrukcijos darby vertés — 571.0 takst. Eur, bei nuo Siam korpusui jsigyto ilgalaikio ir
trumpalaikio turto vertés — 42.7 takst Eur. 15 viso 613,7 tUkst. Eur.

2025 m. | bendrasias sgnaudas priskaitytas 240,5 tdkst. Eur neatskaitomas PVM nuo sukaupty B
korpuso gydykly, A korpuso valgyklos rekonstrukcijos darby ir teritorijos apzeldinimo, bei
infrastruktdros darby sumos.

Sildymo, elektros energijos, vandens sgnaudos sumazéjo 3,7 proc. Tai susije su zemesnémis elektros
energijos ir Silumos kainomis.

Kitos sgnaudos augo 13,2 proc. taciau jy proporcija bendroje sgnaudy struktaroje igliko tokia kaip 2024
metais.
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BENDROVES

EFEKTYVUMO RODIKLIAI
74

Imoniy veiklos efektyvumui, finansiniam stabilumui jvertinti naudojama eilé veiklos vertinimo
santykiniy rodikliy. Norédami jvertinti AB Birstono sanatorijos ,Versme" finansineg situacijag ir veiklos
efektyvuma, paskaiciavome penkiy veiklos efektyvumo rodikliy reikémes:

Bendrojo pelno marza

Bendrojo pelno marza yra finansinis rodiklis, kuris padeda suprasti, kokia pelno dalj jmoné uzdirba nuo
savo pardavimy pajamy. Rodiklis parodo, kaip efektyviai jmoné valdo savo paslaugy pardavimo
sgnaudas.

Bendrasis pelnas >ardaviimo pajamos Bendrojo pelno marza

2025 2027387 2025 9407068 2025 21,6
2024 1577790 2024 7577381 2024 20,8
POKYTIS T 449597 POKYTIS 11829687 POKYTIS +0,8

Aukstesné pelno marZa 2025 metais rodo, kad jmoné uzdirbo daugiau bendrojo pelno i3 teikiamy
paslaugy pardavimo.

Nuosavo kapitalo apyvartumo rodiklis

Nuosavo kapitalo apyvartumo rodiklis parodo, kaip efektyviai jmoné naudoja savo nuosava kapitalg
pajamoms generuoti. Tai rodo, kiek pajarmy sukuriama 1 eurui, investuotam i nuosava kapitala.

Nuosavo kapitalo

ardavimo pajamos Nuosavas kapitalas i ok
Ny Daja osavas kapitala apyvartumo rodiklis

2025 9407068 2025 6990842 2025 1,35
2024 7577381 2024 6494055 2024 1,17
POKYTIS + 1829687 POKYTIS + 496787 POKYTIS +0,18

Deéka isaugusiy pardavimo pajamy, nuosavo kapitalo apyvartumo rodiklis - 1.35 rodo, kad palyginti su
pragjusiais metais, kiekvienas j nuosava kapitalg investuotas euras sugeneravo daugiau pardavimo
pajamuy.

26
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Bendrasis skolos rodiklis

Benderasis skolos rodiklis - visy jsipareigojimy ir viso turto santykis, kuris rodo, kokia dalis skolinty lésy
panaudojama formuojant jmonés turta.

Priimtinas rodiklio lygis: < 0,3 - labai geras; < 0,5 - geras; < 0,7 - patenkinamas ir > 0,7 - nepatenkinamas.

Apskaiciuota skolos rodiklio reik¥mé -0.38 yra gera, o tai rodo, kad jmoné néra stipriai priklausoma nuo
skolinto kapitalo ir gali efektyviai valdyti savo skolas bei laiku jas grazinti.

Bendrasis slkolos

Visi jsiparcigojimai Visas turtas

rodilklis

2025 4256169 2025 126631 2025 0,38
2024 4564453 2024 11085368 2024 0,41
POKYTIS 4+ 308284 POKYTIS 180943 POKYTIS + 0,03

Debetinio jsiskolinimo apyvartumo rodiklis

Debetinio jsiskolinimo apyvartumas dienomis yra finansinis rodiklis, kuris parodo, per kiek dieny jmoné
vidutinidkai surenka debitorinius jsiskolinimus. Pagal pateiktas Statistikos departamento orientacines
reikSmes vidutinis laikas, reikalingas pirkéjy jsiskolinimams apmokéti yra: l[abai geras < 30 d., geras — K<
45 d, patenkinamas - < 60 d., nepatenkinamas - > 90 d.

Bendrasis pelnas Pardavimo pajamos Bendrojo pelno marza

2025 2027387 2025 9407068 2025 21,6
2024 1577790 2024 7577381 2024 20,8
POKYTIS + 459597 POKYTIS + 1829687 POKYTIS +0,8

Imonés EBITDA rodiklis

EBITDA - yra svarbus rodiklis, kuris parodo imonés veiklos pelninguma nepriklausomai nhuo
finansavimo Zaltiniy, ir nusidévéjimo bei amortizacijos. EBITDA leidZia labiau nei kiti pelno rodikliai
palyginti jmonés pelno dyd;.

: Palukanu Nusidevéjimo T
Pelnas (nuostolis - g ~ T <3
elnas (nuostolis) sgnaudos sanaudos EBHDA, Fur
2025 566607 2025 171230 2025 471342 2025 1209179
2024 4153728 2024 175120 2024 364546 2024 385938
POKYTIS +720335  POKYTIS +3890  POKYTIS +106796 POKYTIS + 82324]

EBITDA augimas yra labai ry3kus — daugiau nei 3 kartus. Kadangi EBITDA eliminuoja nusidévéjima ir
paltikanas, Sis rodiklis geriausiai atspindi Zenkly veiklos rezultaty pageréjima.
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B BirStono sanatorija ,Versmé" riziky valdyma vertina kaip integralig strateginio planavimo dalj ir
bendroves vidaus kontrolés pagrinda. Nuo 2023 m. rugséjo 4 d., sanatorijos valdybai patvirtinus Riziky
valdymo politika, bendrovéje veikia sistemingas riziky identifikavimo, vertinimo ir stebésenos
mechanizmas, kurio pagalba siekiama uZtikrinti sanatorijos veiklos testinuma bei patikimg
isipareigojimy vykdyma pacientams, komerciniams klientams ir verslo partneriams.

Siekdama valdyti rizikas, jgyvendinti strateginius tikslus bei stiprinti vidaus kontrole, sanatorija
identifikuotas rizikas pagal jy prigimtj skirsto j tris kategorijas:

« Finansiné rizika - tai palikany normos, kredito, likvidumo ar kita rizika, kylanti i§ sanatorijos turimo

finansinio turto bei prisiimty {sipareigojimuy.

+ Veiklos rizika - veiklos sutrikimo arba nuostoliy atsiradimo rizika, kylanti dél netinkamy sanatorijos
vidiniy procesy, darbuotojy klaidy, sistemy trikdZiy arba iSoriniy veiksniy poveikio.

- Atitikties rizika - rizika patirti teisines sankcijas, reputacijos Zalag arba veiklos apribojimus dél teisés
akty reikalavimy nesilaikymo.

Atsizvelgiant | sanatorijos 2024 metais suformuota riziky valdymo sistema ir jos stebésenos rezultatus,
2025 metais buvo perziGreti sanatorijos veiklos prioritetai, aktualizuotos pagrindinés rizikos bei
numatytos Sios jy valdymo priemonés:

RIZIKOS SRITIS

RIZIKOS PAVADINIMAS

APRASYMAS

VALDYMO PRIEMONES

Teritoriniy ligoniy kasy
(TLK) finansavimo
neapibréztumas

Valstybinio finansavimo
mazejimas, atsiskaitymy
veélavimas ar finansavimo
tvarkos pokyciai, keliantys
rizika sanatorijos veiklos
stabilumui.

Pajamy diversifikavimas,
komerciniy klienty ir
sutarciy dalies didinimas
bendroje sanatorijos
pajamuy struktdroje.

Komercinés veiklos
pelningumo rizika

Likvidumo rizika

veiklos pelninguma.

Rizika, kad dél didéjanciy
veiklos kasty ar netinkamos
kainodaros paslaugy
savikaina virdys pajamas,
taip mazinant bendra

Reguliari kainodaros
perZidra, veiklos sanaudy
optimizavimas.

Nesugebéjimas laiku ar
pilnai jvykdyti trumpalaikiy
finansiniy jsipareigojimy.

Pinigy srauty uztikrinimas,
nuoseklus islaidy
planavimas, galimybé
pasitelkti trumpalaikj
finansavima.

_ E
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Partneriy jsipareigojimy
nevykdymo rizika

Véluojantys atsiskaitymai
uz suteiktas paslaugas,
sutarciy salygy
nesilaikymas.

Partneriy patikimumo
vertinimas, atsiskaitymo
terminy kontrolé,
nuolatiné sutarciy
vykdymo stebésena.

PalGkany normy
svyravimo rizika

Rinkos paldkany kilimas,
didinantis turimy banko
paskoly aptarnavimo
sghaudas.

Paskoly portfelio analize,
finansy rinky stebésena,
derybos su bankais del
palankesniy kredito

salygy.

Finansinio suk¢iavimo
rizika

VieSyjy pirkimy ir kainy
pokycio rizika

Tiesioginiai nuostoliai dél
treCiyjy asmeny apgaulés,
siekiant neteisétai
pasisavinti lésas.

Saugios informacinés
sistemos, darbuotojy
mokymai apie sukéiavimo
atpazinima, moké&jimo
procediry kontrolg,
dvigubo patvirtinimo
principas.

Rizika pirkti prekes ar
paslaugas brangiau
pasibaigus sutartims arba
neuztikrinti veiklos
testinumo dél véluojandiy
pirkimo procedary.

ISankstinis pirkimy
planavimas, tiksliy
techniniy specifikacijy
rengimas, nuolatiné
rinkos kainy stebésena.

IScrés veiksniy ir rinkos
poky¢iy rizika

Geopolitiné situacija,
kariniai konfliktai ar
sankcijos, neigiamai
veikiantys uZsienio turisty
srautus j sanatorija ir Salies
ekonomine situacija.

Nuolatinis aplinkos
stebéjimas, sanatorijos
tiksliniy rinky
diversifikavimas bei
lankstus veiklos plany
pritaikymas prie kintanciy
srauty.

Paslaugy teikimo
rentabilumo rizika

Rizika, kad SAM nustatytas
paslaugos (lovadienio)
jkainis nepadengs
sanatorijos sgnaudy, todél
TLK finansuojamy
paslaugy teikimas taps
nuostolingas.

Nuolatinis veiklos sgnaudy
optimizavimas, efektyvus
iStekliy valdymas bei
komerciniy paslaugy
apimciy didinimas
bendroje struktlroje.

Konkurenciné rizika

Rinkos dalies ir pajamy
praradimas dél didéjancios
konkurencijos sanatorinio
gydymo bei sveikatinimo
paslaugy sektoriuje.

Paslaugy kokybés
gerinimas, nuolatinis
infrastruktdros
atnaujinimas, prekés
zenklo Zinomumo
didinimas bei aktyvi
rinkodara.

Specialisty pritraukimo ir
iSlaikymo rizika

Rizika neuZtikrinti reikiamo
kvalifikuoty specialisty
skaiciaus ir kompetencijos,
batiny sékmingam
sanatorijos strateginiy
tiksly jgyvendinimui.

Konkurencingas darbo
uzmokestis, motyvaciné
sistema (maitinimas,
kelioniy kompensavimas,
nuolaidos paslaugoms),
rysiai su mokymo
jstaigomis ir darbdavio
[vaizdZio stiprinimas.
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Kibernetinés saugos rizika

Sanatorijos informaciniy
sistemy paZeidZziamumas,
galintis lemti duomeny
nutekéjima, veiklos
sutrikimus ar reputacine
Zala.

Kompleksinés saugos
priemoneés (ugniasienés,
antivirusinés programos),
iSorés IT saugos prieZitra,
nuolatiné sistemy
stebésena ir darbuotojy
skaitmeninio rastingumo
didinimas.

Reputacijos rizika

Klienty pasitikéjimo
praradimas ir sanatorijos
uZimtumo mazéjimas dél
neigiamy atsiliepimy,
viesos kritikos ar
aptarnavimo incidenty.

Viesosios erdvés
stebeéjimas, operatyvus
konflikty sprendimas,
Klienty aptarnavimo
standarto laikymasis bei
darbuotojy etikos normy
uztikrinimas.

Teisés akty ir norminiy
reikalavimy nesilaikymo
rizika

Galimi nuostoliai, baudos ar
veiklos apribojimai dél
nepakankamos teisés akty
poky¢iy stebésenos ar jy
reikalavimy nevykdymo.

Teisés akty pakeitimy
stebéjimas, operatyvus
vidaus procedry
atnaujinimas bei
reguliarus vidaus audity
atlikimas.

Asmens duomeny
apsaugos rizika (BDAR)

Netinkamas klienty ar
darbuotojy asmens
duomeny tvarkymas,
praradimas ar nutekéjimas,
galintis sukelti dideles
baudas ir teisinius gin¢us.

Asmens duomeny
apsaugos pareiglino
funkcijos uzZtikrinimas,
darbuotojy mokymai,
techniné duomeny
apsauga bei reguliari
duomeny tvarkymo
procesy perzidra.

Licencijavimo ir
akreditavimo rizika

Rizika laiku neatnaujinti ar
prarasti privalomas
licencijas bei akreditacijas,
batinas uztikrinant visa
sanatorijos teikiamy
sveikatos prieZilros,
reabilitacijos bei
papildomos komercinés
veiklos paslaugas.

Sistemingas visy turimy
licencijy terminy
stebéjimas, nuolatiné
atitiktis kokybés
standartams bei
reguliaris vidaus auditai.




2025 M. VADOVYBES ATASKAITA AB SANATORIJA ,VERSME"

KORUPCIJOS PREVENCIJA IR

SKAIDRUMO DIDINIMAS
@

Sanatorija, suvokdama korupcijos prevencijos svarba ir siekdama uZtikrinti auki&iausius etikos
standartus, ataskaitiniu laikotarpiu ypatingg démesj skyré skaidrios bei atsparios aplinkos karimui.

Bendrove sekmingai ir laiku jgyvendino visas Birétono savivaldybés korupcijos prevencijos veiksmy
plane 2024-2025 metams numatytas priemones bei aktyviai prisidéjo prie LR Sveikatos apsaugos
ministerijos kampanijos ,Kysininkavimas yra Zalingas jprotis” sklaidos. Sios kampanijos metu
Sanatorijos darbuotojams ir lankytojams buvo dalinami informaciniai bukletai, vidaus informaciniuose
monitoriuose transliuojama specializuota vaizdo medZiaga.

Darbuotojy antikorupcinei kultdrai stiprinti Sanatorija organizavo specializuotus mokymus bei
kvalifikacijos kélimo renginius. Minint Tarptautine antikorupcijos diena, buvo surengta teminé
viktorina, | kurig aktyviai jsitrauké didelé dalis darbuotojy. Visos Zios iniciatyvos sulauké nuosirdaus
personalo susidoméjimo ir palaikymo.

Skaidrumo procesai Sanatorijoje grindZiami auk&tais etikos standartais, kurie jtvirtinti Darbuotojy
elgesio kodekse. 2025 m. &is dokumentas buvo papildytas praktinémis rekomendacijomis, kurios
suteikia darbuotojams aiskias gaires ir pavyzdZius, kaip atpazinti galimas rizikas bei tinkamai | jas
reaguoti.

Siekiant, kad kiekvienas jaustysi saugiai, Sanatorijoje veikia vidinis kanalas informacijai apie pazeidimus
teikti. Visa aktuali informacija apie korupcijos prevencija bei pranedéjy apsaugg yra viedai prieinama
Sanatorijos interneto svetainéje, taip uZtikrinant Sanatorijos veiklos vieSuma ir atitikt] galiojantiems
teisés aktams. paslaugomis.
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APLINKOSAUGA IR

TVARUMAS
7

o AB BirStono sanatorija ,\Versmé®, vadovaudamasi savo vizija, misija, vertybémis ir strateginiais
tikslais, prisideda prie visuomenés ir aplinkos gerovés. Esame atsakingi uz ilgalaikés vertés
kdrima, todel vykdydami veikla ir naudodami gamtinius gydomuosius veiksnius (peloidus,
mineralinj vandenj) sveikatinimo proceddroms teikti, atsizvelgdami j aplinkos iSsaugojimo bei
atkdrimo galimybes, siekiame skatinti tvarig praktika visoje savo veikloje, saugoti bei tausoti
aplinka ir naudojamus gamtos isteklius nuo fizinio, cheminio biologinio ar kitokio neigiamo
poveikio.

Bendrove savo veikloje taiko auk3ciausius etikos standartus, todeél siekiant uztikrinti tvarios

9 veiklos valdymo tikslus ir tvarumo rizikos valdyma vadovaujamasi &iais kriterijais: interesy
konflikto valdymo; teisés akty reikalavimy laikymosi; skaidrumo ir saZiningos konkurencijos
uztikrinimo; korupcijos prevencijos; konfidencialumo uZtikrinimo; vartotojy teisiy apsaugos ir
lygiy galimybiy uZztikrinimo. Pagrindiné Siuolaikinés visuomenés vertybe yra pagarba Zmogaus
teisems ir orumui, todél Bendroveé, vadovaudamasi nacionaliniais ir tarptautiniais teisés aktais
bei vidinemis elgesio taisyklémis, susijusiomis su Zmogaus teisiy apsauga, savo veikla vykdo
uztikrindama, kad paslaugos ir produktai buty prieinami visiems be diskriminacijos, o verslo
santykiai bty grindziami skaidrumu ir saziningumu.

Prisidédama prie tvarios aplinkos kdrimo, sanatorija ,Versmé" nuolat investuoja | darbuotojy

9 sauga ir sveikatos iSsaugojima, vertina galimas profesines rizikas, jy priimtinuma, rizikos veiksniy
dydZius, prieZastis, sglygojancias jy pasireiskimag (2025 metais atliktas profesinés rizikos
vertinimas ir parengta ataskaita), gerina darbuotojy darbo salygy bikle, tuo paciu skatindama ir
atsakinga darbuotojy elgesj bei jsitraukima j aplinkos apsaugos veikla tiek darbo vietoje, tiek uz
Jos riby, taip pat ekologinj efektyvuma, racionaly, saikinga ir taupy vartojima. Bendrove
propaguoja sveika gyvensena, ekologiskos, sveikos, nekenksmingos ir &varios aplinkos
uztikrinima, atlieky mazinima, atsakinga rasiavima ir tvarkyma.

Bendrové medicininés reabilitacijos ir sveikatinimo veikloje (procedidroms) naudojamoms

o durpéms (peloidams) yra atlikusi visus batinus fiziniy - cheminiy savybiy, mikrobiologiniy
rodikliy kokybes, radiacinio uZterstumo laboratorinius tyrimus. Kasoniy durpyne kasamy
peloidy atitikima gamtiniy sveikatos veiksniy kokybés reikalavimams patvirtina Nacionalinio
visuomenes sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos 2020 m. gegués 6 d. iEduotas
sertifikatas Nr. (2-1114.3.15) BSV-8110. Be to, kasami peloidai atitinka Lietuvos Higienos normoje
HN 127:2010 “Peloidai. Sveikatos saugos reikalavimai” ir Lietuvos higienos normoje HN 73:2018
»Pagrindinés radiacinés saugos normos" keliamus kokybés, radionuklidy tarinio aktyvumo
lygius atitinkandius reikalavimus.

£l
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Sanatorijoje sveikatinimo ir sveikatingumo paslaugoms taip pat naudojamas aukstos
mineralizacijos (219-229 g/l), pagal jonine sudétj misrios sudéties poZeminis vanduo,
iSgaunaras i5 1975 m. jrengto ir nuo 1982 m. eksploatuojamo AB Biritono sanatorijai ,Versmé"
priklausancio grezZinio Nr. 18778, esancio B. Sruogos g. 9. 1&gaunamo mineralinio vandens
kokybiniai  rodikliai nustatytu periodiskumu nuolat  vertinami, vykdoma vandens
makrocheminés sudéties kontrolg, atliekami kontroliniai debito ir vandens lygio matavimai,
cheming, sunkiyjy metaly analizé, mikrobiologiniai tyrimai. Pagal sudaryta sutartj UAB ,Vilniaus
hidrogeologija“ rengia mineralinio vandens vandenvietés poveikio poZeminiam vandeniui
monitoringo programa, analizuoja stebéjimy ir tyrimy duomenis, rengia metines
hidrogeologines ataskaitas. Tyrimo rezultatuose mineralinis vanduo apibadinamas kaip magnio,
kalcio, natrio chloridinis didelés mineralizacijos vanduo, kuris gali bati naudojamas kaip
gydomasis mineralinis vanduo, atitinkantis Lietuvos higienos norma HN 28:2003 ,Mineralinis ir
Juros vanduo iSoriniam naudojimui. Sveikatos saugos reikalavimai, t. y. nei vieno nustatyto
mikrokomponento koncentracija nevirija leidZziamy/ribiniy koncentracijy. Sio mineralinio
vandens atitikimg gamtiniy sveikatos veiksniy kokybés reikalavimams taip pat patvirtina
Nacionalinés visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos 2020 m.
balandzio 22 d. sertifikatas Nr. (2-1114.3.15) BSV-7196. PoZeminio mineralinio vandens stebéjimus
vykdancios [mones pateiktais duomenimis mineralinio vandens istekliy (resursy) iSsekimo
poZymiy greZinyje nenustatyta, stebimi nedideli mineralizacijos pokyciai jokios grésmés
vandens kokybei nekelia, vanduo gamtiskai Svarus, jo kokybé gera.

Bendrove, kurdama tvarig aplinkg bei atsizvelgdama | aplinkos apsaugos principus, palaiko
aplinkai draugisky, naujy technologijy, produkty karima, siekia gyventi ekologigkai ir zaliau:
nenaudojamos gamtg Zalojancios priemoneés, | aplinka neidskiriami jokie pavojingi teralai,
taupomas popierius, del neigiamo poveikio aplinkai atsisakoma plastikiniy gaminiy naudojimo,
vykdomos priemoneés, siekiant mazesnio elektros ir $ilumos suvartojimo, jgyvendinami teritorijos
apzeldinimo darbai.

Vykdydama Lietuvos Respublikos vandens jstatymo 25 straipshio huostatas, Bendrové rapinasi
nuoteky tvarkymu, vykdo isleidZiamy nuoteky ir tersaly (pavojingy medZiagy) kiekiy apskaita,
nustatyta tvarka atlikdama su nuotekomis isleidZiamy ter3aly valstybinius laboratorinius
tyrimus bei nustatydama jy apskaitos parametrus. Visos gydomosioms purvo proceddroms
Bendrovéje panaudotos durpiy atliekos | nuotekas nepatenka, nes yra i&veZamos turimu
asenizaciniu automobiliu.

Bendrové, siekdama iSvengti atlieky neigiamo poveikio visuomenés sveikatai ir aplinkai,
besalygiskai vykdo Atlieky tvarkymo jstatyme reglamentuotus bendruosius atlieky prevencijos
ir tvarkymo reikalavimus. Siekiant sumaZinti j savartynus patenkanciy siuksliy kiek| ir taupyti
gamtos isteklius, netersti gamtos, darbuotojai skatinami atliekas rasiuoti atsakingai, igskirstant
perdirbti tinkamas antrines Zaliavas pagal jy rGs] ir pobGdj j tam pritaikytus konteinerius. Visos
Bendroveés veikloje susidariusios pavojingos ir nepavojingos atliekos salinamos, perduodant jas
specializuotoms atlieky tvarkymo jmonéms, su kuriomis Bendrové yra sudariusi sutartis, o
dideliy gabarity, taip pat Zaliosios atliekos i&veZamos | specializuota aikstele. Atlieky apskaitos
duomenys ir issami informacija (ataskaitos) apie gélo ir mineralinio vandens sunaudojima,
nuoteky, durpiy atlieky tvarkyma, sanatorijoje naudojamas chemines medZiagas, cheminius
misinius ir preparatus sistemingai teikiama | Aplinkos apsaugos agentiros kompiuterines
informacines sistemas ,GPAIS" ir ,AIVIKS",
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AB Birstono sanatorija ,Versmé" aktyviai dalyvauja Ukio %akos ir verslo organizacijy veikloje, prisideda
prie sveikatinimo ir turizmo sektoriaus plétros bei bendradarbiauja su regiono ir nacionalinémis
institucijomis:

(2

@ © 6 O© o

Sanatorija yra Nacionalinés sanatorijy ir reabilitacijos jstaigy asociacijos naré. Si asociacija vienija
sanatorinio kurortinio gydymo ir medicininés reabilitacijos paslaugas teikiancias jmones ir jstaigas
Lietuvoje, atstovauja jy interesams valstybés institucijose, dalyvauja formuojant sveikatos politika bei
prisideda prie medicininés reabilitacijos ir sveikatinimo paslaugy kokybés gerinimo. Sanatorijos
direktoré Rasa Noreikiene yra isrinkta %ios asociacijos viceprezidente bei valdybos nare;

Sanatorija yra Kauno prekybos, pramonés ir amaty rimy
nare, aktyviai dalyvauja rimy veiklose, iniciatyvose ir
renginiuose, skirtuose verslo bendradarbiavimui ir regiono
ekonominei plétrai stiprinti. 2025 metais Birétono
sanatorijos ,Versmeé" direktoré Rasa Noreikiené Kauno
prekybos, pramonés ir amaty rimy 100-mecio proga
apdovanota bronzine ,Darbo ZvaigZde" u? indélj j regiono
verslo plétrg;

Sanatorijos direktoré Rasa Noreikiené taip pat aktyviai dalyvauja nacionaliniu lygiu veikianéiose
institucijose — yra Nacionalinés sveikatos tarybos prie Lietuvos Respublikos Seimo nare, taip pat yra
Lietuvos Turizmo tarybos prie Ekonomikos ir inovacijy ministerijos pakaitiné nare.

Sanatorija yra aktyviai jsitraukusi ir | Bir&tono bendruomenés gyvenima — prisideda prie pilietiniy,
socialiniy ir kultariniy iniciatyvy, bendradarbiauja su Biritono turizmo informacijos centru, kultdros,
meno ir sporto organizacijomis, dalyvauja miesto renginiuose bei projektuose, skirtuose kurorto
patrauklumui ir bendruomenés gerovei stiprinti.

Sanatorijos darbuotojy krepsinio komanda nuolat dalyvauja Prieny rajono savivaldybés ir ,Gyvenimo"
laikras&io organizuojamose kasmetinése Birstono ir Prieny krepsinio komandy varzybose, o 2025
metais tapo Sio turnyro Eempione.

Dziugu pazymeti, kad 2025 metais sanatorija ,Versme* pateko tarp 7 proc. Lietuvos jmoniy, kurios
visus metus Valstybinés mokeséiy inspekcijos kliento profilyje buvo vertinamos tik teigiamai - be
nustatyty riziky ir mokestiniy nepriemoky. Pranedima apie jtraukima | §j saraga, uZ tai, kad savo
veikloje nuolat laikosi skaidraus ir atsakingo verslo principy, uztikrina tinkama mokestiniy prievoliy
vykdyma ir finansinj skaidruma, bendrovbei atsiunte Valstybine mokesciy inspekcija.

Kaip ir ankstesniais metais, taip ir 2025 metais Akciné bendrove Bir&tono sanatorija ,Versmeé" gavo
Creditinfo sertifikatg ,Stipriausi Lietuvoje”. Siuo sertifikatu pazyméta, kad jmoné turi auksta kredito
reitinga ir padeda kurti geresne Lietuvos ekonomikos ateitj. Siuo sertifikatu sanatorija pazyméta 15-3jj

karta.
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ZMOGISKIEJI

ISTEKLIAI
S

Zmogiskieji istekliai yra esminis sanatorijos ,Versme" geros ir efektyvios veiklos elementas. Jie daro
tiesioging jtaka sanatorijos konkurencingumui ir augimui. Be jy nuosirdaus ir sklandaus darbo
sanatorija 2025 metais nebdty pasiekusi tokiy gery rezultaty. 2025 mety pabaigoje sanatorijoje
«versme" dirbo 235 darbuotojai, is ju:

94 70 29 A

SVEIKATOS PRIEZIUROS APTARNAUIJANCIO KITI VADOVAI
SPECIALISTAI PERSONALO SPECIALISTAI
DARBUOTOQJAI

Del padidéjusiy medicininés reabilitacijos pacienty srauty aptarnavimo (pradiné medicininé
reabilitacija) lyginant su 2024 metais, dirbanciyjy skai¢ius padidéjo 8 darbuotojais. Darbuotojy
kolektyvg sudaro jvairaus amZiaus, lyties bei specialybiy atstovai. Dél sveikatos prieZilros sektoriaus
specifikos sanatorijoje didZigjg dalj — 87 proc. darbuotojy sudaro moterys. Darbuotojy lojaluma
bendrovei rodo tai, kad net 20 proc. darbuotojy dirba vir 20 mety. Vidutinis darbuotojy amzius 2025
mety pabaigoje — 52 metai. 2025 metais Sanatorijoje dirbo 16 proc. pensinio amziaus sulaukusiy
darbuotojy.

ISsilavinimas
Sanatorijoje su aukstuoju universitetiniu iSsilavinimu dirba 25 proc. darbuotojy, aukstesnijjj idsilavinima
turi 32 proc. darbuotojy, 28 proc. darbuotojy turi profesinj idsilavinima, o 15 proc. - vidurinj issilavinima.

25" 32 28° ¢ 15"

_AUKSTASIS AVUKQTESNYSIS PROFESINIS _ VIDURINIS
ISSILAVINIMAS ISSILAVINIMAS ISSILAVINIMAS ISSILAVINIMAS
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Darbo uzmokestis

Sanatorijos darbuotojy darbo uzmokestis kasmet auga. Vidutinis apskaiciuotas vieno darbuotojo darbo
uzmokestis 2025 metais buvo 1955 Eur, o tai yra 355 Eur daugiau nei 2024 metais.

Vidutinio darbo uZmokescio augimas (Fur)

1955

2020 2021 2022 2023 2024 2025

2025 metais darbo uzmokescio sgnaudos visoje sanaudy struktaroje sudaré 58,6 proc.

Darbo uzmokeséio fondas (Fur)
5439

—

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Naujy darbuotojy pritraukimas

Naujy darbuotojy pritraukimas yra reikalingas tam, kad sanatorija ,Versme" islikty auganti ir
konkurencinga. Siam tikslui pasiekti 2025 mety pradzioje direktorés Rasos Noreikienés jsakymu buvo
patvirtintas naujy darbuotojy pritraukimo planas. Taip pat buvo tesiamas bendradarbiavimas su
mokymo jstaigomis. 2025 metais Sanatorijoje praktiky atliko Lietuvos sveikatos moksly universiteto
klinikinés sveikatos psichologijos, Lietuvos sporto universiteto kineziterapijos, Kauno kolegijos
terapines slaugos ir kosmetologijos bei Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centro masazuotojy
programy studentai. Dalyvavome Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centro surengtoje profesijy
mugéje, po kurios sulaukéme studenty masazuotojy didelio susidoméjimo sanatorija kaip ilgamete
gydymo ir reabilitavimo patirtj sukaupusia jstaiga.
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Darbuotojy motyvavimas

Sanatorijoje ,Versme" vertinamas kiekvieno darbuotojo indélis, siekiant gery veiklos rezultaty.
Darbuotojai buvo skatinami tokiomis motyvacinémis priemonémis:

- darbo uZmokescio priedais ir priemokomis, numatytomis sanatorijos Atlygio politikoje;

- apmokant nuo 30 iki 100 proc. uz tobulinimosi kursus ar kvalifikacijos kelima;

- darbuotojy jubiliejy ar asmeniniy 3venéiy proga skiriamos dovanos:

- darbuotojai turi galimybe pasinaudoti sanatorijoje teikiamomis sveikatinimo proceduromis su 30
proc. nuolaida bei groZio puoseléjimo procediromis ,Grozio sode" su 20 proc. nuclaida, taip pat gali
pasidaryti kraujo ir kt. laboratorinius tyrimus su 50 proc. nuolaida (sanatorija nuo Sios pritaikytos
nuolaidos privalo sumokéti 15 proc. pelno mokestj);

- darbuotojams, kuriy atvykimas/igvykimas /i darbo yra susijes su didesniu nei 30 km atstumu

* NUO gyvenamosios vietos iki darbovietés, diferencijuotai apmokamos kelionés iglaidos:

- darbuotojai sanatorijos valgykloje gali pavalgyti pietus uz produkty savikaina.

Sanatorijoje ,Versme" yra skatinamas bendruomenigkumas, draugiskumas bei kolegiskumas
organizuojant renginius ir minint valstybines bei profesines &ventes. 2025 metais vyko Sie renginiai:

- ugdant darbuotojy pilietiskuma ir patriotidkuma buvo paminétos valstybinés Sausio 13-osios,
Vasario 16-osios ir Kovo 11-osios dventeés;

- Medicinos darbuotojy dienos minéjimas;

- profesiniy Svenciy proga sveikinti kineziterapeutai, slaugytojos, viréjos, buhalteriai;

- jau tradicine tapusi versmieciy sventeé;

- maziesiems darbuotojy vaikuciams surengta nuotaikinga kalédiné popiete, kurios metu vaikuciai
lipdé meno karinius i molio, Zaidé Zaidimus, susitiko su Kaledy Seneliu;

- metus uzbaigeé jsimintinas kalédinis darbuotojy vakaras, kurio metu buvo apdovanoti ir pagerbti
pagal atskiras nominacijas, slaptu balsavimu isrinkti patys $auniausi darbuotojai bei sanatorijos
vertybiy ambasadoriai.

Darbo taryba

Sanatorijoje socialinis dialogas ir darbuotojy atstovavimas uztikrinamas per Darbo taryba, kuri 2025 m.
balandzio 16 d. buvo iSrinkta Lietuvos Respublikos darbo kodekso nustatyta tvarka. Darbo taryba sudaro
5 nariai. Si taryba uztikrina skaidry darbuotojy informavima ir konsultavima, o jos sudétis ir nariy
[vairove, atstovaujama skirtingy veiklos srigiy darbuotojy (masazuotoja, bendrosios praktikos
slaugytoja, FMR gydytojas, buhalteré ir maisto technologe) leidia objektyviai vertinti sanatorijos darbo
organizavimo ypatumus, operatyviai spresti darbuotojams aktualius klausimus ir stiprina konstruktyvy
dialoga tarp sanatorijos vadovybes bei viso kolektyvo.

Personalo valdymo dokumentai

2025 metais, siekiant uztikrinti efektyvy sanatarijos personalo valdyma, buvo patvirtinti arba atnaujinti
Sie svarbUs vidinio naudojimo teisés aktai:

Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo tvarkos apragas;

Atlygic politika;

Darbuotojy elgesio kodeksas;

Smurto ir priekabiavimo politika;

Personalo valdymo politika;

Lygiy galimybiy politikos jgyvendinimo ir vykdymo prieZiGros apragas;
Naujy darbuotojy pritraukimo planas.

N AW
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INFORMACIJA APIE SVARBIUS JVYKIUS,

ivykusius po finansiniu metu pabaigos

Patvirtintas AB Bir§tono
sanatorijos ..Versmé® 2026 mety
biud7zctas bei investiciju planas

Vidutiniskai 6 proc. pakelti
sanatorijos darbuotojy
atlyginimai

2026 metamns su Valstybine
ligoniy kasa pasirasyta Asmens
sveikatos priezitiros paslaugy
teikimo ir apmokéjimo
privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudzcto 1¢Somis sutartis
5,6 min. Eur suimai

Gauta licencija verstis mazmenine
prekyba alkoholiniais gérimais

I B gydykla uz 100 tukst. Eur
nupirkta 10 naujy voniy
(5 mineralinio vandens ir 5 purvo)

Sanatorijos valdyba priémé
sprendimg siulyti visuotiniam
akeininky susirinkimui priimti
sprendimg iSmokéti akeininkams
200 tukst. Eur dividendy

5]
Pradctas ir vvkdomas B gydyklos
3 ir 4 aukstu remontas

n
0
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IMONES VEIKLOS PLANAI

2026 METAMS
©)

1. Toliau teikti kokybiskas medicininés reabilitacijos paslaugas ir 100 proc. jvykdyti
sutartinius jsipareigojimus su Valstybine ligoniy kasa;

2.10 proc. padidinti pajamas i§ komerciniy paslaugy teikimo;

3. Vykdyti sanatorijos infrastruktiiros atnaujinimg ir plétra:
3.1. atlikti B gydyklos 3 ir 4 auksty remonto darbus;
3.2. jvykdyti naujo baseino projektavimo darby konkursa;
3.3. jrengti C korpuso lauko terasg;
3.4. atlikti automobiliy stovéjimo aikstelés isplétimo darbus;
3.5. parengti A valgyklos nenaudojamy patalpy remonto ir tolesnio panaudojimo projekta;
3.6. atlikti B korpuso priesgaisrinés sistermos remonto darbus.

4. Gerinti teikiamy paslaugy kokybe, plétoti jy jvairove:
4.1. diegti klienty aptarnavimo standarta;
4.2. nupirkti naujas purvo ir mineralinio vandens vonias;
4.3. didinti konferencijy organizavimo paslaugy apimtis;
4.4. pakeisti B korpuso kambariy baldus ir televizorius.

5. Tobulinti ir skaitmeninti sanatorijos valdymg ir procesus:
5.1. tobulinti pacienty ir klienty rezervavimo ir procediry registravimo IS , Inospa Hotel & Medical®
5.2. [diegti skaitmenine gydomuyjy procediry apskaitos sistema;
5.3. sanatorijoje jgyvendinti LR kibernetinio saugumo jstatymo reikalavimus;
5.4. klienty patogumui sukurti ir jdiegti nauja interneto svetaine.
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